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ԳԱՅԱՆԵ ՇԱՀՎԵՐԴՅԱՆ
Երևանի պետական համալսարանի սոցիալական 
հոգեբանության ամբիոնի վարիչ, հոգեբանական 

գիտությունների դոկտոր, պրոֆեսոր

ԻԶԱԲԵԼԼԱ ՂԱԶԱՐՅԱՆ
Երևանի պետական համալսարանի սոցիալական 

հոգեբանության ամբիոնի դասախոս

ՔԱՂԱՔԱԿԱՆ ԻՄԻՋԻ ՄՈԴԵԼՆԵՐԻ ՍՈՑԻԱԼ–ՀՈԳԵԲԱՆԱԿԱՆ 
ԱՌԱՆՁՆԱՀԱՏԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

Հոդվածում ներկայացված են «իմիջ» 
հասկացության ընդհանուր բնութագի­
րը և առանձնահատկությունները: Այ­
նուհետև ներկայացվում են քաղաքա­
կան իմիջի առանձնահատկությունները, 
քաղաքական իմիջի արտասահմանյան 
մոդելները: Հեղինակների կողմից ներ­
կայացվում է քաղաքական իմիջի նոր 
մոդել, որը ստեղծվել է իմիջի մասին 
պատկերացումների սոցիալ–հոգեբա­
նական հետազոտության արդյունքների 
հիման վրա:

Հանգուցային բառեր և արտահայ­
տություններ. իմիջ, իմիջի հոգեբանու­
թյուն, քաղաքական իմիջ, քաղաքական 
իմիջի մոդել

Քաղաքական իմիջի ստեղծման հիմ­
նախնդիրը լայն տարածում է ստացել XX 
դարի երկրորդ կեսին ԱՄՆ–ում և Եվրո­
պայում: ԽՍՀՄ–ի փլուզումից հետո նրա 
տարածքում ժողովրդավարական գործ­
ընթացների զարգացումը բերեց իմիջի 
ձևավորմանը գիտական–հոգեբանական 
ուշադրություն դարձնելու անհրաժեշ­
տության: Եվ սոցիալական ու քաղաքա­
կան հոգեբաններն իրենց հայացքները 
սևեռեցին տվյալ հիմնախնդրին` ծանո­
թանալով արևմտյան գիտության կողմից 
կուտակած փորձին: Առաջացան և զար­
գացան բազմաթիվ մոտեցումներ, որոնք, 
սակայն, ունեին մեկ ընդհանուր թերու­

թյուն. նրանց մեծ մասը ընդօրինակված 
էին և հիմքում ունեին արևմտյան փորձը: 
Այժմ, երբ ԽՍՀՄ–ի փլուզումից անցել է 
արդեն 20 տարուց ավելի, մենք ունենք 
ժողովրդավարության կայացման սեփա­
կան, բարդ փորձը, ուստի քաղաքական 
իմիջի ձևավորմնան հիմնահարցը կա­
րելի է դիտարկել նորովի, մեր փորձին 
հարմարեցված: Տվյալ հոդվածում ներ­
կայացված են սոցիալական և քաղաքա­
կան հոգեբանության մեջ լայն տարածում 
գտած քաղաքական իմիջի մոդելները և 
մեր կողմից առաջարկված մոդելը` որ­
պես հայկական քաղաքական իրականու­
թյանը համապատասխանեցման փորձ:

Իմիջ (անգլ. կամ ֆրանս. Image) բա­
ռը բառացի նշանակում է կերպար: Ընդ­
հանուր հոգեբանության մեջ կերպարի 
տակ լայն իմաստով հասկացվում է աշ­
խարհի կամ նրա մասերի սուբյեկտիվ 
պատկեր, ինչը ներառում է իր մեջ հենց 
սուբյեկտին, այլ մարդկանց տարածա­
կան շրջապատը և իրադարձություննե­
րի ժամանակային հերթականությունը: 
Սոցիալ – հոգեբանական տեսանկյունից 
իմիջը կերպարի տեսակ է: Ռուսական 
բառարաններում կերպար բառը բնորոշ­
վում է որպես «ինչ–որ բանի, մեկի մասին 
կենդանի, ակնառու պատկերացում»: Այս 
բնութագրերը ընդհանրացնելով կարելի 
է ասել, որ առօրեական իմաստով կեր­



76

պարը հասկացվում է որպես հոգեկան 
արտացոլման արդյունք, որի ժամանակ 
տեղեկատվությունն աղճատվում է [1, 2]: 

Իմիջը կարելի է բնութագրել որպես 
լսարանին ուղղված հաղորդագրություն 
այն մասին, որ տվյալ մարդն ունի այս 
կամ այն հատկանիշը կամ հակառա­
կը: Իմիջը բնութագրվում է նաև որպես 
տպավորությունների և նշանների հա­
մակարգ, որի միջոցով մարդիկ նկարագ­
րում և հիշում են ինչ–որ բան: Ընդ որում, 
իմիջը հիմնականում օգտագործում են 
շնչավորված երևույթների հետ և, իմի­
ջը հստակ մշակված, կանխամտածված, 
ձևակերպված երևույթ է [3, с. 28–29]:

Մեկ այլ մոտեցման մեջ շեշտը դրվում 
է անձի, նրա հոգեբանական տիպերի, 
հասարակության և ժամանակի պա­
հանջներին համապատասխանելու վրա: 
Մոտեցումների մյուս խումբը իմիջի մեջ 
ներառում է ոչ միայն արտաքին, այլ նաև 
ներքին բնութագրերը, որոնք հասանելի 
են լսարանի ընկալմանը [4, 3]: 

Պանասյուկը բնորոշում է իմիջը որ­
պես կարծիք, ինչը ձևավորվում է որոշա­
կի խմբի մարդկանց մոտ: Քանզի մար­
դու իմիջը կարծիք է նրա մասին, ապա 
իմիջը կանխատեսում է նաև վերաբեր­
մունքը : Պանասյուկի կարծիքով ճիշտ չէ 
այն գաղափարը, թե «ինչպիսին մարդն 
է, այնպիսին էլ նրա իմիջը», քանզի իմի­
ջին բնորոշ է սուբյեկտիվի և օբյեկտի­
վի փոխհարաբերակցության որոշակի 
աստիճան, որը թույլ է տալիս ձևավորել 
իմիջը` հենվելով անձի յուրահատկու­
թյունների վրա, բայց, միևնույն ժամա­
նակ, ստեղծելով դրանց նոր համադրու­
թյուններ [2] :

Իմիջի հոգեբանության մեջ առանձ­
նացնում են հետևյալ բնութագրիչները՝
•• Իմիջը տեղեկատվական է (ընդ որում՝ 

իմիջը կարող է լինել օբյեկտիվ կամ 
վերագրված)

•• Իմիջը դինամիկ է ( նրա ատրիբուտ­
ները փոխվում են հենց նրա կրողի 
կամ լսարանի վերափոխումներին 
համապատասխան)

•• Իմիջը ակտիվ է (այն ունակ է ազդել 
ինչպես առանձին մարդկանց, այն­
պես էլ խմբի գիտակցության, արաք­
ների, հույզերի, գործունեության, 
կոգնիտիվ կողմի վրա):

•• Իմիջը ֆունկցիոնալ է ( այն ինչ–որ 
նպատակին հասնելու արդյունավետ 
ուղու տարրերից է: [5, с.40]
Իմիջի հոգեբանության ներքո այն 

բնութագրվում է որպես սուբյեկտի սիմ­
վոլիկ կերպար, որը ստեղծվում է երկու 
կամ ավելի սուբյեկտների փոխազդեցու­
թյան ընթացքում [3, с.23]: 

Մարդու ինքնագիտակցությունում կա 
տեղեկատվություն այն մասին, թե ինչ­
պես են իրեն տեսնում այլոք: Մեր բոլորի 
վարքն էլ այս կամ այն չափով ուղղված 
է շրջապատի վրա որոշակի տպավորու­
թյուն թողնելուն և որոշակի հակազդում 
ստանալուն: Իմիջը հաճելի տպավորու­
թյուն թողնելու ուղիներից մեկն է: Նրա 
շնորհիվ ներքինն արտացոլվում է ար­
տաքինի միջոցով: Իմիջի ստեղծման հա­
մար անհրաժեշտ է հաշվի առնել անձի 
մենթալիտետի յուրահատկությունները 
պայմանավորող սոցիալ–մշակութային 
առանձնահատկությունները: Մշակույթը 
պատմական կեցության մեջ ձևավորված 
արժեքների, նորմերի, գիտելիքների, 
կարծրատիպերի, սիմվոլների, կերպար­
ների համակարգ է: Իմիջի ստեղծման 
համար պիտի հաշվի առնել, որ սուբյեկ­
տը շփման ժամանակ ունենա տվյալ 
մշակույթում ընդգծված սիմվոլների լեզ­
վով տեղեկատվություն փոխանցելու և 
հասկանալու ընդունակություն: 

Իմիջը և արտացոլում, և շարունակում 
է մշակույթը: Գ.Գ. Պոչեպցովը ընդգծում 
է իմիջի ստեղծման ժամանակ արծարծ­
վող հիմնախնդիրները.
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•• Անձի մեջ արդեն գոյություն ունեցող 
անհրաժեշտ բնութագրիչների փոխա­
կերպում

•• Անհրաժեշտ ուղղությամբ անձի հարս­
տացում, որը տեղի է ունենում ռացիո­
նալ ճանապարհով` ըստ իմիջի մաս­
նագետների նախագծված պլանի [6]: 
Եթե իմիջը չի համապատասխա­

նում սուբյեկտի ներքինի աշխարհին, 
այն դառնում է ոչ կոնգրուենտ: Իմիջի 
ստեղծման ժամանակ անհրաժեշտ է 
հաշվի առնել նաև լսարանի առանձնա­
հատկությունները: Իմիջը միշտ պետք է 
տեղեկատվություն պարունակի անհա­
տականության մասին` սիմվոլների մի­
ջոցով արտացոլելով սեփական անկրկ­
նելիությունը: Իմիջի հետ աշխատանքի 
ժամանակ պետք է հավասարակշռել 
ընդհանուրը (տիպականացվածությունը, 
ստանդարտավորվածությունը) և անհա­
տականը: Իմիջը պիտի կոնգրուենտ լինի 
սոցիալական սպասելիքներին: Մարդու 
հնարավորությունների, «Ես –կոնցեպցի­
այի» և իրական բնութագրիչների միջև 
պետք է բացառվի բովանդակային դի­
սոնանսը: Եթե չպահպանվի այս ամենի 
հավասարակշռությունը, ապա դժվար 
կլինի պահպանել կերպարի ամբողջա­
կանությունը, նույնիսկ արտաքին ներ­
կայացման բոլոր տարրերի առկայու­
թյան դեպքում: 

Այսպիսով, իմիջի ստեղծման ժամա­
նակ պիտի հաշվի առնել ՝
•• Սոցիալ–հոգեբանական յուրահա­

տուկ պայմաններ– առաջին հերթին` 
խմբային նախապայմանավորվա­
ծությունը,

•• Այս կամ այն գործունեության նպա­
տակին հասնելու մեջ խմբային կամ 
անձնական շահերին կողմնորոշված 
լինելը,

•• Որպես նպատակին հասնելու միջոց 
սուբյեկտի որոշ բնութագրիչների օգ­

տագործելը (օրինակ արտաքին տես­
քը, հայացքը, վարքը), 

•• Սիմվոլների մեծ դերը, այսինքն, իմի­
ջի յուրաքանչյուր տարր իմիջի լսա­
րանի համար պիտի խորհրդանշի որ­
ևէ գաղափար, որը արժե ընդունել, 
ընտրել, որին կարելի է հավատալ,

•• Խմբային ընկալման յուրահատկու­
թյունների զգալը իմիջի սուբյեկտի 
կողմից [6, 7]: 
Իմիջի ձևավորման գործընթացի 

կարևորագույն մասն է կազմում դրա 
տեսակավորումը. Իմիջի վրա աշխատող 
թիմը հստակ պետք է գիտակցի, թե որ 
տեսակի իմիջն է ստեղծվում` կախված 
լսարանի առանձնահատկություններից 
և իմիջի նպատակներից:

Այժմ ներկայացնենք քաղաքական 
իմիջի հիմնական արտասահմանյան 
մոդելները: Քաղաքական գործչի իմի­
ջի հոգեբանական մոդելները որոշա­
կի ձևով կառուցվածքավորված տեղե­
կատվություն է, որը պիտի լինի պարզ, 
տպավորվիչ: 

Առանձնացնում են հետևյալ մոդելները̀
Եռաճառագայթային ամերիկյան մո­

դել–իմիջում պիտի ներկայացվեն`
•• բարոյական հատկանիշներ– ազնվու­

թյուն, անշահախնդրություն, այլասի­
րություն, ճշտապահություն, վերա­
բերմունք ընտանիքին, կրոնական,

•• ինտելեկտուալ հատկանիշներ– կրթ­
վածություն, զարգացած ինտուիցիա,

•• անձի պոտենցիալ– սթրեսակայունու­
թյուն, նպատակասլացություն, ինք­
նազարգացման ընդունակություններ:
Այս բոլոր հատկանիշները պիտի ներ­

կայացվեն դրական և գերազանցված չա­
փով [5, с. 83–84]:

Քառաճառագայթային մոդել– այս 
մոդելը նախորդ մոդելի պարունակու­
թյանը գումարում է նաև լիդերային 
հատկանիշները խմբավորող վեկտոր: 
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Լիդերային գծերն արտացոլելիս պիտի 
հաշվի առնենք նրա վարքի դրդապատ­
ճառները: Իմիջում պիտի արտացոլենք 
կառուցողական, բարենպաստ ստեղ­
ծագործական դրդապատճառներ և 
հնարավորինս նվազեցնենք անձնային–
կողմնորոշված դրդապատճառների 
դրսևորումը: Կարևոր նշանակություն 
ունի շեշտը դնել լիդերի հեղինակու­
թյունն արտացոլող գծերի վրա: Լիդերի 
վարքը պետք է ինովացիոն բնույթ ու­
նենա և լինի ստեղծագործական: Կար­
ևոր է արտացոլել նաև «կոնկրետ աշ­
խատանքներ», որոնք կատարվում են 
տվյալ պահին, այլ ոչ միայն ապագայի 
համար են: Լավ կլինի, եթե այդ աշխա­
տանքները առօրեական գիտակցական 
մակարդակում գիտակցվեն: Լիդերի 
վարքը պետք է միշտ նկատելի լինի և 
առանձնանա շրջապատից [5, с. 90]:

Իմիջի` անձ–գործունեություն– վե­
րաբերմունք տիպի եռաբաղադրիչ մո­
դել: Այս մոդելը կառուցում է քաղաքա­
կան իմիջը հաշվի առնելով անձնային 
հատկանիշները, ինչն իր մեջ ներառում 
է եռա– և քառաճառագայթային մո­
դելների հատկանիշները, ինչպես նաև 
արժեքային կողմնորոշիչները, ուղղ­
վածության բնութագրիչները, շփման 
առանձնահատկությունները:
•• վերաբերմունքը սեփական գործին, 

անձին, ժողովրդին,երկրին,
•• գործունեության առանձնահատկու­

թյունները, որոնք պայմանվորված են 
ժամանակի գործոնով [5, с. 95]:
Բազմագործոնային (տասնվեցգործո­

նային) մոդել: Այս մոդելը ներառում է սե­
մանտիկ շարք, ինչն էլ դրվում է գործչի 
իմիջի հիմքում: Ներկայացնենք ըստ նշա­
նակալիության` գործչի անձի խարիզմա, 
երկրի և ժողովրդի հանդեպ դրական 
վերաբերմունք, լիդերային հատկանիշ­
ներ, ուժեղ կամք, արտակարգ իրավի­

ճակներում արդյունավետ գործելու ու­
նակություն, անձնային հմայք, բարձր 
ինտելեկտ, հաղորդակցման ընդունա­
կության զարգացվածություն, բարձր 
բարոյական հատկանիշներ, նախորդ 
գործունեության հաջողություն, հետագա 
մասնագիտական աճի պոտենցիալ, ար­
դյունավետ գործունեություն, արտաքին 
տվյալներ, համախոհների, սեփական 
անձի, մտերիմների հանդեպ վերաբեր­
մունք: [5, с. 96, 8]:

Կան բազմաթիվ այլ մոդելներ: Օրի­
նակ, քաղաքական լիդերի իմիջի մեջ 
կարևոր է նաև լիդերի հեղինակությու­
նը: Լայն իմաստով վերջինս լիդերի ոչ 
ֆորմալ ազդեցությունն է ենթականերին: 

Քաղաքական իմիջի սկզբունքո­
րեն այլ մոդելի կառուցման համար 
մեր կողմից իրականացվել է սոցի­
ալ–հոգեբանական հետազոտություն. 
քաղաքական գործչի հատկանիշների 
վերաբերյալ սոցիալական պատկերա­
ցումների և նույն հատկանիշների̀  տպա­
գիր մամուլում ներկայացվածության 
վերաբերյալ: Տվյալների համադրմանն 
արդյունքում մենք առաջարկեցինք քա­
ղաքական իմիջի մոդել, որն ունի երեք 
հիմնական կողմ` արտաքին–վարքային 
/հատկանիշներ, որոնց շնորհիվ մարդ­
կանց մոտ ստեղծվում է առաջին տպա­
վորություն/, դինամիկ/ հատկանիշներ, 
որոնց ներգործության ուժը կախված է 
այն հասարաական–քաղաքական գոր­
ծընթացներից, որոնցում քաղաքական 
գործիչը ընդգրկվում է` ելնելով իր գոր­
ծունեության բնույթից/ և բովանդա­
կային–հիմնարար /հատկանիշներ, 
որոնք կազմում են ձևավորված իմիջի 
էությունը, կայուն են, անփոփոխ, բնու­
թագրում են քաղաքական գործչին իր 
էության տեսանկյունից/:

Մեր կողմից առաջարկած քաղաքա­
կան իմիջի մոդելն առաջին հայացքից 
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նման է նկարագրված մոդելներին: Սա­
կայն մենք հարկ ենք համարում առանձ­
նացնել հետևյալ տարբերությունները.
•• Մեր առաջարկած մոդելում ընդգրկել 

ենք կողմեր, որոնց մեջ ներառված 
են տարբեր հոգեբանական հատկա­
նիշներ, մինչդեռ արտասահմանյան 
մոդելներում հատկանիշներն ուղղա­
կի համապատասխանում են մարդու 
անձի հիմնական ոլորտներին:

•• Եռա–, քառա– և բազմաճառագայ­
թային մոդելներում չի արտացոլվում 
իմիջի փոփոխականությունը, դինա­
միկ և ստատիկ կողմերի հարաբե­
րակցությունը, մինչդեռ մեր կողմից 
առաջարկած մոդելում արտացոլված 
է իմիջի կապն իր լսարանի հետ. այն 
հնարավորություն է տալիս իմիջի 
մասնագետին ներքին վերակառու­
ցումներ անել̀  առանց հիմնական կա­
ռուցվածքը խախտելու:

•• Մեր կողմից առաջարկած քաղա­
քական իմիջի մոդելի ներքո հատ­
կանիշները համակարգված են, 
փոխլրացնում են միմյանց, ճկուն են և 
արտացոլում այն են հասարակական 
կոմունիկացիաները, որոնցում գտն­
վում է իմիջ կրողը: 
Այսպիսով, հիմք ընդունելով արտա­

սահմանյան գրականության մեջ առկա 
տեղեկատվությունը քաղաքական իմի­
ջի մոդելների վերաբերյալ, և համալրե­
լով այդ տեղեկատվությունը մեր կողմից 
իրականացրած սոցիալ–հոգեբանական 
ուսումանսիրության արդյունքներով, 
մենք առաջարկում ենք քաղաքական 
իմիջի նոր մոդել: Այն իր մեջ ընդգրկում է 
երկու կարևոր տիրույթ` հասարակության 
ներկայացուցիչների և մեդիադաշտի:

Հոդվածի ներկայացման տարեթիվը̀ 10.02.2014թ.
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