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²ð¸ÚàôÜ²ìºîàôÂÚàôÜÀ Ð²Ú²êî²ÜÆ 
Ð²Üð²äºîàôÂÚ²Ü Ðºè²Ð²Ôàð¸²ÎòàôÂÚ²Ü 

ÞàôÎ²ÚàôØ 
 

æ. ². Â²¸ºìàêÚ²Ü, ¶. ê. Ä²Ø²ÎàâÚ²Ü 
 

´ñ»Ý¹Á ³ÙμáÕç ³ßË³ñÑÇ ·áñÍ³ñ³ñ Ñ³ë³ñ³Ï³ÛÝáõÃ-
Û³Ý ÏáÕÙÇó ÁÝ¹áõÝí³Í ÇñáÕáõÃÛáõÝ ¿: ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Õ»-
Ï³í³ñÝ»ñÁ, Ù»Ý»ç»ñÝ»ñÁ ¹»é í³Õáõó ·Çï³Ïó»É »Ý μñ»Ý¹Ç 
ÝÏ³ïÙ³Ùμ å³ï³ëË³Ý³ïáõ í»ñ³μ»ñáõÝù óáõó³μ»ñ»Éáõ 
³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÁ ¨ Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ: 

Úáõñ³ù³ÝãÛáõñ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝ å³ñμ»ñ³μ³ñ ÙïáñáõÙ ¿ 
ßáõÏ³ÛáõÙ ¨ Ù³ñ¹Ï³Ýó áõÕ»ÕÝ»áõÙ Çñ ½μ³Õ»óñ³Í ï»ÕÇ Ù³-
ëÇÝ: ²Ûë ÙïáñáõÙÝ»ñÁ Ñ³×³Ë Ñ³Ý·»óÝáõÙ »Ý é»μñ»Ý¹ÇÝ· Ç-
ñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛ³ÝÁ:  

ÂÛáõñ Ï³ñÍÇù ¿ Ó¨³íáñí»É, áñ μñ»Ý¹Ç Ñ³ßí»ëïáõ·áõÙ 
Ï³Ù é»μñ»Ý¹ÇÝ· Çñ³Ï³Ý³óÝ»ÉÁ Ëáßáñ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù»Ý³ßÝáñÑÝ ¿: ²Ûë ³éáõÙáí ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ·Çï³Ïó»É, áñ 
Ýßí³Í ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ñ³çáÕáõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ áã 
³ÛÝù³Ý ¹ñ³Ýó Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý Í³í³ÉÝ»ñáí, áñù³Ý óáõó³-
μ»ñíáÕ ·ñ³·»ï Ùáï»óÙ³Ùμ [1 34]: 

è»μñ»Ý¹ÇÝ·Á ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñÇ Ñ»ï Çñ³Ï³Ý³ó-
íáÕ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ³Ù»Ý³³ñÙ³ï³Ï³Ý »Õ³Ý³ÏÝ ¿: è»μ-
ñ»Ý¹ÇÝ·Ç μ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÝ »Ý é»ëÃ³ÛÉÇÝ·Á, é»Ý»ÛÙÇÝ·Á ¨ μñ»Ý-
¹Ç í»ñ³¹Çñù³íáñáõÙÁ: Î³Ëí³Í ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ³éç¨ ¹ñí³Í 
Ýå³ï³ÏÝ»ñÇó ¨ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÇó` ÁÝïñíáõÙ ¿ Ýßí³Í 
Ó¨»ñÇó Ù»ÏÁ: 

ºÃ» ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ ãÇ Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ í»ñ³¹Çñù³íá-
ñáõÙ, ³å³ μ³í³ñ³ñ ¿ Çñ³Ï³Ý³óÝ»É é»ëï³ÛÉÇÝ·` á×Ç áñá-
ß³ÏÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝ Ï³Ù Ã³ñÙ³óáõÙ, Ï³Ù é»Ý»ÛÙÇÝ·` ³Ýí³-
Ý³÷áËáõÃÛáõÝ: ÆëÏ »Ã» ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ Ýå³ï³Ï ¿ ¹ÝáõÙ ÁÝ¹-
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É³ÛÝ»É Ï³Ù ÷áË»É Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ Éë³ñ³ÝÁ ¨ Ý»ñ·ñ³í»É ³ÛÉ 
³ñÅ»ùÝ»ñ ¨ Ùáï»óáõÙÝ»ñ áõÝ»óáÕÝ»ñÇÝ, ³å³ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ 
Çñ³Ï³Ý³óÝ»É é»μñ»Ý¹ÇÝ·:  

Æñ μ³ñ¹áõÃÛ³Ùμ é»μñ»Ý¹ÇÝ·Ç ·áñÍÁÝÃ³óÁ Ï³ñáÕ ¿ ·»-
ñ³½³Ýó»É Ýáñ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ: 
²Û¹ å³ï×³éáí é»μñ»Ý¹ÇÝ·Á Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñ ¿ Çñ³Ï³-
Ý³óÝ»É ÙÇ³ÛÝ ³ÛÝ ¹»åù»ñáõÙ, »ñμ ÑÇÝ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÁ 
μ³ñáÛ³å»ë Ù³ßíáõÙ ¿ ¨ ÑÝ³ñ³íáñ ãÇ ÉÇÝáõÙ ³ÛÝ ³¹³åï³ó-
Ý»É Ýáñ ÇñáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: ´³½áõÙ ¹»åù»ñáõÙ é»μñ»Ý¹ÇÝ·Á Ç-
ñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ é»ëï³ÛÉÇÝ·Ç ÙÇçáóáí, ³ÛëÇÝùÝ ï»ÕÇ ¿ áõÝ»-
ÝáõÙ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñÇ ï»ëùÇ Ã³ñÙ³óáõÙ` ³é³Ýó ³ñ-
Ù³ï³Ï³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ:  

ÊêÐØ ÷Éáõ½áõÙÇó Ñ»ïá Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃ-
ÛáõÝáõÙ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý áÉáñïÁ ³ÝÏáõÙ ³åñ»ó: ²Û¹ 
Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇ Çñ³¹ñáõÃÛáõÝÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ÝÏ³ñ³·ñ»É 
Ù»Ï óáõó³ÝÇßáí. ³ÛÝ ¿   ýÇùëí³Í Ñ»é³Ëáë³Ï³åÇ μ³Å³-
Ýáñ¹Ý»ñÇ ÃÇíÁ: ²Û¹ óáõó³ÝÇßÁ ³ÝÏ³Ë Ð³Û³ëï³ÝÇ å³Û-
Ù³ÝÝ»ñáõÙ ³ÝÏáõÙ ³åñ»ó 2 ïáÏáëáí: ê³Ï³ÛÝ ³í»ÉÇ Ùï³-
Ñá·Çã ¿ñ ³ÛÝ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ, áñ »ñÏ³ñ ï³ñÇÝ»ñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ 
å»ïáõÃÛáõÝÁ Ç ½áñáõ ã»Õ³í Çñ³Ï³Ý³óÝ»É áÉáñïÇ ³ñÙ³ï³-
Ï³Ý μ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñ ¨ ³ÏïÇí³óÝ»É ³ÛÝ:  

1995 Ãí³Ï³ÝÇÝ Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý Ï³åÇ 
Ý³Ë³ñ³ñáõÃÛ³Ý (³ÛÅÙ Ï³åÇ ¨ ïñ³ÝëåáñïÇ Ý³Ë³ñ³-
ñáõÃÛáõÝ) ÏáÕÙÇó ÑÇÙÝ³¹ñí»ó §²ñÙ»Ýî»É¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ: ÀÝ-
Ï»ñáõÃÛ³Ý μ³ÅÝ»ïáÙë»ñÇ 49 ïáÏáëÁ å³ïÏ³ÝáõÙ ¿ñ ³Ù»-
ñÇÏÛ³Ý §Trans World Telecom¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³ÝÁ, 51 ïáÏáëÁ` ÐÐ 
Ï³é³í³ñáõÃÛ³ÝÁ:  

1996 Ãí³Ï³ÝÇÝ ëÏëí»óÇÝ ºñ¨³Ý ù³Õ³ùÇ ó³ÝóÇ Ãí³Û-
Ý³óÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ, áñÇÝ ÝáõÛÝ Ãí³Ï³ÝÇÝ Ñ»ï¨»ó ³-
é³çÇÝ GSM μ³½³ÛÇÝ Ï³Û³ÝÇ ï»Õ³¹ñáõÙÁ: ÐÐ ï³ñ³ÍùáõÙ 
³é³çÇÝ μçç³ÛÇÝ Ñ»é³Ëáë³½³Ý·Á Ï³ï³ñí»É ¿ 1996Ã-Ç 
¹»Ïï»Ùμ»ñÇ 15-ÇÝ1: 
                                                 
1 ÐÐ ïñ³ÝëåáñïÇ ¨ Ï³åÇ Ý³Ë³ñ³ñáõÃÛáõÝ, URL: 
http://mtc.am/index.php?menu1=34&menu2=45 
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Ð»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ßáõÏ³ÛáõÙ §²ñÙ»Ýî»É¦ ÁÝÏ»-
ñáõÃÛáõÝÁ ·áñÍáõÙ ¿ñ Çμñ¨ Ï³ñ·³íáñíáÕ Ù»Ý³ßÝáñÑ: Üñ³Ý 
ïñ³Ù³¹ñí»ó Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý áÕç ï³ñ³Í-
ùáõÙ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³Ïó³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý 
Ù»Ý³ßÝáñÑ Çñ³íáõÝù ÙÇÝ¨ 2013 Ãí³Ï³ÝÁ: 

1998 Ãí³Ï³ÝÇÝ ÑáõÝ³Ï³Ý §OTE¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ 142.5 
ÙÉÝ. ²ØÜ ¹áÉ³ñáí ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÇó Ó»éù μ»ñ»ó §²ñ-
Ù»Ýî»É¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý μ³ÅÝ»ïáÙë»ñÇ 90 ïáÏáëÁ, ÙÛáõë 10 ïá-
ÏáëÁ ÙÝ³ó ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ý»ñùá: 
Àëï ÏáÕÙ»ñÇ ÙÇç¨ ÏÝùí³Í Ñ³Ù³Ó³ÛÝ³·ñÇ` ÑáõÝ³Ï³Ý ÏáÕ-
ÙÁ å³ñï³íáñíáõÙ ¿ñ ÐÐ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý áÉáñïáõÙ 
Ï³ï³ñ»É 300ÙÉÝ. ¹áÉ³ñÇ Ý»ñ¹ñáõÙ ÑÇÝ· ï³ñí³ ÁÝÃ³óùáõÙ, 
³ÛëÇÝùÝ ÙÇÝ¨ 2003 Ãí³Ï³ÝÁ: ²Û¹ ÁÝÃ³óùáõÙ §²ñÙ»Ýî»É¦ ÁÝ-
Ï»ñáõÃÛáõÝÁ ·áñÍ³ñÏ»ó ÙÇ ß³ñù Ýáñ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ` Ù³ë-
Ý³íáñ³å»ë Ó³ÛÝ³ÛÇÝ ÷áëï, SMS, ïñ³Ù³¹ñí»óÇÝ Ý³¨ ÇÝ-
ï»ñÝ»ï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ: ²Û¹ Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇ 
Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ Ó»éùμ»ñáõÙÝ ¿ Ñ³Ù³ñíáõÙ 2002Ã-ÇÝ Ð³Û³ë-
ï³ÝáõÙ ß³ñÅ³Ï³Ý Ñ»é³Ëáë³Ï³åÇ Ï³ÝË³í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³-
Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ÝáõÙÁ [3]: 

2004Ã-ÇÝ ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó Ñ³Ûï³ñ³ñí³Í 
ÙñóáõÛÃÇ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` ÐÐ ï³ñ³ÍùáõÙ μçç³ÛÇÝ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³ïáõó»Éáõ ÉÇó»Ý½Ç³ ëï³ó³í §Ô ï»É»-
ÏáÙ¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ, áñÁ å³ïÏ³ÝáõÙ ¿ñ ÈÇμ³Ý³ÝÁ Ý»ñÏ³-
Û³óÝáÕ ·áñÍ³ñ³ñÝ»ñÇÝ: ¶áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ 
ÃáõÛÉ³ïñ³·Çñ ïñí»ó ÙÇÝã¨ 2019Ã-Á: §Ô ï»É»ÏáÙ¦-Á Ð³Û³ë-
ï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ï³ñ³ÍùáõÙ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ ¿ñ 
Ù³ïáõó»Éáõ §ìÇí³ê»ÉÉ¦ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ Ý»ñùá: Ü³Ë³-
å³ïñ³ëï³Ï³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ ³í³ñïí»óÇÝ 2005 Ãí³-
Ï³ÝÇ ³Ùé³ÝÁ, ¨ ÝáõÛÝ Ãí³Ï³ÝÇ ÑáõÉÇëÇ Ù»ÏÇÝ §ìÇí³ê»ÉÉ¦ 
ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ó³ÝóáõÙ Ï³ï³ñí»ó ³é³çÇÝ ½³Ý·Á2: ²Û¹ ûñÁ 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³ñ»É Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ Ñ»é³-
Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý Ýáñ ¹³ñ³ßñç³ÝÇ ëÏÇ½μ: ²Û¹ ûñí³ÝÇó Ñ»-
ïá ß³ï Ï³ñ× Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍáõÙ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³ÝÁ Ñ³çáÕ-
                                                 
2 VivaCell MTS URL: http://www.mts.am/company/welcome‐message 
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í»ó ëï»ÕÍ»É μ³í³Ï³ÝÇÝ ÁÝ¹³ñÓ³Ï μ³½³ ¨ áõÝ»Ý³É μ³Å³-
Ýáñ¹Ý»ñÇ μ³í³Ï³Ý Ù»Í ù³Ý³Ï: 

Øñó³Ïó³ÛÇÝ ·Ý³ÛÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, Ù³ïáõóíáÕ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ μ³ñÓñ áñ³ÏÁ, ÐÐ ï³ñ³ÍùáõÙ É³ÛÝ³ñÓ³Ï 
é³¹ÇáÍ³ÍÏáõÛÃÇ ÑÇÙÝáõÙÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»óÇÝ »ñÏ-
ñáñ¹ μçç³ÛÇÝ ûå»ñ³ïáñÇÝ ·ÉË³íáñ»É ÐÐ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³Ï-
óáõÃÛ³Ý áÉáñïÇ ½³ñ·³óÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ: Üáñ ÁÝÏ»-
ñáõÃÛ³Ý ÙáõïùÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ïí»ó ³ëïÇ×³Ý³μ³ñ μ³-
í³ñ³ñ»Éáõ Ó¨³íáñí³Í Ù»Í å³Ñ³Ýç³ñÏÁ: 

²ñ¹»Ý 2008 Ãí³Ï³ÝÇ ÝáÛ»Ùμ»ñÇ 19-ÇÝ ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃ-
ÛáõÝÁ 15 ï³ñÇ Å³ÙÏ»ïáí ýñ³ÝëÇ³Ï³Ý §üñ³Ýë î»É»ÏáÙ¦ 
ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý μçç³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ý»ñÏ³Û³óÝáÕ §ú-
ñ³ÝÅ¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³ÝÁ å³ïÏ³ÝáÕ §úñ³ÝÅ ²ñÙ»ÝÇ³¦ ÁÝÏ»-
ñáõÃÛ³ÝÁ ïñ³Ù³¹ñ»ó GSM 900, 1200 2Ghz Ñ³×³Ë³Ï³ÝáõÃ-
ÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ÉÇó»Ý½Ç³: ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ ³é³çÇÝ ½³Ý·Á 
ó³ÝóáõÙ Çñ³·áñÍ»ó 2010 Ãí³Ï³ÝÇ ÝáÛ»Ùμ»ñÇ 5-ÇÝ: 

úñ³ÝÅÁ ýñ³ÝëÇ³Ï³Ý üñ³Ýë î»É»ÏáÙ ËÙμÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ ¿` ³ßË³ñÑáõÙ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý 
áÉáñïÇ ³é³ç³ï³ñ ûå»ñ³ïáñÝ»ñÇó Ù»ÏÁ: ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ 
³ãùÇ ¿ ÁÝÏÝáõÙ Ý³¨ áñ³ÏÛ³É ÇÝï»ñÝ»ï Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ù³ïáõóÙ³Ùμ: ¸ñ³ í³é ³å³óáõÛóÁ ³é³ç³ï³ñáõÃÛáõÝÝ ¿ 
ºíñáå³ÛáõÙ ADSL ÇÝï»ñÝ»ïÇ μÝ³·³í³éáõÙ  

§úñ³ÝÅ ²ñÙ»ÝÇ³ÛÇ¦ Ýå³ï³ÏÝ ¿ ¹³éÝ³É Ð³Û³ëï³ÝÇ 
Ñ»é³Ñ³Õá¹³ÏóáõÃÛ³Ý ßáõÏ³ÛÇ Ñ½áñ Ù³ëÝ³ÏÇó` Ýáñ³ñ³ñ 
³é³ç³ñÏÝ»ñÇ, ×ÏáõÝ ·Ý³ÛÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ¨ í³×³é-
ùÇ áõ ëå³ë³ñÏÙ³Ý É³ÛÝ ó³ÝóÇ ßÝáñÑÇí: 

¶áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³é³çÇÝ ³Ùëí³ ÁÝÃ³óùáõÙ ÁÝÏ»ñáõÃ-
ÛáõÝÁ áõÝ»ó³í 120Ñ³½. μçç³ÛÇÝ Ï³åÇ, 5000 Ñ³½³ñ ÇÝï»ñ-
Ý»ï Ï³åÇ μ³Å³Ýáñ¹Ý»ñ: 

²åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó ÐÐ μçç³ÛÇÝ Ï³åÇ 
ßáõÏ³Ý μ³í³Ï³Ý ·ñ³íÇã ï»ëù ëï³ó³í, ù³ÝÇ áñ μçç³ÛÇÝ 
»ñÏáõ ûå»ñ³ïáñÝ»ñÇ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñÁ ¹³ëíáõÙ »Ý 
³ßË³ñÑÇ ³Ù»Ý³Ã³ÝÏ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÝ»ñÇ áÉáñïáõÙ: 
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§ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ áñ¹»·ñ»É ¿ñ ³ëï×³-
Ý³Ï³Ý é»μñ»Ý¹ÇÝ·Ç ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ: ²ÛÅÙ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõ-
ÝÁ ·ïÝíáõÙ ¿ ³Û¹ ·áñÍÁÝÃ³óÇ í»ñçÇÝ ÷áõÉáõÙ, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ 
Ñ³Ý·»óÝ»É §ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦ ³Ýí³ÝÙ³Ý ÷áË³ñÇÝÙ³ÝÁ 
§Øîê ²ñÙ»ÝÇ³¦ ³Ýí³ÝÙ³Ùμ: ²ÛÝ Ï»ÝÃ³¹ñÇ Ý³¨ ³åñ³Ý-
ù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ³ñÙ³ï³Ï³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝ: Øîê ÁÝÏ»ñáõÃ-
Û³Ý ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÁ Ï÷áË³ñÇÝÇ ·áñÍáÕ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ 
Ýß³ÝÇÝ: ²Ûë ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñáõÃÛáõÝÁ ¨ 
Ñ»ï¨³ÝùÝ»ñÁ å³ñ½»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ý³Ë³Ó»éÝ»óÇÝù ¨ Çñ³Ï³-
Ý³óñÇÝù ëáóÇáÉá·Ç³Ï³Ý Ñ³ñóáõÙ ºñ¨³Ý ù³Õ³ùÇ Ù³ëßï³-
μáí: Ð³ñóÙ³ÝÁ Ù³ëÝ³Ïó»ó 100 ³ÝÓ: Ð³ñóáõÙÁ Çñ³Ï³Ý³ó-
í»ó »ñÏáõ »Õ³Ý³Ïáí ¹»Ù ³é ¹»Ù Ñ³ñóáõÙ ¨ ÇÝï»ñÝ»ï³ÛÇÝ 
Ñ³ñóáõÙ, 75-25-Ç ïáÏáë³ÛÇÝ Ñ³ñ³μ»ñáõÃÛ³Ùμ Ñ³Ù³å³-
ï³ëË³Ý³μ³ñ: ²Ûë Ñ³Ù³Ù³ëÝáõÃÛáõÝÁ ÁÝïñí»É ¿ ³ÛÝ 
å³ï×³éáí, áñ ¹»Ù ³é ¹»Ù Ñ³ñóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ÑÝ³ñ³íáñ ¿ 
ÉÇÝáõÙ å³ñ½»É Ñ³ñó³Ã»ñÃÇÏáí ãÝ³Ë³ï»ëí³Í ÙÇ ß³ñù 
Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ»ñ, ÇÝãÁ ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ ÇÝï»ñÝ»ñï³ÛÇÝ Ñ³ñó-
Ù³Ý å³ñ³·³ÛáõÙ: ´³óÇ ³Û¹, ¹»Ù ³é ¹»Ù Ñ³ñóÙ³Ý Å³Ù³-
Ý³Ï ÑÝ³ñ³íáñ ¿ñ ÉÇÝáõÙ ï³É áñáß Ñ³ñó»ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É 
å³ñ½³μ³ÝáõÙÝ»ñ: 

 ¶Í³å³ïÏ»ñ 13 
 

 

                                                 
3 Ð»ÕÇÝ³ÏÇ ÏáÕÙÇó ³ÝóÏ³óí³Í Ñ³ñóÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñ 

17%

62%

21%

Ազդե՞լ է ապրանքային նշանը Ձեր
ընտրության վրա

ԱՅՈ 17% ՈՉ 62% Մասնակի 21%
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§²½¹»±É ¿ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÁ Ò»ñ ÁÝïñáõÃÛ³Ý íñ³¦ 
Ñ³ñóÁ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó áõÝÇ ³ÝÏÛáõÝ³ù³ñ³ÛÇÝ 
μÝáõÛÃ: ²ñÓ³Ý³·ñí³Í óáõó³ÝÇßÁ ³ñï³óáÉáõÙ ¿ Ý»ñÏ³ Çñ³-
Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: §ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý å³ñ³·³ÛáõÙ 
§áã¦ å³ï³ëË³ÝÇ ÝÙ³Ý Ù»Í ï»ë³Ï³ñ³ñ ÏßÇéÁ å³ÛÙ³Ý³-
íáñí³Í ¿ ÙÇ ù³ÝÇ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ»ñáí: ¸ñ³Ýù »Ý. 

 ÐÐ Ï³åÇ ßáõÏ³ÛÇ ÏáÝÛáõÏïáõñ³Ý 
 ë³Ï³·Ý³ÛÇÝ ·áñÍáÝÇ ·»ñ³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ μçç³ÛÇÝ ûå»-

ñ³ïáñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý Ñ³ñóáõÙ  
²ÝÑñ³Å»ßï »Ýù Ñ³Ù³ñáõÙ Ýß»É, áñ Ñ³ñóí³ÍÝ»ñÇ ³ÛÝ 

Ù³ëÁ, áñÁ §ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦-Ç μ³Å³Ýáñ¹ ¿ñ, ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïí»É ¿ ³é³çÇÝ ÇëÏ ûñÇó:  

Î³åÇ ßáõÏ³ÛÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ ÝÏ³ñ³·ñ-
í³Í ³ÛÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ, áñáÝó Å³Ù³Ý³Ï ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ 
Ùáõïù ·áñÍ»ó ÐÐ Ï³åÇ ßáõÏ³, ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ¹»ñÁ 
¹³ñÓÝáõÙ ¿ÇÝ »ñÏñáñ¹³Ï³Ý, ù³ÝÇ áñ ãÏ³ñ ÁÝïñáõÃÛ³Ý É³ÛÝ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ, Ùñó³ÏÇó ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ Çñ ·áñÍáõÝ»áõÃ-
Û³Ùμ Ñ³ëóñ»É ¿ñ í³Û»É»É Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ù»Í³Ù³ëÝáõÃÛ³Ý 
Ñ³Ï³Ïñ³ÝùÁ ¨ ³ÛÉÝ: ²åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ¹»ñÁ ³í»ÉÇ ½·³ÉÇ 
ÏÉÇÝ»ñ Ùñó³Ïó³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ å³ñ³·³ÛáõÙ: Ð³ñóíáÕÝ»-
ñÇ ³ÛÝ Ñ³ïí³ÍÝ ¿É, áñÇ Ñ³Ù³ñ §ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦-Á ãÇ Ñ³Ý-
¹Çë³ó»É ³é³çÇÝ μçç³ÛÇÝ ûå»ñ³ïáñ, ûå»ñ³ïáñÇ ÷á÷á-
ËáõÃÛ³Ý Ñ³ñóáõÙ ³é³çÝáñ¹í»É »Ý Ï³åÇ áñ³Ï ¨ Ù³ïáõóíáÕ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ë³Ï³·Ý»ñáí:  
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¶ñ³ýÇÏ 24 
 

 
  

§ÜÏ³ï»É »±ù ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ 
Ó¨³íáñáõÙÇó Ç í»ñ¦ Ñ³ñóÁ í»ñ³μ»ñáõÙ ¿ñ ³Ûë ³ßË³ï³ÝùÇ 
Ý³Ëáñ¹ »ÝÃ³ËÙμ»ñáõÙ ³ñ¹»Ý ÇëÏ ÝÏ³ñ³·ñí³Í ÷á÷á-
ËáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ:  

Ð³ñóíáÕÝ»ñÇ å³ï³ëË³ÝÝ»ñÁ ³Ûë å³ñ³·³ÛáõÙ ·ñ»-
Ã» ÏÇëí»É »Ý: ²ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ù³ïÝ³Ýß»É ³ÛÝ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ, 
áñ §³Ûá¦ å³ï³ëË³ÝáÕÝ»ñÇ Ù»Í Ù³ëÇ Ñ³Ù³ñ ÑáõßáÕ Ñ³Ý-
·³Ù³Ýù ¿ñ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ³Ýí³ÝÙ³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ: ²Ûë »½-
ñ³Ñ³Ý·Ù³ÝÁ Ýå³ëï»É ¿ ³ÛÝ, áñ Ñ³ñóíáÕÝ»ñÇó ß³ï»ñÁ 
Ùï³μ»ñáõÙ ¿ÇÝ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ÙÇ³ÛÝ í»ñçÇÝ ÷á÷-
ËáõÃÛáõÝÁ, ³ÛÝ å³ñ³·³ÛáõÙ »ñμ ùÝÝ³ñÏíáÕ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ 
Ýß³ÝÁ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ¿ »ÝÃ³ñÏí»É ³éÝí³½Ý 3 ³Ý·³Ù: ê³ 
³ñï³Ñ³ÛïáõÙ ¿ é»ëÃ³ÛÉÇÝ·Ç ÝÏ³ïÙ³Ùμ Ñ³ñóíáÕÝ»ñÇ ³Ý-
ï³ñμ»ñ í»ñ³μ»ñÙáõÝùÁ: 
 
  

                                                 
4 Ð»ÕÇÝ³ÏÇ ÏáÕÙÇó ³ÝóÏ³óí³Í Ñ³ñóÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñ 

5248

Նկատե՞լ եք ապրանքային նշանի
փոփոխությունը ձևավորումից ի վեր

ԱՅՈ 52% ՈՉ 48%
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¶ñ³ýÇÏ 35 
 

 
 

§ÆÝãå»±ë Ïí»ñ³μ»ñí»ù §ìÇí³ê»ÉÉ-Øîê¦-Ç §Øîê ²ñ-
Ù»ÝÇ³¦ í»ñ³Ýí³ÝÙ³ÝÁ¦ Ñ³ñóÇÝ §¹ñ³Ï³Ý¦ å³ï³ëË³-
ÝáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ß³ñÅ³éÇÃ ¿ñ Ýáñ ³Ýí³ÝÙ³Ý Ù»ç ²ñÙ»ÝÇ³ 
μ³éÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ: ´³ó³ë³Ï³Ý å³ï³ëË³Ý ïíáÕ 
Ñ³ñóíáÕÝ»ñÁ Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ÇÝ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ÝíÇñí³Í μ³-
Å³Ýáñ¹Ý»ñ ¨ Ýñ³Ýó Ñ³Ù³ñ ³Ýí³Ý³÷áËáõÃÛáõÝÁ ³ÝÁÝ¹áõ-
Ý»ÉÇ ¿ñ, μ³ó³ë³Ï³Ý å³ï³ëË³Ý ÑÝã»É ¿ Ý³¨ Ùñó³ÏÇó ÁÝ-
Ï»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ μ³Å³Ýáñ¹ Ñ³Ý¹Çë³óáÕ Ñ³ñóíáÕÝ»ñÇ Ù»Í³-
Ù³ëÝáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó: 

ø³ÝÇ áñ §ã»½áù¦ å³ï³ëË³ÝáÕÝ»ñÇ ï»ë³Ï³ñ³ñ 
ÏßÇéÁ μ³í³Ï³Ý Ù»Í ¿, ¨ ³Ûë Ñ³ñóÁ Ñ³ñóÙ³Ý Ýå³ï³ÏÇ ï»-
ë³ÝÏÛáõÝÇó Ï³ñ¨áñ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ, Ñ³ñÏ ¿ ³Ý¹ñ³¹³é-
Ý³É §ã»½áù¦ å³ï³ëË³ÝáÕ ½³Ý·í³ÍÇ μ³Õ³¹ñáõÃÛ³ÝÁ ¨ 
í»ñÉáõÍ»É ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ·áñÍÁÝÃ³óÇ ³ñ¹ÛáõÝùÇ íñ³ ¹ñ³ ³½¹»-
óáõÃÛáõÝÁ: 

´³Õ³¹ñáõÃÛáõÝ ³ë»Éáí` ³Ûë ¹»åùáõÙ Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ýù 
Ñ³ñóíáÕÝ»ñÇ ï³ñ³Ýç³ïáõÙÁ, ¹ñ³ Ñ³Ù³ñ áñå»ë ã³÷áñá-

                                                 
5 Ð»ÕÇÝ³ÏÇ ÏáÕÙÇó ³ÝóÏ³óí³Í Ñ³ñóÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñ 

33%

26%

41%

Ինչպե՞ս կվերաբերվեք <ՎիվաՍելլ‐
ՄՏՍ>‐ի <ՄՏՍԱրմենիա> 

վերանվանմանը

Դրական 33% Բացասական 26% Չեզոք 41%
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ßÇã ÁÝïñ»Éáí Ýñ³Ýó ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ μçç³ÛÇÝ ûñ»ñ³ïáñÇ μ³-
Å³Ýáñ¹ Ñ³Ý¹Çë³Ý³Éáõ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ: 

´çç³ÛÇÝ ûå»ñ³ïáñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý å³ñ³·³ÛáõÙ §ã»-
½áù¦ å³ï³ëË³ÝáÕÝ»ñÁ ³é³çÝáñ¹íáõÙ ¿ÇÝ ³ÛÉ ã³÷áñáßÇã-
Ý»ñáí, ³Û¹ ã³÷áñáßÇãÝ»ñÇÝ ³Ý¹ñ³¹ñÓ³Ýù Ý³Ëáñ¹ Ñ³ñóÇó 
Ù»ÏÇ í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï: 

²é³í»É Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñ ¨ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ëï³óí»ó 
ÐÐ Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ßáõÏ³ÛÇ ÙÛáõë Ù³ëÝ³ÏóÇ §²ñÙ»Ý-
ï»É¦ ö´À-Ç` §ìÇÙå»ÉÏáÙ¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó Çñ³Ï³Ý³ó-
ñ³Í é»μñ»Ý¹ÇÝ·Á ¨ §Beeline¦ ³åñ³ÝùÝ³ÝÇßÇ Ý»ñùá Í³é³-
ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ: ê³ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í 
¿ñ Ý³¨ 2004 Ãí³Ï³ÝÇÝ ÝáõÛÝ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó èáõë³ë-
ï³ÝÇ ¸³ßÝáõÃÛáõÝáõÙ Çñ³Ï³Ý³óñ³Í é»μñ»Ý¹ÇÝ·Ç Ñ³çáÕ 
÷áñÓáí: 

2004 Ãí³Ï³ÝÇÝ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý ËáñÑñ¹³ÝÇß ÁÝïñí»ó Ù»-
ÕáõÝ, áñÁ ËáñÑñ¹³Ýß»Éáõ ¿ñ μçç³ÛÇÝ Ï³åÇÝ μÝáñáß ß³ñÅ³-
Ï³ÝáõÃÛáõÝ: ê³Ï³ÛÝ Ù»ÕáõÝ Ñ³×³Ëáñ¹Ý»ñÇ Ùáï ³é³ç³ó-
ñ»ó áã ÙÇ³Ýß³Ý³Ï ½·³óáÕáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝù Ñ³Ý·»óñÇÝ Ù»Õ-
íÇó Ññ³Å³ñí»Éáõ ·³Õ³÷³ñÇÝ: Ø»ÕíÇ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý Ñ»ï 
ãå³Ñå³Ýí»ó Ý³¨ ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ Ï³åáõÛï ·áõÛÝÁ, ù³-
ÝÇ áñ Áëï Ñá·»μ³ÝÝ»ñÇ Ï³åáõÛï ·áõÛÝÁ ãÇ ¹ñ¹áõÙ ³Ï-
ïÇí ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ÇÝãÝ ¿É Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ñ é»μñ»Ý¹ÇÝ-
·Ç Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý ÷ÇÉÇëá÷³ÛáõÃÛáõÝÁ:  

è»μñ»Ý¹ÇÝ·Ç ÁÝÃ³óùáõÙ ÷áñÓ ³ñí»ó û·ñ³·áñÍ»É ³å-
ñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ ³Ýí³ÝÙ³Ý ´Æ Ù³ëÝÇÏÁ ¨ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý 
Ï³ñ·³Ëáë ÁÝïñí»ó` be inspired, be involved, ë³Ï³ÛÝ ³Ûë 
Ùï³Ñ³Õ³óáõÙÝ ¿É »ñÏ³ñ ÏÛ³Ýù ãáõÝ»ó³í: ²ñ¹ÛáõÝùáõÙ áñáß-
í»ó ËáñÑñ¹³Ýß³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÝáõÙ å³Ñå³Ý»É Ù»ÕíÇ Ï»ñ-
å³ñÁ Ýáñ ³åñ³Ûù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ íñ³(ï»ë ÝÏ.7): ²ÛÝ Çñ ³ñ-
ï³óáÉáõÙÁ ·ï³í ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÇ íñ³ ³éÏ³ ë¨, ¹»-
ÕÇÝ ·Í»ñáí: ÀÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ é»μñ»Ý¹ÇÝ· Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ íñ³ 
Í³Ëë»ó 2ÙÉÝ. ²ØÜ ¹áÉÉ³ñ, ë³Ï³ÛÝ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÁ ³ñ¹³ñ³ó-
ñÇÝ μáÉáñ ëå³ëáõÙÝ»ñÁ: Janson&Partners ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý Ý»ñÏ³-
Û³óñ³Í ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` §´ÇÉ³ÛÝÇ¦ Ù³ëÝ³μ³ÅÇÝÁ 
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ßáõÏ³ÛáõÙ ³×»ó 2 ïáÏáëáí, ÇëÏ »Ï³ÙáõïÝ»ñÁ` 36 ïáÏáëáí, 
Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ Ýß»Ýù, áñ ÝáõÛÝ 2005 Ãí³Ï³ÝÇ 
ïíÛ³ÉÝ»ñáí ·ÉË³íáñ Ùñó³ÏÇó Øîê-Ç »Ï³ÙáõïÁ ³×»É ¿ñ 28 
ïáÏáëáí: 

üÇÝ³Ýë³ïÝï»ë³Ï³Ý ×·Ý³Å³ÙÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ é»μ-
ñ»Ý¹ÇÝ·Ç Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ Ñ³Ý·»óÝáõÙ ¿ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ ï³-
ñ³Ï³ñÍáõÃÛ³ÝÁ: üÇÝ³Ýë³ïÝï»ë³Ï³Ý ×·Ý³Å³ÙÇ å³Û-
Ù³ÝÝ»ñáõÙ é»μñ»Ý¹ÇÝ· Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ ÏáÕÙÝ³ÏÇóÝ»ñÁ 
Ù³ïÝ³ÝßáõÙ »Ý ³ÛÝ Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ, áñ ëï»ÕÍí³Í å³ÛÙ³Ý-
Ý»ñáõÙ Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝ»ÉÝ 
³í»ÉÇ Ù³ïã»ÉÇ ¿ ¹³ñÓ»É: ²Û¹ Ï»ñå Ýñ³Ýù ó³ÝÏ³ÝáõÙ »Ý ³ñ-
Ó³·³Ýù»É ßáõÏ³ÛáõÙ Ó¨³íáñí³Í Ýáñ ÏáÝÛ»Ïïáõñ³ÛÇÝ:  

üÇÝ³Ýë³Ï³Ý ×·Ý³Å³ÙÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ Ýå³ï³Ï³-
Ñ³ñÙ³ñ ¿ Çñ³Ï³Ý³óÝ»É é»μñ»Ý¹ÇÝ· ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñμ ÁÝÏ»-
ñáõÃÛáõÝÁ Çñ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áõÕÕí³ÍáõÃÛáõÝÁ ÷áËáõÙ ¿ åñ»-
ÙÇáõÙ Ñ³ïí³ÍÇó ¹»åÇ ¿ÏáÝáÙ Ñ³ïí³Í: ºñμ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ 
Çñ³Ï³Ý³óÝáõÙ ¿ Ýáñ ·Ý³ÛÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ ³é³Ýó 
é»μñ»Ý¹ÇÝ·Ç, ¿ÏáÝáÙ Ñ³ïí³ÍÇ Ý»ñÏ³Û³óáõóÇãÝ»ñÇ Ùáï Ï³-
ñáÕ ¿ ¹³ ãï³É ëå³ëí³Í ³ñ¹ÛáõÝùÁ, ù³ÝÇ áñ ã÷á÷áËí³Í 
³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³ÝÁ ÙÇçÇÝ ¹³ëÇ ëå³éáÕÝ»ñÇ Ùáï ËáñÑñ-
¹³ÝßáõÙ ¿ μ³ñÓñ ·ÇÝ:  

ÀÝÏ»ñáõÃÛ³Ý Ñ³Û³ëï³ÝÛ³Ý é»μñ»Ý¹ÇÝ·Á Ñ»ï³åÝ¹áõÙ 
¿ñ ³ÛÉ Ýå³ï³ÏÝ»ñ: ²é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ ³ÛÝ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ñ 
ë»÷³Ï³Ý³ïÇñáç ÷á÷áËáõÃÛ³Ùμ ¨ ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý` ³ÛÝ Å³Ù³-
Ý³Ï áõÝ»ó³Í áã ÙÇ³Ýß³Ý³Ï Ñ³Ùμ³íÇ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ³ÝÑñ³-
Å»ßïáõÃÛ³Ùμ: 

 
²é³Ýóù³ÛÇÝ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñ. ³åñ³Ýù³ÛÇÝ Ýß³Ý, 

μñ»Ý¹, é»μñ»Ý¹ÇÝ·, μçç³ÛÇÝ ûå»ñ³ïáñ, Ñ»é³Ñ³Õáñ¹³Ï-
óáõÃÛ³Ý áÉáñï, Ï³ÝË³í×³ñ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·, ÇÝï»ñÝ»ï³-
ÛÇÝ Ñ³×³Ë³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, É³ÛÝ³ñÓ³Ï é³¹ÇáÍ³ÍÏáõÛÃ, 
Ùñó³Ïó³ÛÇÝ ·ÇÝ, Ù³ñù»ÃÇÝ·³ÛÇÝ Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝ, ýÇùë-
í³Í Ñ»ï³Ëáë³Ï³å: 
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РОЛЬ ТОРГОВЫХ МАРОК И ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

РЕБРЕНДИНГА НА ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОМ 

РЫНКЕ РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ 

 

Резюме 
 
В статье анализированы современные тенденции разви-

тия международного брендинга и ребрендинга. Исследованы 
основные особенности телекоммуникационного рынка Арме-
нии и деятельность основных операторов мобильной связи. 
Рассмотрены причины ребрендинга двух операторов VivaCell-
MTS и Beeline. Был рассмотрен также опыт ребрендинга 
оператора Beeline в России и проведены параллели с 
ребрендингом в Армении. В статье подведены итоги опроса 
по поводу ребрендинга VivaCell-MTS, степень ее эффектив-
ности и влияние на позиции на рынке мобильной связи. 

Ключевые понятия: торговая марка, бренд, ребрен-
динг, оператор мобильной связи, телекоммуникаций сектор, 
предоплатная система расчетов, Интернет экспансивного 
покрытия, конкурентоспособная цена, маркетинговые иссле-
дования, фиксированная телефонная связь. 
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ROLE OF TRADEMARKS AND EFFICIENCY OF 

REBREANDING IN THE TELECOMMUNICATIONS 

MARKET OF REPUBLIC OF ARMENIA 

 

Summary 

 
The paper analyzes the current trends of global branding and 

rebranding. The main features of the telecommunications market 
and the activity of Armenia major mobile operators. The reasons 
for the re-branding of the two operators VivaCell-MTS and 
Beeline. Was considered as the experience of rebranding operator 
Beeline in Russia and held poraleli with rebranding in Armenia. 
The article summarized the poll on rebranding VivaCell-MTS, the 
degree of its effectiveness and impact on the position in the mobile 
market. 

Key concepts. trademark, brand, rebranding, mobile 

operator, telecommunication, prepaid system, internet rate 
expansive coverage, competitive price, marketing research, fixed-

line telephony 


