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Կենսաբան ական գիտություններում ստրեսն ընդհանուր ադապտացիոն 
սինդրոմի (ԲԱՍ) հոմանիշն է և ունի որոշակի սահմանում. «Ստրեսը օրգա-
նիզմի ո. սպեցիֆիկ պատասխանն է իրեն ներկայացված յուրաքանչյուր պա-
հանջին»՝ ։ Անցնելով հոգեբանական և սոցիալական գիտությունների բնագա-
վաոր՝ ոստըեսս-ը գործածվել է կամայականորեն և հասկացվել մերթ հոգե-
կան տագնապ, մերթ ընկճվածություն, մերթ հո դե ֆիզիոլոգի ական լարվա-
ծություն, Հաճախ նույնացվում են «ստրես» և «ստրեսոր» հասկացություն-
ները. 

Տերմինաբանական միասնացում (ունիֆիկացի ա) ստեղծելու հարցում 
մեծ կարևորություն ունի ստրեսի տեսակների ճիշտ դասակարգումը, Ստրեսի 
տեսակները տարբերակում են մի շարք սկզբունքների ու չափանիշների հա-
մաձայն. ստրեսային պրոցեսի մակարդակի, տևողության և հետևանքների, 
ստրեսային հոգեվիճակոլմ անձի գործունեության արդյունավետության, ստրե-
սորի տեսակի, 

Ստրեսի ֆիզիոլոգիսոկան և հոգեբանական տեսակները հակադրվում են 
օրգանիզմի և հոգեկանի մակարդակները տարբերակելու համար2։ Ըստ 

Հ. Սելյեի և նրա գիտական դպրոցի տեսակետի՝ ֆիզիոլոգիական ստրեսն ան-
ընդհատ է։ «Հաճելի և տհաճ հուզական գրգռումը առաջ է բերում ֆիզիոլո-
գիական ստրեսի սաստկացում»3, Այսպիսի տեսակետը հաշվի չի առնում 
այն փաստը, որ ֆիզիոլոգիական (բնախոսական) ստրես առաջանում է օր-
գանիզմի հորմոնների ոչ թե ցանկացած, այլ միայն ա ո ո ա հ ե ր թ արտագրու-
թյան պայմաններում։ «Արտ աքին գրգռիչների ազդեցությամբ կատեխոլա-
մինների արտահերթ արձակում ը ստրեսի առաջին դրսևորումն է»*։ 

Ամերիկացի հայտնի հոգեբան Ռ. Լազարուսը վերլուծությա՛ն ն պ ա տ ա կ ո վ 
զանազանում է ստրեսի երեք մակարդակ՝ սոցիալական, հոգեբանականя բնա-
խոսա՛կան, Դրանք վերաբերում են ոչ այնքան չափելի փոփոխականներին, 
որքան հետազոտողի հ ա յ ե ց ա կ ե տ ի ն , ն պ ա տ ա կ ի ն և մեկնաբա՛նութ յանը : Ռ. Լա֊ 
զարուսր գրոսմ է. «Սոցիալական և անձի հոգեբանները հաճախ են գործա-
ծում Հւտրեսա յին ռեակցիայի բնախոսական ցուցիչներ հասկացությունը, 
ԲայՕ նրանց նպատակը, սովորաբար, բնախոսական մեխանիզմների հետա֊ 
զոտությունը չէ։ Բնախոսական չափումն ինքնին վերջնական նպատակ չէ, 
այլ տվյալ հոգեվիճակի նշան»5։ Նա նշում է, որ ստրեսի մակարդակների 
տարբերակումը կատարվում է ըստ հետազոտության նպատակի, անկախ այն 
բանից, թե ստրեսային ռեակցիայի աղբյուրը ֆիզիկակա՞ն, սոցիալակա՛՛ն, 
թե՞ անհատական իրադարձոլթյոձ է, Ռ. Լազարուսը, ինչպես նաև նրա գի-

1 Հ' Ս ե լ յ ե, Ստրես առանց դիստրեսի, Երևան, 1983, էշ 27, 
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.„ական դպրոցի ներկայացուցիչները, առաջարկում են սարեսի տեսակներն, 
անվանել ըստ ստրեսային ռեակցիայի ե համապատասխան մեխանիզմների 
•ոիպի, Այդ դեպքում ինչի՞ն վերադրենք ե ի՛՛նչ Նկատի ո, ն են անք սարեսի 
սոցիալական մեէսանիղմ ասելով։ 

Գիտական ՜առումով ավելի հարմար Է տարբերել ստրեսի հետևանքների 
երկու տեսակներ, որոնք հարաբերականորեն անկախ են գործոններից. հոգե-
բանական (ագրեսիվություն, օտարացում, թշնամանք, հուզական և մտավոր 
խանգարում, միջանձնային հարաբերությունների խաթարում, ստեղծագոր-
ծական ուժերի հորդում և այլն) և մ ա ր մ ն ա յ ի ն (նյտրդաբնախոսական փոփո-
խություններ, ագապ տ տցի այի ւկամ հոդեմ արմնա յին հիվանդություններ)։ 
Խիստ կարևոր Է հետազոտել մարդու հոգեկան հատկանիշների յուրահատուկ 
ազդեցությունը ֆիզիկական առողջության վրա և հոգեախտաբանական նշան-
ների հայտնվելը ստրեսի դեզադապտացիայի (ապահարմարում) ժամանակ, 
որոնցով զբաղվում են հ ոգեմ արմն ա յին բժշկությունը, բժշկական հոգեբա-
նությունը և հոգեբուժությունը։ 

Գիտական վերացարկման շնորհիվ կարելի Է առանձնացնել ստրեսի չորս 
բաղադրամաս՝ u tnrbunv , մ ե խ ա ն ի զ մ ն ե ր , դրսևորումներ, հետևանքներ ; Ստրե֊ 
սորի երկու հիմնական տեսակներն են՝ ֆիզխկաքիմիակւսն (աղմուկ, դեղեր և 
այլն) և սոցիալ-հոգեբանական (միջանձնային, դերային և ներհոդեկան 
կոնֆլիկտ, իմացական աններդաշնակություն, սոցիալական աղքատություն, 
հոգեկան տհասություն և ՛Այլն)։ Մաքուր ֆիզիկական փոփոխականների, օրի-
նակ՝ բարձր ջերմաստիճանի ազդեցությամբ առաջացած ստրեսր, անկախ 
նրա ծագումից (հոգեծին, թե մարմնածին) և հետևանքներից, բնախոսական 
ստրես Է համարվում։ Իսկ կարելի՞ Է, արդյոք, ժխտել, որ ներհոդեկան կոնֆ-
լիկտի կամ ֆրուստրացիա յթ ժամանակ նյարգաֆիզիոլոգիական փոփոխու-
թյուն չի կատարվում, այնպես, ինչպես, ասենք՝ ձայնային ստրեսորի ազդե-
ցության ներքո։ Օրինակ՝ հիվանդության պատճառով մարդն ընկնում Է բնա-
խ՛ոսական ստրեսի մեջ (կենսաքիմիական որոշակի տեղաշարժ)։ Երբ հի-
վանդությունը նրան խանգարում Է ծավալելոլ ցանկալի գործունեություն, նա 
ապրումներ Է ունենում և հայտնվում Է հոգեբանական ստրեսի մեջւ Այս հո-
գեվիճակը նույնպես բնախոսական որոշակի հիմք ունի։ 

Հոգեբանական տեսակետից ստրեսոբը կարող Է լի՛նել ներքին և արտա-
քին, օբյեկտիվ և սուբյեկտիվ։ Սոցիոլոգիական տեսակետից ստրեսորները 
բաժանվում են երկու խմբի՝ ն ե ր կ ա ո ո ւ ց վ ս ւ ծ ք ա յ ի ն և ւ Ա Ր է Ո ա կ ա ւ ս ս ց վ ա ծ ք ա -
յ ի ն ; Ներկաոուցվածքսւ յին ստրեսորներն իրենց հերթին կարելի Է բաժանել 
չորս ենթախմբի, ա) ֆ ի զ ի կ ա կ ա ն մ ի ջ ա վ ա յ ր ի սւորեսորներ՝ աղմուկը, լուսա-
վորվածության ավելցուկը կամ պակասը, անհամապատասխա՛ն ջերմաստի-
ճանը, վիբրացիան, աղտոտված օդը, բ) ա ն հ ա տ ա կ ա ն մ ա կ ա ր դ ա կ ի սւորեսոր-
ներ՝ ծանրաբեռնված աշխատանքը, դերային կոնֆլիկտը, մարդկանց համար 
պատասխանատվության զգացում ը, գործունեության ղարգացմ ան միտում-
ները, գ) խ մ բ ա յ ի ն մ ա կ ա ր դ ա կ ի ստրես ռրներ՝ ներխմբային և միջիմբային 
կոնֆլիկտ ը և մրցակցությունը, սերտ համագործակցության պակասը, խըմ-
բային անբավարարվածոլթյունը, ստատուսներք, (դիրըեոհ, կարգավիճակնե-
րի) անհամաչափությունը, դ) կ ա ռ ո ւ ց վ ա ծ ք ա յ ի ն մ ա կ ա ր դ ա կ ի ստրեսորներ՝ 
կազմակերպության (հ [ւմնա րկոլթյան, կոմբինատի) սոց՛իալ-հոգեբանական 
կլիման, տեխնոլոգիայի վիճակը, կառավարման համակա ոդը, հեռանկարային 
զարգացումը, աշխատանքի բնույթը, Ա ր տ ա կ ա ո ո լ ց վ ա ծ ք ա յ ի ն ստրեսոոներից 
են փոխհարաբերություններն ընտանիքու՛մ, բնակավայրը փոխելը, տնտեսա-
կան պրոբլեմները, դասակարգային և ռասայական պատկանելությունը և 

6 Ֆրուստրացիան անձի այն հոգեվիճակն Է, որն առա չան ում Է նրա նպատակների իրա-

գործման ճանապարհին արգելքներ հայտնվելիս, Այգ մասին մանրամասն տե՛ս Ա. Ա. Նա լ-

չաշյան, Մ. ձ. Մկ ր տ չ յ ա նյ Դրդապատճառէ կոնֆլիկտ, ֆրուստրացիաէ Երևանք 1978> 
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ա յլն ւ Այս դասակարգում ը կատարելիս՝ համադրել ենք մի շարք հեղինակների 
հայեց ա կետերը՛'ւ 

Ստրեսի հ ո գ ե բ ա ն ա կ ա ն դ ր ս և ո ր ո ւ մ ն ե ր ը բազմաթիվ են՝ ստրես֊վախ, 
ստրես-տագնապ, ստրես-հոլյզ, ստրե ս-ոգևորոլթյոլն, ստրես-ֆրոլստրա-
յյ ի ա ՝'՛ և այլն: Հոգեբանական գրա՛կանության մեշ հաճախ նույնացվում ե Ն 
ստրեսորր և ստրեսային դրսևորումներըւ Սա Է պատճառներից մեկն այն բա-
նի, որ ֆրուստրացիան հաճախ ներառում են «ստրես» հասկացության մեշ, 
երբեմն Էլ դրանք գործածվում են կամայականորեն։ Ստրեսի և ֆրուստրա-
ցիայի հոգեբանական դրսևորումները կարող են նման լինել, սակայն տար-
բեր են դրանց մեխանիզմներր և հետևանքները։ Անհրաժեշտ Է ֆրուստրա-
ցիայից, հոլյզերից առաջ եկող ստրեսը տարբերել ստրեսի հետևանքով առա-
ջացած ֆրուստրացվածոլթ յունից, տագնապից։ Այդ առումով գիտական մեծ 
կարևորություն Է ներկայացնում ստրեսի, ֆրուստրացիայի, հոլյզերի, տագ-
նապ ա, իության, հուզական գրգռման կապերի վերլուծությունըг 

Ըստ անձի գործունեության արդյունավետության՝ տարբերում են ստրեսի 
դրական (Էվստրես) և բացասական (դիստրես) տեսա՛կները։ Ստրեսը դա-
սա՛կարգում են նաև ստրեսորի տեսակին և նրա ազդեցության բնույթին հա-
մապատասխան՝ ակուստիկ, ջերմային, ինֆորմացիոն և այլն։ Հոգեբուժու-
թյան մեջ գործածվում է «ախտաբանական ստրես» հասկացությունը որպես 
նորմալ բնախոսական ստրեսի հականիշ։ 

ժամանակային առումով՝ ստրեսը լինում է սիստեմատիկ, խրոնիկական, 
երկարատև, ՛կարճատև և օպերացիոնալ: « Ս ի ս՛տեմա տիկ սւորեսը» գործած-
վում է Հ. Սեչյեի դիտական դպրոցի շրջանակներում՝ օրգանիզմում տեղի 
ունեցող կենսաքիմիական փոփոխությունները, տեղաշարժերը նշանակելու 
համար։ «Խրոնիկական ստրես» հասկացությունը կապված է հոդեմ արմնա-
յ՚ին հիվանդոլթյոձների ի հայտ գալու հետ։ «Երկարատև ստրեսը» ժամա-
նակային առումով հակադրվում է «կարճատև ստրեսին»։ «Օպերացիոնալ 
ստրես» հասկացությունն առաջարկել են խորհրդային հոգեբանները՝ ծայ-
րահեղ (էքս տրեմալ) պայմաններում անձի գործողությունների առանձնա-
հատկությունները նշանակելու համար9։ 

Տերմինաբանա՛կան սխալներից խ՛ուսափելու և որոշակիության հասնելո-
նպատակով, հոգեբանական հետազոտությունների համար առաջարկելի է տար-
բերել ստրեսի հետևյալ մակարդակները. օրգանիզմի մակարդակ՝ նյարդա-
հումորալ, կենսաքիմիական և բնախոսական համակարգերով, և անձի սո-
ցիալ֊հոզերանական մակարդակ՝ հոգեբնախոսական, ներհոգեկան և միջանձ-
նային համակարգերով։ 

Հիմք ընդունելով անձի и ոցի ալ-հո գերան ական հ արմ արմ ան տեսությու-
նը, կարող ենք նշել հոգեբանական ստրեսի ժամանակ տեղի ունեցող երկու 
տիպի հարմարում՝ 1) հարմարում՝ ստրեսային իրադրության վերացումով 
(ստրեսի տիրապետում), 2) հարմարում՝ ստրեսային իրադրության պահպա-
նումով (ստրեսի հետ «համագործակցումя)10։ Այս առումով, կարելի է տար-
բերել ստրեսին հոգեբանորեն և սոցիալապես հարմարվելու երկու տիպի մե-
խանիզմ՝ ակտիվ (ստեղծագործական աշխատանք, սուբլիմացիա, ինտելեկ-
տոլալիզացիա և այլն) և պասսիվ (հոզերանական նահանջ, վերագրում, ռա-
ցիոնալիզացիա, ագրեսիա, սոլբստիտոլցիա, ան տիսուբլիմ աց ի ա և այլն)։ 

1 Հ. Պողոսյան, Ներածություն հայ հոգեբանության, Կահիրե, 1958, էշ 153—166, 

С. Լ. Cooper, .1. Marshall. Understanding Executive Stress, New York. 1977. p. 54-154. 
M. J. Ivancevich. M T. Matteson, Stress and Work. Olenview, 1980, p. 101-10-3; D. P; 
Schultz, „<?. e. Schultz. psvcho'osv and Industry Today. Npw York. IW-6. p. 477-500. 

s Այգ մասին մանրամասն տե՛ս Д. Д. Н а л ч а д ж я н , Социально-психическая адап-
тация личности, Ереван, 1988, с. 220—225. 

9 Տե՛ս В. К. В и л г а н а с , Психология эмоциональных явлений, М„ 1976; Н. И. 
II а е и к о, Психическая напряженность, М., 1976. 

и А. А. Н а л ч а д ж я н , նշվ. աշխ., է, 4i—56< 
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В И Д Ы И У Р О В Н И С Т Р Е С С А 

С. С ЧШМАРИТЯН 

Р е з ю м е 

Виды стресса классифицируются по следующим признакам, ме-
ханизмам и уровням протекания ' стрессового процесса (физиологиче 
ский и психологический); временного протекания стрессовой реакции 
(длительный, кратковременный, систематический, хронический, опера-
циональный); области и эффективности деятельности личности 
(эвстресс и дистресс) ; типу стрессора-раздражителя . Уровнями стрес-

са являются: организмический с нейрогуморалыюй, биохимической и фи-
зиологической системами, и социально-психологический с психофизио-
логической, внутрипсихической и межличностной системами. Пр.и та-
ком подходе унифицируются понятия, а т а к ж е открываются возмож-
ности интеграции некоторых областей исследования стресса. 

Теория социально-психической адаптации личности дает воз-
можность выделить д в а основных типа адаптации к стрессу—активный 
(овладение стрессом) и пассивный ( «сосуществование» со стрессом) . 


