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Известно, что оказание адекват-
ной помощи и специализированной 
коррекционно-развивающей под-
держки детей с нарушениями психофи-
зического  развития требует совмест-
ного сотрудничества врачей, психоло-
гов, специальных педагогов и родите-
лей.   Доказано, что  семья играет важ-
ную роль как в воспитании, обучении 
и развитии этих детей, так и в адапта-
ции и интеграции их общество [1; 3; 5 
и др.].  При этом здоровая и адекват-
ная психологическая атмосфера в се-
мье играет исключительно важную 
роль, поскольку в семье с рождени-
ем ребенка с нарушениями психофизи-
ческого развития появляются множе-
ство непредвиденных проблем и труд-
ностей в построении воспитательной 
и коррекционно-развивающей работы  
[2; 4; 6; 7и др.].

Организация и проведение психо-
логического консультирования роди-
телей и семьи, имеющих ребенка с от-
клонениями психофизического разви-

тия, дает возможность выявить осо-
бенности родительского отношения 
к этим детям, их взаимоотношения к 
членам семьи, а также характер про-
явления личностных качеств этих де-
тей. 

В связи с изучением этих вопросов 
и путей организации проведения пси-
хологического консультирования ро-
дителей и семьи, имеющих ребенка с 
отклонениями психофизического раз-
вития нами проведен социологиче-
ский опрос. Прежде всего мы стреми-
лись изучить отношение родителей к 
факту рождения в семье “проблемно-
го” ребенка,  уровень информирован-
ности родителей в вопросах лечения, 
воспитания и обучения такого ребен-
ка, каковы ожидания родителей и се-
мьи по проблемам дальнейшего разви-
тия этого ребенка.

Анкетированию, опросу и беседам 
подверглись 90 родителей, имеющих 
в семье ребенка с нарушениями психо-
физического развития. 

Исследование показало, что 15 ре-
спондентов  (17 %), были в возрасте 20-
25 лет, 42 (47% ) - 25-30 лет, 22 (24 % 
имели возрастной диапазон  30-40 лет, 
а 11 (12 %) имели возраст старше 40 лет. 
Следует отметить, что в подавляющем 
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большинстве  (79 %) случаев анкету за-
полняла мама ребенка, и только 8% - 
папы ребенка, 12% анкет  были запол-
нены бабушками детей. 

Установлено, что 50%  опрошенных 
родителей проживают со старшим по-
колением (бабушки и дедушки, из них  
в 6 случаях совместно живут и праро-
дители – прабабушки и прадедушки). 
Эти данные довольно характерны для 
нашей республики и достаточно пол-
но характеризуют специфику внутри-
семейных отношений в вопросах от-
ветственности  принятия решений в 
сфере воспитания, обучения и разви-
тия ребенка. 

33% опрошенных семей имели 
одного ребенка, а 53% - двоих детей, 
14% - трех и более детей.  Причем в 43% 
случаях ребенок с отклонениями в раз-
витии был вторым, в 33% - первым, и 
только в 24% - третьим или четвертым. 
Сравнивая ответы на этот вопрос с ко-
личеством детей в семье, мы отмети-
ли, что в 33% случаев, где есть один 
ребенок,  именно этот ребенок и име-
ет проблемы в развитии. Это позволяет 
нам сделать вывод, что почти треть се-
мей, в которой растет ребенок с откло-
нением в развитии, по тем или иным 
причинам ограничивают рождение 
следующего ребенка. 

Нас интересовало, как и когда ро-
дители узнали о проблеме своего ре-
бенка. Ответы свидетельствуют, что в 
25% случаев о проблемах в развитии 
ребенка родителей поставили в извест-
ность непосредственно в роддоме при 
рождении. В 48% случаев о нарушени-
ях психофизического развития ребенка 
родители были информированы спе-
циалистами поликлиники в период от 

одного года до четырехлетнего перио-
да развития ребенка.

27% опрошенных родителей отме-
тили, что о проблемах в развитии ре-
бенка они узнали после 4-х летнего 
возраста. В беседе с этими родителями 
выяснилось, что у них возникали подо-
зрения о нарушениях в развитии ребен-
ка, но в силу различных социальных, 
семейных и личностных обстоятельств, 
они игнорировали или преуменьшали 
значение тревожных симптомов. Хоте-
лось бы подчеркнуть, что такое отно-
шение родителя к проблемам в разви-
тии ребенка довольно частое явление 
в Армении. Во многих случаях наруше-
ние и отставание в развитии ребенка 
оправдывается или обьясняется прово-
димой  аналогией с некоторыми даль-
ними или близкими родственниками, 
якобы имеющих такие же или похожие 
проблемы и которые затем благопо-
лучно прошли или сгладились. Встре-
чаются также случаи, когда родители 
и их близкие отрицают сам факт нали-
чия проблемы в развитии ребенка. Его 
скрывают даже от ближайшего окру-
жения, тем самым лишая его возмож-
ности получить своевременную лечеб-
ную и психолого-педагогическую по-
мощь. Только встав перед фактом не-
обходимости определить ребенка в об-
разовательное учреждение, родители 
обращаются в диагностические цен-
тры, где и ставится  диагноз ребенка. 
Вышесказанное подтверждают отве-
ты на следующий пункт опроса о нали-
чии у родителей достоверной и научно 
обоснованной информации об основ-
ных этапах психофизического развития 
ребенка. Отрицательно на этот вопрос 
ответили 40 опрошенных (36 % отве-
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тов). Некоторые родители (28%) отме-
тили, что владели такой информаци-
ей частично. И только 19 опрошенных 
(17 %) сообщили о наличии знаний об 
основных этапах развития ребенка. 

Очень важно было определить от-
ношение родителей к нарушению раз-
вития у их ребенка. Ответы на вопрос 
“Принимаете ли Вы, что у ребенка есть 
нарушение психофизического разви-
тия” распредилились следующим об-
разом: да - 41 %, нет - 19%, частично 
- 40%.  Следовательно,  почти одна пя-
тая часть опрошенных родителей  во-
обще не принимает наличие у их ре-
бенка отклонения в развитии, и соот-
ветственно, не занимается вопросами 
изыскания путей оказания ему специ-
ализированной помощи и поддержки. 
Довольно большое количество (40%) 
родителей, принимая наличие откло-
нений в развитии ребенка, не серьез-
но и непоследовательно занимаются 
вопросами оказания ему соответствен-
ной помощи. 

Дальнейший анализ результатов со-
циологического опроса родителей по-
казал, что, несмотря на то, что часть 
родителей не принимают и не призна-
ют наличие у ребенка отклонений в 
развитии, практически все они обра-
щались к специалистам. Причем поми-
мо государственных организаций (по-
ликлиники, больницы, диагностиче-
ские центры) в 60 случаях многие ро-
дители посещали и  обращались к спе-
циалистам негосударственных  орга-
низаций, диагностические центры, 
центры развития и поддержки (World 
Vision Armeniа – 15 случаев, Арбес – 18 
случаев, Мост Надежды - 10 случаев, 
Пркутюн - 8 случаев и т.д. 

Причем только 64% детей получа-
ют конкретную медико-психолого-
педагогическую помощь и лечение. Из 
них  30 % в государственных учрежде-
ниях, где проводится  медицинская,  
психолого-педагогическая поддерж-
ка, а 34 % детей получают психолого-
педагогические услуги в негосудар-
ственных и благотворительных учреж-
дениях. Остальные 36% детей на мо-
мент опроса практически не были во-
влечены в лечебно-педагогический 
процесс. Такой подход обьясняется 
тем, что значительная часть опрошен-
ных родителей не признают и не при-
нимают наличие у своего ребенка про-
блем в психофизическом развитии, а 
часть (17%) откровенно признают, что 
в силу социально неблагополучной си-
туации в семье не могут позволить ор-
ганизовать и проводить специальные 
мероприятия по лечению, воспитанию 
и обучению своего ребенка. 

Считаем необходимым отметить, 
что еще в Советской Армении прак-
тически не функционировала систе-
ма дошкольного специального обра-
зования. В связи с некоторыми наци-
ональными специфическими особен-
ностями отношения к факту рожде-
ния в семье  “больного” ребенка (за-
малчивание, утаивание проблемы ре-
бенка и др.) дошкольное воспитание 
такого ребенка проводилось в системе 
школьного специального образования 
в форме подготовительной группы. Та-
ким образом, весь дошкольный пери-
од с его возможностями раннего вме-
шательства и развития ребенка не был 
охвачен. В настоящее время, к сожале-
нию, эта тенденция сохранилась. Ран-
ней коррекцией и лечением ребенка с 
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нарушениями психофизического раз-
вития занимаются в основном госу-
дарственные организации, как прави-
ло, это  только медицинские организа-
ции, которые предоставляют, в основ-
ном, медикаментозную и реабилитаци-
онную поддержку, причем часть услуг 
на платной основе. Вся основная ор-
ганизация психолого-педагогической 
помощи детям с особенностями разви-
тия принадлежит различным негосу-
дарственным благотворительным ор-
ганизациям, где также практикуется 
сфера платных услуг и, как следствие, 
этим и можно обьяснить тот факт, что 
довольно значительная часть детей не 
посещают  и не получают необходи-
мую поддержку и помощь.

Важно было определить уровень 
информированности родителей в во-
просах ухода, лечения, воспитания и 
обучения ребенка, имеющего пробле-
мы в развитии. Изучение этих вопро-
сов показало, что в 30 % случаях роди-
тели получают такую информацию, а в 
49 % они не осведомлены о них, то есть 

почти половина опрошенных не име-
ют достаточных знаний и представле-
ний о проблемах лечения, воспитания, 
обучения и развития этих детей. 56 % 
родителей подчеркнули, что необхо-
димую информацию им предоставля-
ют специалисты специализированных 
государственных или негосударствен-
ных учереждений, 30% опрошенных 
отметили, что  источником необходи-
мых сведений для них являются сред-
ства массовых информаций (в частно-
сти интернет-сайты), а остальные 14%  
родителей отметили, что информацию 
о методах и средствах развития и вос-
питания своих детей они получают в 
результате общения с родственниками, 
знакомыми и друзьями. (рис.2.)

В аспекте изучаемой проблемы важ-
но было определить, какие результа-
ты в лечении, воспитании, обучении и 
развитии у ребенка с психофизически-
ми нарушениями ожидает увидеть ро-
дители.

Установлено, что 70% опрошенных 
родителей изьявили желание, чтобы их 

Рис. 2.  Показатели ответов родителей на вопрос  “Основные источники 
информации по вопросам ухода, лечения, воспитания и обучения ребенка”
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ребенок стал нормальным в развитии, 
30% респондентов отметили, чтобы ре-
бенок мог хотя бы обслуживать себя.

Анализ этих высказываний  дает нам 
основание считать, что значительная 
часть опрошенных родителей, несмо-
тря на довольно глубокую степень и 
сложность нарушений развития у сво-
их детей,  не принимают или не пони-
мают сложности и специфических осо-
бенностей их развития. Принятие же 
фактического положения о будущем 
своего ребенка приводит к тяжелому 
психологическому стрессу и неустой-
чивым семейным отношениям. Счита-
ем, что именно этот аспект в первую 
очередь необходимо учитывать при 
организации и проведении всей пси-
хологической поддержки родителей и 
семьям, воспитывающих ребенка с от-
клонениями психофизического разви-
тия. 

Следующий блок вопросов был по-
священ изучению готовности родите-
лей к обсуждению проблем ребенка 
вне своей семьи и выявлению основ-
ных и оптимальных путей организа-
ции необходимой им психологической 
поддержки. Установлено, что пробле-
мы своего ребенка вне рамок семьи го-
товы обсуждать почти половина (47%) 
опрошенных родителей, причем 33% 
родителей подчеркнули, что они гото-
вы сотрудничать только с узкими спе-
циалистами, а 20% опрошенных роди-
телей, по их откровенному признанию, 
не готовы к обсуждению этих вопро-
сов. 

В круг лиц, с кем родители готовы 
обсуждать проблемы своего ребенка 
были включены специалисты  ( 65%), 
родственники и друзья (35%).

На вопрос “Считаете ли Вы необ-
ходимой проведение психологическо-
го специализированного консультиро-
вания родителей и семьи,  воспитыва-
ющих ребенка с проблемами в разви-
тии?”  были получены противоречи-
вые ответы. Почти половина  опроше-
ных родителей  (48%), несмотря на го-
товность полностью или частично об-
суждать проблемы ребенка, не счита-
ют важным привлечение психолога к 
сотрудничеству в рамках семьи. Роди-
тели, выразивших готовность к взаим-
ному сотрудничеству, отметили, что 
они считают важным психологиче-
ское консультирование в форме инди-
видуальных встреч  (55 %), групповые 
встречи в рамках семьи (25%),  группо-
вые встречи с родителями других де-
тей с (20%) (Рис.5).

Из рисунка наглядно видно, что 
большинство родителей отдают пред-
почтение проведению психологиче-
ской консультации в форме индивиду-
альных встреч с семьей, воспитываю-
щей ребенка с отклонениями психофи-
зического развития. 

Становится очевидным, что несмо-
тря на принятие и признание у свое-
го ребенка проблем в психофизиче-
ском развитии, большинство родите-
лей, понимая важность и необходи-
мость психологического консультиро-
вания, предпочитают его  проведение 
в рамках индивидуальных встреч. 

 Итак, результаты проведенных ис-
следований позволили отметить, что, 
с одной стороны, родители, имею-
щие ребенка с нарушениями психо-
физического развития понимают важ-
ность своевременного оказания ква-
лифицированной помощи ребенку и 
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поддержки семьи, с другой – недоста-
точная информированность родите-
лей в этих вопросах, наличие в боль-
шинстве семей утвердившегося наци-
онального специфического стереоти-
па отношения к факту рождения в се-
мье проблемного ребенка затрудняет 
проведение своевременной квалифи-
цированной психологической консуль-

тации и организации воспитательной 
и коррекционно-развивающей рабо-
ты с этими детьми. В связи со сказан-
ным становится очевидным, что дан-
ная проблима является весьма актуаль-
ной, теоретически, практически и со-
циально значимой, что и определяет 
основную направленность наших даль-
нейших исследований.

Рис. 5. Показатели ответов родителей на вопрос: “В какой форме эффектив-
нее организовывать психологическое консультирование родителей и семьи,   

воспитывающих ребенка с психофизическими нарушениями”
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ԱՄ ՓՈ ՓՈ ՒՄ

 ՀՈ ԳԵ ՖԻ ԶԻ ԿԱ ԿԱՆ ԶԱՐ ԳԱՑ ՄԱՆ ԽԱՆ ԳԱ ՐՈ ՒՄ ՆԵ ՐՈՎ Ե ՐԵ ԽԱ ՆԵ ՐԻ 

ԴԱՍ ՏԻ Ա ՐԱ ԿՈ ՒԹՅԱՆ ՀԱՐ ՑԵ ՐԻ ՎԵ ՐԱ ԲԵՐՅԱԼ ԾՆՈՂ ՆԵ ՐԻ Ի ՐԱ ԶԵԿ ՎԱ-

ԾՈ ՒԹՅՈՒ ՆԸ 

Է. Մ. ԿԱՖՅԱ Ն

 Խա չա տո ւր   Ա բո վյա նի ան վան   հայ կա կան պե տա կան հա մալ սա րա նի, 
հա տո ւկ ման կա վար ժու թյան և հո գե բա նու թյան  ամ բի ո նի դո ցե նտ, 

ման կա վար ժա կան գի տու թյո ւն նե րի թեկ նա ծո ւ
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Հոդ վա ծո ւմ վեր լո ւծ ված և ներ-
կա յաց ված են հո գե ֆի զի կա կան 
զար  գաց ման խան գա րո ւմն  ե րով 
ե րե խա  նե րի դաս տի ա րա կու թյան, 

զար  գաց ման և ու սո ւց ման հար ցե րի 
վե րա բե րյալ ծնող նե րի տե ղե կաց վա-
ծու թյան մա կար դա կի սո ցի ո լո գի ա-
կան հար ցո ւմն  ե րի ար դյո ւնք նե րը: 

The article presents the results of 
sociological survey among parents 
raising children with psychophysical 
development disorders that aimed to 

reveal the level of parents’ awareness 
about issues of development and bringing 
up mechanism of children having such 
disorders. 




