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Качественное образование преду-
сматривает удовлетворение особенных 
образовательных потребностей каждо-
го индивида, в том числе и лиц с огра-
ниченными возможностями, без отры-
ва такого лица от привычного соци-
ального окружения, семьи, друзей. В 
связи с этим вопрос о доступности яв-
ляется краеугольным камнем инклю-
зивного образования, успех станов-
ления и развитие которого зависит от 
многих факторов.

Начиная с 1980-х гг. ХХ ст. зару-
бежные ученые уделяют значительное 
внимание изучению проблем импле-
ментации высшего инклюзивного об-
разования, а с 1990-х – ученые пост-
советского пространстваи Украины, в 
частности. Первенство вэтих исследо-
ваниях принадлежит британским пе-
дагогам и социологам. Так, Д. Купер и 
С. Корлетт занимались сбором социо-
логической информации относительно 
потребностей студентов с инвалидно-
стью и разработали ряд методик вне-
дрения гибкой учебы, поднятия уровня 
успешности и создания оптимальных 
условий пребывания учащихся с осо-

бенными потребностями в студгородке 
(Corlett S. and Cooper D., 1992). Педаго-
ги П. Сильвер и Г. Сильвер занимались 
проектированием инклюзивного учеб-
ного процесса в Оксфордском универ-
ситете (H. Silver, P. Silver 1990). Психо-
логические аспекты, которые включа-
ют формирование жизненного опыта, 
адаптации, самоосознания, пережива-
ния депривации в специально создан-
ной среде изучали Дж. Беллоу, М. Дэ-
вис, Т. Ньюмен и другие (Ash A., Bellew 
J., Davies M, Newman T. and Richardson 
L., 1996).

Рассматривая проблемы доступ-
ности высшего образования для сту-
дентов с инвалидностью, русский ис-
следователь О.А. Мартынова выделяет 
такие его необходимые компоненты, 
как организационно-педагогический, 
медицинско-оздоровительный, техно-
логический и социальный типы сопро-
вождения [4, с. 34 - 35].

Поскольку ни профильно, ни тер-
риториально высшие учебные заве-
дения в странах Европейского Сою-
за еще не охвачены полностью систе-
мой универсального дизайна, возни-
кает проблема доступа и ее обеспече-
ния. Ярская-СмирноваО. Р. в своей ра-
боте обобщила: «Теперь у абитуриен-
тов с инвалидностью есть две альтер-
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нативы. Первая – вступать в ВУЗ по ме-
сту жительства, где вряд ли приспосо-
блена безбарьерная среда, где препо-
даватели вряд ли приспособлены к ра-
боте со студентами-инвалидами. Вто-
рая альтернатива - ехать в другой реги-
он, где такая среда имеется. Здесь воз-
никает еще одна проблема, связанная 
с тем, что студент из другого региона 
должен «привезти с собой» финанси-
рование своей реабилитационной про-
граммы, что связано с трудностями не-
согласованности ведомств и несовер-
шенства этой процедуры» [5, с. 57].

В связи с вышеуказанным целесоо-
бразно рассмотреть реалии доступа к 
высшему образованию студентов с ин-
валидностью в Европейском Союзе на-
таких уровнях: а) общие рекомендации 
Совета Европы, который регулярно мо-
ниторит состояние доступа и осущест-
вляет рекомендации правительствам 
стран-членов; б) реалии физического 
доступа к ВУЗу в конкретных странах-
членах Европейского Союза с целью 
обобщения и использования в даль-
нейшем моделировании образователь-
ного процесса.

Совет Европы регулярно мониторит 
состояние доступа лиц с ограничен-
ными способностями к высшему обра-
зованию, проводит конференции, со-
вещания, выдает рекомендации. Сре-
ди мероприятий, которые разрабаты-
ваются и внедряются Советом Европы, 
исходя из Статьи 2 Европейской кон-
венции о правах человека, с целью ин-
теграции людей с инвалидностью в 
общественную жизнь отдельным пун-
ктом прописан доступ к начальному, 
среднему и высшему образованию. 

Адаптация инженерно-

архитектурных сооружений в учеб-
ных заведениях общего значения юри-
дически базируется на рекомендаци-
ях, принятых в «Саламанской декла-
рации», согласно которым построение 
специальных заведений и размещения 
в них детей с инвалидностью и моло-
дых людей с ограничениями медицин-
ского здоровья является крайней ме-
рой, которой по возможности необхо-
димо избегать [8].

Рекомендация № R (92) 6 Совета Ев-
ропы, которая касается базового, спе-
циального и высшего образования, от-
мечает, что молодежь должна учить-
ся в специальных заведениях только 
в случае наличия такой степени инва-
лидности, которая не позволяет им на-
ходиться в инклюзивной группе и нуж-
дается особенного медицинского или 
социального присмотра. Документ ука-
зывает также на необходимость объе-
динения образования и реабилитации 
и регламентирует цель и процесс спе-
циального и общего (инклюзивного) 
образования [7]. 

Совет Европы в последнее время за-
мечает, что невзирая на общую пози-
тивную тенденцию в сфере высшего 
инклюзивного образования, проблем-
ными зонами остаются: а) нарушение 
пропорциональности нормативных 
студентов и студентов с нарушениями 
медицинского здоровья в университе-
тах Европейского Союза (от 0,5 % до 5 
% от общего числа; особенно недоста-
точное количество среди студентов с 
инвалидностью женского пола); б) не-
достаточная организация физическо-
го доступа к учебным зданиям, ауди-
торий и тому подобное (больше всего 
это касается классических ВУЗов, кото-
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рые не желают перестраивать давние 
архитектурные сооружения, ссылаясь 
на их историческую и культурную цен-
ность); в) остатки давних стереотипов, 
которые предопределяют особенное 
отношение к студентам с ограничени-
ями  медицинского здоровья со сторо-
ны одногодков и преподавателей (от-
странение, изолированность или нао-
борот - слишком высокая опека, снис-
ходительность и тому подобное). 

Первичной в организационном 
аспекте является проблема физическо-
го доступа. Согласно Статье 10 Евро-
пейской социальной хартии, такой до-
ступ должен организовываться, выхо-
дя только из индивидуальных потреб-
ностей и способностей студентов, что 
включает избежание не только физи-
ческих барьеров, но и культурной ас-
симилятивной среды, языковых, наци-
ональных, социальных препятствий.

Основной рекомендацией Сове-
та Европы для стран-членов являет-
ся призыв из законодательного и фи-
нансового обеспечения специальных 
служб, ориентированных прежде все-
го не на методико-дидактическую, а 
организационно-социальную повсед-
невную помощь, в частности: а) про-
фориентационную помощь; б) инфор-
мационную службу (предоставление 
информации об инклюзивных возмож-
ностях ВУЗа страны в соответствии с 
особенными потребностями студен-
та); в) помощь при вступлении в выс-
шее учебное заведение (представле-
ние документов, заполнения анкет, 
индивидуальных карт); г) социально-
реабилитационное сопровождение 
при учебе; г) обеспечение финансовой 
поддержки (помощь в назначении сти-

пендий, субсидий, льгот, информация 
о грантах и тому подобное); д) физи-
ческое сопровождение (назначение ас-
систентов и волонтеров для передви-
жения, организация курсов из ориен-
тирования в студенческом городке и 
тому подобное); е) помощь при трудо-
устройстве.

Известный социолог, директор На-
ционального центра исследований ин-
валидности и социальной неприспосо-
бленности CTNERHI (Париж, Франция), 
изучив препятствия в доступе людей 
с инвалидностью к ведущим высшим 
учебным заведениям, обобщил такие 
основные проблемы: «а) организа-
ция университетов, не приспособлен-
ная для учебы инвалидов; б) отсутствие 
или неэффективность доступа к поме-
щениям и средствам учебы для некото-
рых людей с ограниченными возмож-
ностями; в) преподаватели и системы 
обучения, которые не учитывают фак-
тор инвалидности. Разделение сред-
него и высшего образования создает 
дополнительный барьер для получе-
ния доступа к высшему образованию; 
г) дефицит методов, которые позволя-
ют компенсировать инвалидность (на-
пример, отсутствие переводов на же-
стовый язык, аудиопереводов) и отсут-
ствие инвестиций в систему заочного 
обучения; г) финансовое отличие меж-
ду университетами, неадекватность 
финансовых обеспечений, доступных 
для студентов с инвалидностью; д) не-
взирая на то, что большинство стран 
много делают для облегчения досту-
па к информации через сеть Интер-
нет, большинство людей с серьезными 
нарушениями не могут позволить себе 
купить компьютер»[2, с. 57].
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Следовательно, рекомендации Со-
вета Европы имеют только рекоменда-
тельный характер и стимулируют при-
нятие так называемых «рамочных за-
конов», соблюдение которых недоста-
точно через неуниверсальность испол-
нительных механизмов. В результате 
этого в Европейском Союзе в целом су-
ществует ряд недостатков относитель-
но доступа студентов с ограничениями 
медицинского здоровья к высшему об-
разованию.

Изучение опыта, архитектурного и 
инженерного оборудования конкрет-
ных высших учебных заведений стран 
Евросоюза демонстрирует конкрет-
ные недостатки и пути их решения 
или же компенсации. Целесообразно 
рассмотреть отдельные страны, в ко-
торых симптоматически и последова-
тельно оказываются отдельные типы 
недостатков, а также страны, в кото-
рых отдельные элементы физическо-
го доступа к ВУЗу является образцо-
выми.

Мониторинг недостатков доступа 
выявил такие симптоматические про-
блемы (конкретные названия заведе-
ний не указываем по этическим сооб-
ражениям). Так, например, в Шотлан-
дии для анонимного анкетирования 
был избран университет среди дру-
гих как наилучший для студентов-
колясочников (наличие службы пере-
возок студентов-колясочников, при-
сутствие широких дверей, пандусов, 
концентрация наиболее посещаемых 
помещений на первом этаже). По ре-
зультатам анонимного анкетирова-
ния десяти студентов с нарушениями 
опорно-двигательного аппарата было 
выявлено такие индивидуальные неу-

добства доступа: а) наличие дверей, ко-
торые открываются на себя, а не толка-
нием наружу; б) отдаленность лифтов 
от центральных входов; г) узкие про-
ходы между шкафами (столами, други-
ми предметами) в некоторых не ауди-
торных помещениях (столовая, библи-
отека); г) несоответствие выбора заве-
дения по профилю и доступности (же-
лаемый по профилю ВУЗ оказался ме-
нее доступным физически). 

В Германии было проинтервьюи-
ровано восемь студентов одного из 
университетов Кёльна, которые указа-
ли, что для обеспечения физическо-
го доступа студентов с нарушениями 
опорно-двигательного аппарата и зре-
ния не хватает человеческих ресурсов 
(волонтеров, ассистентов), хотя тех-
нологически заведение обеспечено на 
высоком уровне.

В Польше шесть студентов с инва-
лидностью разного типа указали, что в 
университете на высоком уровне обу-
строены общежития, территория (на-
личие широких дверных проёмов, раз-
витая система ярких визуальных указа-
ний), столовые и другие служебные со-
оружения, тогда как в самих учебных 
корпусах большинство инженерных 
деталей остаются в давнем классиче-
ском виде.

С другой стороны, выявлен ряд 
стран, которые по субъективной шка-
ле оценки доступа (опрошено 28 сту-
дентов) достали наивысшую оценку. 
Традиционно в Европейском Союзе 
наиболее доступным для людей с ин-
валидностью считается высшее обра-
зование Великой Британии, Франции, 
стран Скандинавии. Динамика разви-
тия доступа к образованию и развитие 
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универсального дизайна в этих странах 
приближается к идеальной. 

Например, во Франции с 1989 года 
были созданы университетские сове-
ты по инвалидности и взят курс на ре-
ализацию физического доступа к сту-
денческим кампусам. Студенческие го-
родки, которые строились полностью 
отвечают требованиям универсально-
го дизайна, а существующие значи-
тельно переоборудовались. Как отме-
чает председатель комиссии по де-
лам людей с инвалидностью Универ-
ситета имени Клода Бернара (г. Лион) 
профессор Жак Шарлен, «бюджет, вы-
деленный правительством на перео-
снастку только одного университета 
имени Клода Бернара пандусами, лиф-
тами и другими приспособлениями для 
передвижения колясочников составля-
ет 70 миллионов евро. В 2015 году мы 
рассчитываем полностью закончить 
работы» [1].

Наивысший уровень доступности 
к высшему образованию просматри-
вается в странах Скандинавии: «В го-
родах и университетах полностью за-
вершено формирование безбарьер-
ной среды (особенно поражает нали-
чие тревожных кнопок в туалетах для 
инвалидов на уровне плинтуса - чело-
век, даже упав в припадке, имеет воз-
можность позватьна помощь). Две-
ри оснащены фотоэлементами, лест-
ница - пандусами и перилами, здания 
- лифтами, на стенах Стокгольмско-
го университета расположены порта-
тивные дефибрилляторы. Работа со 
студентами-инвалидами алгоритмизи-
рована, основанная на корпусе зако-
нов» [3, с. 179]. 

Администрация университета и со-

циальные службы предлагают такие 
пути решения проблем доступа в дан-
ном заведении: а) постепенное пере-
оборудование помещений (пробле-
ма разрешается медленно через нали-
чие других финансовых расходов заве-
дения, которые являются более прио-
ритетными); б) предоставление госу-
дарством финансовой поддержки для 
найма персонального помощника из 
состава студентов (этот пункт обозна-
чен опрашиваемыми как важнейшее и 
самое успешное мероприятие); дигита-
лизация (оцифровывание) всего учеб-
ного материала, который студенты с 
инвалидностью могут получать ком-
пактно (на электронную почту, карту 
памяти флеши). Последний процесс не 
завершен.

Наряду с курсами ориентирова-
ния в студенческом городке, индиви-
дуальными консультациями в странах 
Евросоюза получают распростране-
ние групповые тренинги, направлен-
ные на психологическую адаптацию 
студентов с инвалидностью к новым 
условиям. Они заключаются в приме-
нении методов развития социальной и 
личностной адаптации, развития спо-
собностей и навыков общения и явля-
ются, согласно общепринятым дефи-
нициям, трехуровневыми: а) общение 
в коллективе; б) развитие сенситивно-
сти; в) креативный тренинг [6, с. 3-8]. 

В странах, которые имеют давние 
университетские традиции (Италия, 
Германия, Австрия) проблемой явля-
ется переоснащение корпусов класси-
ческих ВУЗов, поскольку последние яв-
ляются архитектурными достоприме-
чательностями и имеют устоявшуюся 
структуру.
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Следовательно, в результате ана-
лиза анкетных данных 187 студентов с 
ограничениями медицинского здоро-
вья, которые учатся в 17 странах Евро-
пейского Союза, были дифференциро-
ваны такие пути реализации доступа к 
высшему образованию и нерешенные 
проблемы в этой области:

1. Ряд стран (Франция, Швеция, 
Нидерланды, Великая Британия) инве-
стирует значительные средства на пе-
реоборудование уже существующих 
ВУЗов в соответствии с законами уни-
версального дизайна и развивает но-
вые высшие учебные заведения по та-
ким же стандартам;

2. Внекоторых странах, которые 
включают часть государств преды-
дущей группы, а также большинство 
стран, которые имеют относительно 

небольшой опыт членства в Евросою-
зе (Румыния, Словения, Чехия, Поль-
ша) основной акцент делается на че-
ловеческом факторе доступа. Это пре-
имущественно предоставление сту-
дентам с инвалидностью выплат с це-
лью найма персонального ассистен-
та, который, как правило, совмеща-
ет волонтерские (сопроводительные) и 
консультативно-дидактические функ-
ции.

Проблемными остаются вопро-
сы изменения инженерных сооруже-
ний университетов с давней традици-
ей, нерешенность отдельных точечных 
проблем (расположение сервисных по-
мещений не на первом этаже, недоста-
точность или отсутствие лифтов), ре-
шение которых планируются в бли-
жайшее время.
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 Հոդ վա ծում քն նա րկ վում  է բա րձ-
րա գույն կր թու թյան մատ չե լի ու թյան 
հիմն  ա խն դիր նե րը  հաշ ման դա մու-
թյուն ու նե ցող ու սա նող նե րի հա մար 
Եվ րո պա կան մի  ու թյան երկր նե րում : 
Այս խն դի րը Եվ րո պա կան մի  ու թյան 
երկր նե րում  ու սումն  ա սի րել են եր-
կու մա կար դակ նե րում` ա) ընդ հա նուր 
ու ղե նիշ նե րը  ըստ Եվ րո պայի խո-
րհր դի. բ) ԲՈ ՒՀ-ի ֆի զի կա կան մատ-

չե լի ու թյուն Եվ րո պա կան Մի ու թյան  
ան դամ երկր նե րում: Աշ խա տան քում 
վեր լու ծու թյան է են թա րկ վել  հաշ-
ման դա մու թյուն ու նե ցող ու սա նող նե-
րի կող մի ց լրաց ված հար ցա շա րե րի 
տվյ ալ նե րը   բա րձ րա գույն կր թու թյան 
մատ չե լի ու թյան վե րա բե րյալ: Հոդ վա-
ծը քն նա րկ վում են  նաև  այս ո լոր տի 
առ կա խդ նիր նե րը:

ԱՄ ՓՈ ՓՈ ՒՄ

 ԲԱ ՐՁ ՐԱ ԳՈՒՅՆ ԿՐ ԹՈ ՒԹՅԱՆ ՄԱՏ ՉԵ ԼԻ Ո ՒԹՅԱՆ Ի ՐԱ ԿԱ ՆԱ ՑՈՒ ՄԸ 

ՀԱՇ ՄԱՆ ԴԱ ՄՈ ՒԹՅՈ ՒՆ ՈՒ ՆԵ ՑՈՂ ՈՒ ՍԱ ՆՈՂ ՆԵ ՐԻ ՀԱ ՄԱՐ 

ԵՎ ՐՈ ՄԻ Ո ՒԹՅԱՆ ԵՐԿՐ ՆԵ ՐՈ ՒՄ 

Դա վի դեն կո Ա.Բ.

Ս ոցի ալ-տն տե սա գի տա կան ինս տի տուտ,  Մար դու զար գաց ման մի  ջազ գային 
բաց հա մալ սա րան <<Ո ւկ րաի նա>> բա նա սի ար կան գի տու թյուն նե րի թեկ նա ծու, 

դո ցե նտ
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The article deals with a problem of 
access to higher education of disabled 
M udents in the countries of the 
European Union. The realities of access 
are inveM igated at two levels: а) general 
recommendations of the Council of 
Europe; b) realities of physical access 
to InM itution of higher education in 

the certain countries-members of 
the European Union. It is the ways of 
realization of access to higher education 
and unsolved problems are diff erentiated 
in the scientifi c work.
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