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Üºð¸äðàò²Î²Ü ìºð²ÐêÎàÔàôÂÚàÜ 

¶àðÌÀÜÂ²òÆ îÆäºðÀ
². ØÇñ½áÛ³Ý

ºñ ³ÝÇ Ð. Ð³Ûñ³å»ïÛ³ÝÇ ³Ýí³Ý Ñ. 78 ¹åñáóÇ ïÝûñ»Ý

Ð³Ý·áõó³ÛÇÝ µ³é»ñ ¨ ³ñï³­
Ñ³ÛïáõÃÛáõÝÝ»ñ. ÏñÃ³Ï³Ý áñ³Ï, 
í»ñ³ÑëÏáõÙ, ¹åñáó, áõëáõóÙ³Ý áñ³
ÏÇ µ³ñ»É³íáõÙ, áñ³Ï, áõëáõóáõÙ

²ñ¹Ç Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý ½³ñ·³
óáõÙÝ»ñÇ ³ñ³·ÁÝÃ³ó ßñç³åïáõÛ
ïáõÙ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ µáÉáñ µÝ³·³
í³éÝ»ñáõÙ ¿É ³é³çÝ³Ñ»ñÃ ËÝ¹Çñ ¿ 
ûñ»óûñ ³×áÕ Ùñó³ÏóáõÃÛ³ÝÁ ¹ÇÙ³
Ï³Û»ÉÁ: ø³ÝÇ áñ Ã»° ïÝï»ë³Ï³Ý, 
Ã»° ù³Õ³ù³Ï³Ý, Ã»° Ùß³ÏáõÃ³ÛÇÝ 
áÉáñïÝ»ñáõÙ Ýáñ³Ýáñ ÑÝ³ñ³íáñáõÃ
ÛáõÝÝ»ñ »Ý µ³óíáõÙ, Ýáñ ·³Õ³÷³ñ
Ý»ñ áõ Ùïù»ñ »Ý Çñ³·áñÍíáõÙ, áõëïÇ 
ÙñóáõÝ³Ï ÉÇÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³
Å»ßï ¿ Ñ³ëÝ»É áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óÙ³Ý: 

²Ûë ÑÇÙÝ³ËÝ¹ÇñÝ ¿É ÑÇÙù ¹³ñÓ³í 
1988Ã. <<àñ³ÏÇ ì»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý 
ºíñáå³Ï³Ý üáÝ¹Ç>> ÑÇÙÝ³¹ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ (EFQM), áñÇ Ùß³Ï³Í Ð³Ý
ñ³ÏñÃ³Ï³Ý ¹åñáóÝ»ñÇ ¨ Ù³ÝÏ³
Ï³Ý Ý³Ë³¹åñáó³Ï³Ý Ñ³ëï³
ïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ áñ³ÏÇ ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý 
Íñ³·ñ»ñÇ ÑÇÙùáõÙ ¹ñí»óÇÝ 9 Ï³ñ
¨áñ ã³÷áñáßÇãÝ»ñ: ØÇç³½·³ÛÇÝ Ñ»
ÕÇÝ³Ï³íáñ ³Ûë Íñ³·ñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ  
áñ³ÏÇ Ï³ï³ñ»É³·áñÍáõÙÁ ³éÏ³ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ é»ëáõñëÝ»ñÇ 
áõëáõÙÝ³ëÇñÙ³Ý, ÇÝãå»ë Ý³¨  Ýáñ³
ñ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý ÙÇçáóáí 
³ÝÑñ³Å»ßï ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ ³å³Ñá
íáõÙÝ ¿:
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Àëï ³Ûë Íñ³·ñÇ՝ Ñ³Ýñ³ÏñÃáõ
ÃÛ³Ý  áÉáñïáõÙ í×éáñáß ¹»ñ áõ Ýß³
Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ÏñÃ³¹³ëïÇ³ñ³Ï
ã³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÝ áõ 
í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ. áã ÙÇ ·³Õ³÷³ñ, 
»Ã» ³ÛÝ ³Ý·³Ù Ñ³Ý×³ñ»Õ ÉÇÝÇ, ãÇ 
Ï³ñáÕ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ùµ Çñ³Ï³Ý³óí»É, 
»Ã» µ³ó³Ï³ÛÇ ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ:

ÎñÃ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ß³ï ³é³
ç³ï³ñ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñ áõß³·ñ³í áõ
ëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝ »Ý Ï³ï³ñ»É ̈  ï³ñ
µ»ñ Ó¨³Ï»ñåáõÙÝ»ñáí Ý»ñÏ³Û³óñ»É 
Çñ»Ýó »½ñ³Ñ³Ý·áõÙÝ»ñÁ: Ð³ïÏ³
å»ë í»ñçÇÝ ï³ëÝ³ÙÛ³ÏÝ»ñáõÙ Éáõñç 
³ßË³ï³ÝùÝ»ñ »Ý Ï³ï³ñí»É ²ØÜ-Ç 
²½·³ÛÇÝ ÏñÃáõÃÛ³Ý ³ëáóÇ³óÇ³ÛÇ 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý áÉáñïáõÙ, Ù³ëÝ³íá
ñ³å»ë Ññ³å³ñ³Ïí»É »Ý í»ñ³Ñë
ÏáÕáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ÙÇ ù³ÝÇ 
ë³ÑÙ³ÝáõÙÝ»ñ: Ð³Ù³Ó³ÛÝ ¹ñ³Ýó՝ 
¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ.
	 ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝ ¿, áñÁ Ýå³

ï³Ï áõÝÇ û·Ý»Éáõ áõëáõóÇãÝ»ñÇÝ՝ 
³é³í»É ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáñ»Ý Ï³ï³ñ»
Éáõ Çñ»Ýó å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ 
ËÃ³Ý»Éáõ ³ß³Ï»ñïÇ ³é³ç³¹ÇÙáõ
ÃÛáõÝÁ,
	 áõëáõóÙ³Ý áñ³ÏÇ µ³ñ»É³í

Ù³ÝÝ áõÕÕí³Í ³ç³ÏóáõÃÛáõÝ ¿,
	 ·áñÍÁÝÃ³ó ¿, áñÁ Ñ³Ù³ï»

ÕáõÙ ¿ áõëáõóÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ³ñ¹
ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ ¨ 
Ñ³Ù³¹åñáó³Ï³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý ÙÇ
ïáõÙÝ»ñÁ,
	 ·áñÍÁÝÃ³ó ¿, áñÁ Ù³ÝÏ³

í³ñÅÝ»ñÇ Ñ»ï ËáñÑñ¹³Ïó³ÛÇÝ Ï³Ù 
Ñ³Ù³·áñÍ³Ïó³ÛÇÝ »Õ³Ý³Ïáí Çñ³
Ï³Ý³óíáÕ  ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ÙÇçáóáí 
Ýå³ëïáõÙ ¿ ¹³ë³í³Ý¹Ù³Ý áñ³ÏÇ ¨ 
áõëáõóÇãÝ»ñÇ Ù³ëÝ³·Çï³Ï³Ý ³×Ç 
µ³ñÓñ³óÙ³ÝÁ:

àñù³Ý ¿É ï³ñµ»ñ ÉÇÝ»Ý ¹åñá
ó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝ

Ã³óÇ µÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÁ, ³ÏÝÑ³Ûï ¿ 
áõ ÙÇ³Ýß³Ý³Ï ³ÛÝ ÇñáÕáõÃÛáõÝÁ, áñ 
í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ ÏñÃ³Ï³Ý áÉáñ
ïÇ ³Ýµ³Å³Ý µ³Õ³¹ñÇãÝ ¿ ¨ áõÝÇ 
³é³ÝÓÝ³Ñ³ïáõÏ ¹»ñ áõ Ýß³Ý³Ïáõ
ÃÛáõÝ: ²é³çÝáñ¹í»Éáí ³Ûë ¹»ñÇ ¨ 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý ·Çï³ÏóáõÙáí, ÇÝã
å»ë Ý³¨ áõëáõÙÝ³ëÇñ»Éáí ÑÇÙÝ³ËÝ
¹ÇñÝ áõ ³éÝãíáÕ ï³ñµ»ñ ³ÕµÛáõñÝ»ñ 
¨ ÑÇÙù ÁÝ¹áõÝ»Éáí Ù»ñ µ³½Ù³ÙÛ³ 
÷áñÓ³éáõÃÛáõÝÁ՝ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ »Ýù 
Ù»ñ å³ïÏ»ñ³óáõÙÝ»ñÝ áõ Ùáï»óáõÙ
Ý»ñÁ Ý»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõ
ÃÛ³Ý í»ñ³µ»ñÛ³É:

²) Ü»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõ­
ÃÛ³Ý ¹»ñÝ áõ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝÁ

Ü»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõ
ÝÁ ÏñÃ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ùßï³¹Ç
ï³ñÏÙ³Ý, ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ ëïáõ·Ù³Ý 
¨ ¹ñ³Ýó í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ³ÙµáÕçáõÃ
ÛáõÝ ¿: Üñ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÁ Ù³Ý
Ï³í³ñÅ³Ï³Ý ³ßË³ï³ÝùÇ Çñ³
Ï³Ý íÇ×³ÏÇ µ³ó³Ñ³ÛïáõÙÝ ¿, ³Û¹ 
Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ïáõï³Ïáõ
ÙÁ, í»ñÉáõÍáõÙÁ áõ å³ñ½áõÙÁ, Ã» ³Û¹ 
³ßË³ï³ÝùÁ ¨ Ýñ³ ³é³ÝÓÇÝ µ³
Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ áñù³Ýáí »Ý Ñ³Ù³å³
ï³ëË³ÝáõÙ ¹åñáóÇ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó 
ËÝ¹ÇñÝ»ñÇÝ, ÇÝãå»ë »Ý Ï»Ýë³·áñÍ
íáõÙ áõëáõÙÝ³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÁ, ¨ ÇÝã 
¿ ³ÝÑñ³Å»ßï ¹ñ³Ýó Ï³ï³ñ»É³
·áñÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ²é³Ýó í»ñ³ÑëÏá
ÕáõÃÛ³Ý՝ ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ µ³ó³Ñ³Ûï»É 
¹åñáóáõÙ Çñ³Ï³Ý³óíáÕ áõëáõÙÝ³
¹³ëïÇ³ñ³Ïã³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ã»
ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ Ùß³Ï»É ¹ñ³Ýó Ñ³Õ
Ã³Ñ³ñÙ³Ý áõÕÇÝ»ñ: 

Ü»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃ
ÛáõÝÁ Ï»Ýë³Ï³Ý å³Ñ³Ýç ¿ °̈ ¹åñá
óÇ Õ»Ï³í³ñáõÃÛ³Ý, ̈ °  Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
áõëáõóãÇ Ñ³Ù³ñ. áã ÙÇ µÝ³·³í³éáõÙ 
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¿É Ù³ëÝ³·»ïÁ ãÇ Ï³ñáÕ Ï³ï³ñ»É³
·áñÍ»É Çñ ³ßË³ï³ÝùÁ, »Ã» ãÇÙ³Ý³ 
Ýñ³ Çñ³Ï³Ý íÇ×³ÏÁ, ³éÏ³ Ã»ñáõ
ÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ Çñ ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ³Ý¹»å 
å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: àõëáõóÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³
óáõÙ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ áõëáõóÇã ³ß³
Ï»ñïÇÝ ³é³ç³¹ñ³Ýù ï³Éáõó Ñ»ïá 
å³ñï³¹Çñ Ï»ñåáí ëïáõ·áõÙ ¿ ¹ñ³ 
Ï³ï³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÁ, µ³ó³Ñ³Û
ïáõÙ ¿ ëË³ÉÝ»ñÁ, í»ñÉáõÍáõÙ ¹ñ³Ýù 
ÍÝáÕ å³ï×³éÝ»ñÁ, ¹³ë³Ï³ñ·áõÙ 
¹ñ³Ýù ¨ ùÝÝ³ñÏáõÙ ³ß³Ï»ñïÝ»ñÇ 
Ñ»ï: ö³ëïáñ»Ý áõëáõóÇãÁ Ñ³Ý¹»ë 
¿ ·³ÉÇë °̈ áñå»ë áõëáõÙÝ³¹³ëïÇ³
ñ³Ïã³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³Ï»ñ
åáÕ, °̈ áñå»ë ³Û¹ ·áñÍÁÝÃ³óÁ í»
ñ³ÑëÏáÕ: 

²Ûë ÝáõÛÝ ëÏ½µáõÝùáí ¿ Ý»ñ¹å
ñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ßñç³
Ý³ÏÝ»ñáõÙ ·áñÍáõÙ ¹åñáóÇ Õ»Ï³
í³ñÁ. Ý³ Ñ³Ý¹»ë ¿ ·³ÉÇë °̈ áñå»ë 
Ý»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåÇã, °̈ áñå»ë í»ñ³ÑëÏáÕ: 
Ü³ Ó·ïáõÙ ¿ Ý³Ë áõëáõÙÝ³¹³ëïÇ³
ñ³Ïã³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ í»ñ³µ»ñÛ³É 
ëï³Ý³É ûµÛ»ÏïÇí å³ïÏ»ñ³óáõÙ, 
Çñ³Ï³Ý³óÝ»É Ñ³Ù³ÏáÕÙ³ÝÇ í»
ñ³ÑëÏáõÙ. áõëáõÙÝ³ëÇñáõÙ ¨ í»ñÉáõ
ÍáõÙ ¿, ³å³ ³Û¹ Ñ»ï áõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
ÑÇÙ³Ý íñ³ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÙ ¿ Çñ Ñ»
ï³·³ ³ßË³ï³ÝùÁ:

ÀÝ¹Ñ³Ýñ³óÝ»Éáí í»ñáÑÇßÛ³ÉÁ` 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ »½ñ³Ï³óÝ»É, áñ Ý»ñ¹åñá
ó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ áõëáõÙÝ³
¹³ëïÇ³ñ³Ïã³Ï³Ý ³ßË³ï³ÝùÇÝ 
½áõ·³Ñ»é Çñ³Ï³Ý³óíáÕ ß³ñáõÝ³
Ï³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³ó ¿:

´) ì»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ  
Õ»Ï³í³ñÙ³Ý  Ùß³ÏáõÛÃÇ  ï»ë³Ï­
Ý»ñÁ

Ä³Ù³Ý³ÏÇ ÁÝÃ³óùáõÙ ÏñÃáõÃÛ³Ý 
áÉáñïáõÙ Ó¨³íáñí»É ¿ Õ»Ï³í³ñÙ³Ý 
Ùß³ÏáõÛÃ, áñÇ ¿áõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³
íáñí³Í ¿ µ³½Ù³ÃÇí ûµÛ»ÏïÇí ¨ 
ëáõµÛ»ÏïÇí ·áñÍáÝÝ»ñáí: ́ ³½Ù³ÃÇí 
Ñ»ï³½áïáÕÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó Ùß³Ïí»É »Ý 
ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñ, áñáÝù, ï³ñµ»ñ ï»
ë³ÝÏÛáõÝÝ»ñÇó áõëáõÙÝ³ëÇñ»Éáí í»
ñ³ÑëÏáÕ³Ï³Ý Õ»Ï³í³ñÙ³Ý á×»ñÝ 
áõ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ, Ñ»ÝíáõÙ »Ý Ù³ñ¹
Ï³ÛÇÝ í³ñù³·ÍÇ Ù³ëÇÝ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ 
Ñ³Ùá½ÙáõÝùÝ»ñÇ íñ³:

¸Çï³ñÏ»Ýù ¹åñáó³í³ñÙ³Ý Ùß³
ÏáõÛÃÇ ãáñë ï»ë³ÏÝ»ñÁ`
• µÛáõñáÏñ³ï³Ï³Ý,
• ³í³Ý¹³Ï³Ý/ ³í³Ý¹³Ï³Ý³Ï³Ý,
• ³ÝÑ³ï³Ï³Ý³Ï³Ý/ ³ÝÑ³ï³

Ï»ÝïñáÝ,
• ÏáÉ»ÏïÇíÇëï³Ï³Ý:

³.¸åñáó³í³ñÙ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ µÛáõ­
ñáÏñ³ï³Ï³Ý ïÇå
 ´ÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÁª

● ÑÇÙÝí³Í ¿ ÏáÉ»ÏïÇíÇ ³Ý¹³ÙÝ»
ñÇ »ÝÃ³ñÏí»Éáõ íñ³,                                                             

●Ï³ñ áñáõÙ ¿ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ  
Ï³ñ·³å³ÑáõÃÛáõÝÝ áõ Ï³ñ·áõÏ³Ýá
ÝÁ,

● Õ»Ï³í³ñÇ ÇßËáÕ ï»ë³ÏÝ ¿,                                                               
● »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ëïáñ³Ï³ñ·³ÛÇÝ 

(ÑÇ»ñ³ñËÇÏ) Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñ,
● å³ñï³¹Çñ ¿ ë³ÑÙ³Ýí³Í Ýáñ

Ù»ñÇ ¨ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙÁ,
● Ï³ñ áñíáõÙ ¿  ýáñÙ³É/ Ó¨³Ï³Ý 

Ï³Ù å³ßïáÝ³Ï³Ý/ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÁ, 
● ïÝûñ»ÝÁ µÛáõñáÏñ³ï³Ï³Ý 

µáõñ·Ç ·³·³ÃÝ ¿,
● Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³Ï³Ý 

µÝáõÛÃ, ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ Ñ³ñ³µ»ñáõÃ
ÛáõÝÝ»ñÇ µ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝ,

● Õ»Ï³í³ñáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó ïñíáÕ 
Ññ³Ù³ÝÝ»ñÇ ÑÇÙ³Ý íñ³ ó³ÝÏ³ó³Í 
÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³Ý³é³ñÏ»ÉÇ   
ÁÝ¹áõÝáõÙ :
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ÜÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ

Ü»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý 
Ùß³ÏáõÛÃÇ ïíÛ³É ï»ë³Ïáí ³é³ç
Ýáñ¹íáÕ ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý 
·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í »Ý 
»ÝÃ³ñÏí»ÉÁ ¨ í»ñ³¹³ë ûÕ³ÏÝ»ñÇ 
Ññ³Ñ³Ý·Ý»ñÁ Ï³ï³ñ»ÉÁ: ²Û¹ å³ï
×³éáí Ï³ñ áñíáõÙ  ¿ áã Ã» µáõÝ ³ß
Ë³ï³ÝùÁ, Ýñ³  ¿áõÃÛáõÝÁ, ³ÛÉ ÝáñÙ³
ïÇíÝ»ñÇ, Ï³ÝáÝÝ»ñÇ, ë³ÑÙ³Ýí³Í 
Ï³ñ·»ñÇ ÁÝ¹áõÝáõÙÝ áõ ³Ý³é³ñÏ»ÉÇ 
Ï³ï³ñáõÙÁ: Î³ñ·³å³ÑáõÃÛáõÝÁ ¨ 
Ï³ñ·áõÏ³ÝáÝÁ ¹³éÝáõÙ »Ý ³ßË³
ï³ÝùÇ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý Ï³ñ áñ óáõ
ó³ÝÇßÁ, ÇëÏ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÁ՝ ³ß
Ë³ï³ÝùÇ Ï³ï³ñÙ³Ý ·ÉË³íáñ 
å³Ñ³ÝçÁ: ²Ù»Ý ÇÝã áõÕÕáñ¹í³Í ¿ 
Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ՝ Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ 
×Çßï Ó¨áí ·ñ»ÉáõÝ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ÷³ë
ï³ÃÕÃ»ñÇ ·ñ³·»ï í³ñÙ³ÝÁ: 

¸åñ³ó³í³ñÙ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ µÛáõ
ñáÏñ³ï³Ï³Ý ï»ë³ÏÇ ¹»åùáõÙ 
ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý Õ»Ï³
í³ñÝ ³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ ÏáÉ»ÏïÇíÇÝ 
ï»Õ»Ï³óÝáõÙ ¿ í»ñ³¹³ë Ù³ñÙÇÝÝ»
ñÇ áñáßáõÙÝ»ñÁ ¨ í»ñ³ÑëÏáõÙ ¹ñ³Ýó՝ 
Å³Ù³Ý³ÏÇÝ ¨ ×Çßï Ï³ï³ñáõÙÁ: Ü³ 
Ñ³Ý¹Çë³ÝáõÙ ¿ µÛáõñáÏñ³ï³Ï³Ý 
Ù»Í Ù»ù»Ý³ÛÇ Ù³ëÁ ¨ ÙÇ³ÛÝ Ï³ï³
ñáõÙ ¿ ³ÛÉ ûÕ³ÏÝ»ñÇ Ï³ÙùÁ: ÆÝã-áñ 
³éáõÙáí Ýñ³Ý Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù»Ù³ï»É 
¹³ßï³ÛÇÝ Ññ³Ù³Ý³ï³ñÇ Ñ»ï, áñÁ 
ãÇ Ùï³ÍáõÙ é³½Ù³í³ñáõÃÛ³Ý Ù³
ëÇÝ, ³ÛÉ ÙÇ³ÛÝ µ³ñ»ËÕ×áñ»Ý Ï³
ï³ñáõÙ ¿ ëï³ó³Í Ññ³Ù³ÝÝ»ñÁ՝  
ãÙï³Í»Éáí áñáßáõÙÝ»ñÇ ³ñÅ áñÙ³Ý 
Ù³ëÇÝ, ãùÝÝ»Éáí ¹ñ³Ýó ×ßÙ³ñï³
óÇáõÃÛáõÝÁ: ²Ûë ¹»åùáõÙ, µÝ³Ï³Ý³
µ³ñ, Ù³Ý³Ïí³ñÅ³Ï³Ý ÏáÉ»ÏïÇíáõÙ 
Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³éáõóíáõÙ »Ý 
ÑÇ»ñ³ñËÇ³Ï³Ý ëïáñ³¹³ëáõÃÛ³Ý 
íñ³: Î³éáõóíáõÙ ¿ ³ëïÇ×³Ý³Ï³ñ·, 
áñÇ íñ³ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÁ ·ÇïÇ Çñ ï»

ÕÁ ¨ ·Ý³Ñ³ïáõÙ ¿ ³ÛÝ áõñÇßÝ»ñÇ Ñ³
Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùµ. Ý³Ë³Ó»éÝáÕ³Ï³
ÝáõÃÛáõÝ áã ÙÇ³ÛÝ Ñ³ñÏ³íáñ ã¿, ³ÛÉ¨  
Ñ³Ù³ñíáõÙ ¿ íï³Ý·³íáñ: Ò ³Ï³
ÝáõÃÛáõÝÁ ¹³éÝáõÙ ¿ µáÉáñ Ñ³ñ³µ»
ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÑÇÙùÁ, ÇëÏ ë³ÑÙ³Ýí³Í 
Ï³ÝáÝÝ»ñÇ Ï³ï³ñáõÙÁ՝  ³ñ¹ÛáõÝ³
í»ï ³ßË³ï³ÝùÇ ã³÷³ÝÇßÁ: 

º°í ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý 
Õ»Ï³í³ñÇ, °̈ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ßË³
ï³ÏóÇ ËÝ¹ÇñÝ ¿ Ñ³ßí»ïáõ ÉÇÝ»É Ï³
ï³ñ³Í ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ, óáõÛó 
ï³É Çñ Ó»éùµ»ñáõÙÝ»ñÁ ̈  Ññ³Ù³ÝÝ»
ñÇ áõ ¹ñí³Í ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý 
Ñ³ñóáõÙ ÑÝ³ñ³íáñÇÝë ·»ñ³½³Ýó»É 
Ùñó³ÏÇóÝ»ñÇÝ: ²Ûë Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ÝÓáí ß³ï ùÇã µ³Ý 
¿ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í: ²ÝÑ³ï³Ï³Ýáõ
ÃÛáõÝÁ  ×ÝßíáõÙ ¿,  ÷áË³ñ»ÝÁ Ï³ñ
¨áñíáõÙ ¿ Ññ³Ñ³Ý·Ý»ñÇ Ï³ï³ñáõÙÁ:

¶Ý³Ñ³ïÙ³Ý ¹Çñù»ñÁ

´³ó³ë³Ï³Ýª
— ½³ñ·³óÙ³Ý ÷áùñ ÑÝ³ñ³íá

ñáõÃÛáõÝÁ,
— Ó¨³Ï³Ý ¹ñí³ÍùÁ ¨ óáõó³¹ñ³

Ï³Ý ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ,
— Ù³ñ¹Á ¹³éÝáõÙ ¿ µÛáõñáÏñ³ï³

Ï³Ý ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç åïáõ
ï³Ï,

—ÑÇÙÝ³Ï³Ý ß»ßï³¹ñáõÙÁ Ï³
ï³ñíáõÙ ¿ áã Ã» Ù³ñ¹áõ ³ßË³ï³Ý
ùÇ, ³ÛÉ Ó¨³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ íñ³:

¸ñ³Ï³Ýª
— ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇÝ Ñ»ï »Éáõ ¨ 

¹ñ³Ýù í»ñ³ÑëÏ»Éáõ ·áñÍÁÝÃ³óÁ 
¹³éÝáõÙ ¿ ¹ÛáõñÇÝ,

— ÁÝ¹áõÝí³Í áñáßáõÙÝ»ñÝ ûñÇ
Ý³Ï³Ý »Ý ¨ Ï³ÛáõÝáõÃÛáõÝÁ՝ Ñ³ëï³
ïáõÝ,

— Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇ å³ñï³Ï³
ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ ë³Ñ
Ù³ÝÝ»ñÁ Ñëï³Ï »Ý,
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— áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝáõÙÁ ¨ 
¹ñ³Ýó Ï³ï³ñáõÙÁ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿  
³ñ³·áõÃÛ³Ùµ:

µ. ¸åñáó³í³ñÙ³Ý  ·áñÍÁÝÃ³óÇ  
ÏáÉ»ÏïÇíÇ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ùß³­
ÏáõÛÃ 

´ÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÁ
● ëï»ÕÍ³·áñÍ³Ï³Ý  Ùáï»óáõÙ 

ÏñÃáõÃÛ³Ý  ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³
Ï»ñåÙ³Ý ÝÏ³ïÙ³Ùµ,

● Õ»Ï³í³ñ µ³ó³ñÓ³Ï  ÇßË³
ÝáõÃÛ³Ý µ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝ,

● ÏñÃ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ µáÉáñ 
Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ ̈  å³ñ
ï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³í³ë³ñáõÃÛáõÝ,

● Í³·³Í ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ùÝÝ³ñÏáõÙ
Ý»ñÇ Ã³÷³ÝóÇÏáõÃÛáõÝ,

●Õ»Ï³í³ñÇ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý áÉáñï
Ý»ñÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÃÛáõÝ, 

● ÏáÉ»ÏïÇíÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·ÉË³
íáñ ³ñÅ»ùÝ»ñÁ Ñ³í³ë³ñáõÃÛáõÝÝ áõ 
ëáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹³ñáõÃÛáõÝÝ »Ý, 

●Õ»Ï³í³ñÁ ùÝÝ³ñÏÙ³Ý Ï³½Ù³
Ï»ñåÇã ¿ ¨ ÙÇ³ÝÓÝÛ³ ãÇ Ï³ñáÕ ÁÝ
¹áõÝ»É áñáßáõÙÝ»ñ,  

●µáÉáñ ÏáÕÙÝáñáßáõÙÝ»ñÝ áõÕÕáñ¹
í³Í »Ý ¹»åÇ ÙÇ³ëÝ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ:

ÜÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝ
Ü»ñ¹åñáó³Ï³Ý í»ñ³ÑëÏáÕáõ

ÃÛ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ ïíÛ³É ï»ë³ÏÇ 
¹»åùáõÙ ÁÝ¹áõÝí³Í µáÉáñ ËÝ¹Çñ
Ý»ñÁ ¨ áñáßáõÙÝ»ñÁ ùÝÝ³ñÏíáõÙ »Ý 
Ñ³Ù³ï»Õ՝ Ý»ñ·ñ³í»Éáí ÏñÃ³Ï³Ý 
Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ³ß
Ë³ï³Ýùáí ß³Ñ³·ñ·éí³Í ÑÝ³ñ³
íáñÇÝë Ù»Í Ãíáí ³ÝÓ³Ýó: ÀÝïñíáõÙ 
»Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ýå³ï³ÏÝ»ñ ¨ ¹ñ³Ýó 
Ñ³ëÝ»Éáõ é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÝ»
ñÁ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óíáõÙ »Ý: ÀÝ¹ áñáõÙ, 
³ñÙ³ï³Ï³Ý Ñ³ñó»ñáõÙ ß»ßï³¹ñ
íáõÙ ¿ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝÁ: 
ºÃ» Ñ³Ù³Ó³ÛÝáõÃÛáõÝÁ ãÇ Ï³Û³ÝáõÙ,  

ùÝÝ³ñÏáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ïñíáõÙ ¿ Éñ³
óáõóÇã Å³Ù³Ý³Ï, ¨ Ç í»ñçá áñáßáõÙÁ 
Ï³Û³óíáõÙ ¿ Ó³ÛÝ»ñÇ Ù»Í³Ù³ëÝáõÃ
Û³Ùµ: ÜÙ³Ý ÁÝÃ³óù ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ 
µ³ó³éÇÏ ¹»åù»ñáõÙ, »ñµ ëå³éí³Í 
»Ý ÉÇÝáõÙ Ñ³Ùá½»Éáõ µáÉáñ Ù»Ãá¹Ý»ñÁ: 
´Ý³Ï³Ý³µ³ñ, é»ëáõñëÝ»ñÁ ß³Ñ³·ñ
·Çé ÏáÕÙ»ñÇ Ù»ç ÝáõÛÝå»ë µ³ßËíáõÙ 
»Ý Ñ³í³ë³ñ³å»ë, ÇëÏ ÇßË³ÝáõÃÛáõ
ÝÁ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ÙÇç ՝̈ Ñ³Ù³Ù³ë
Ý³Ï³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛ³Ùµ: ²é³çÝ³ÛÇÝ 
¿ ¹³éÝáõÙ Ùï³Ñá·áõÃÛáõÝÁ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
µ³ñûñáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, ÇÝãÁ µÝáñáßíáõÙ 
¿ áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ËáñÑñ¹³Ï
ó³Ï³Ý  Ñ³Ù³Ï³ñ·áí:

¸åñáó³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ïá
É»ÏïÇí í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý  ¹»åùáõÙ 
ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³ëï³ïáõÃÛ³Ý Õ»Ï³
í³ñÝ Çñ ·ÉË³íáñ ËÝ¹ÇñÁ Ñ³Ù³
ñáõÙ ¿ ÏñÃ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ µáÉáñ 
Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ç³Ýù»ñÁ Ñ³Ù³ï»
Õ»ÉÁ: Ü³ ³å³ÑáíáõÙ ¿ ùÝÝ³ñÏáõÙ
Ý»ñÇ Ùßï³Ï³Ý ³ÝóÏ³óáõÙÁ, ¹ñ³Ýó 
Ù³ëÝ³ÏÇó ¿ ¹³ñÓÝáõÙ Ý³¨ ÍÝáÕÝ»
ñÇÝ, Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý Ý»ñÏ³Û³óáõóÇãÝ»
ñÇÝ, ³ÏïÇí ëáíáñáÕÝ»ñÇÝ (¹åñáóÇ 
³ßËáñÑñ¹Ç Ý»ñÏ³Û³óáõóÇãÝ»ñÇÝ): 
øÝÝ³ñÏáõÙÝ»ñÇ ³ÝóÏ³óÙ³Ý ÁÝÃ³ó
ùáõÙ Ý³ ³é³í»É³å»ë Ï³ï³ñáõÙ ¿ 
ÙÇçÝáñ¹Ç Ï³Ù Ï³ñ·³íáñáÕÇ /Ùá¹»
ñ³ïáñÇ/ ¹»ñ: ¸åñáóáõÙ áõß³¹ñáõ
ÃÛáõÝ ¿ Ñ³ïÏ³óíáõÙ Ñá·³µ³ñÓáõ
Ý»ñÇ ËáñÑñ¹Ç, ÍÝáÕ³Ï³Ý ÏáÙÇï»Ç, 
³ß³Ï»ñï³Ï³Ý ËáñÑñ¹Ç ·áñÍáõ
Ý»áõÃÛ³ÝÁ: àñáßáõÙÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý 
å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ µ³ßËíáõÙ 
¿ µáÉáñ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ÙÇç¨ Ñ³í³
ë³ñ³å»ë, ù³ÝÇ áñ áñáßáõÙÝ»ñÁ ¨ 
·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ åÉ³ÝÁ Ó¨³Ï»ñå
íáõÙ »Ý Ñ³Ù³ï»Õ:

ä³Ñå³Ý»Éáí ³ÝÓÝ³ÛÇÝ ³ÝÑ³
ï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ՝ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³ÝÓ, 
³ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí, ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ÏáÉ»Ï
ïÇíÇ Ù³ë ¿, ̈  ÏáÉ»ÏïÇíÇ ß³Ñ»ñÁ ³ÝÓ
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Ý³Ï³Ý å³Ñ³ÝçÙáõÝùÝ»ñÇ ̈  ó³ÝÏáõÃ
ÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ ·»ñ³Ï³ÛíáõÙ »Ý:

¶Ý³Ñ³ïÙ³Ý  ¹Çñù»ñÁ

´³ó³ë³Ï³Ýª
— áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý Ó¨³

Ï³Ý ÁÝÃ³óùÁ,
— ï³ñµ»ñ Ñ»ï³ùñùñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 

ÑÝ³ñ³íáñ µ³ËáõÙÁ,
— ÷áËå³ÛÙ³Ý³íáñí³ÍáõÃÛ³Ý /

консенсус/ Ñ³Ý·»Éáõ ¹Åí³ñáõÃÛáõÝÁ, 
— ÁÝ¹áõÝí³Í áñáßáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 

áã Ñëï³Ï /³Ýáñáß/ å³ï³ëË³Ý³ï
íáõÃÛáõÝÁ:

¸ñ³Ï³Ý`
— ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ï³ñÍÇùÇ Ñ»ï Ñ³ß

íÇ Ýëï»ÉÁ,
— áñáßáõÙÝ»ñÇ Ùß³ÏáõÙÁ ÷áË³

¹³ñÓ å³ÛÙ³Ý³íáñí³ÍáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ³Ý·Ù³Ý ÙÇçáóáí,

— ÏáÉ»ÏïÇíÇ½ÙÇ ¨ ÙÇ³ëÝ³Ï³
ÝáõÃÛ³Ý ÙÃÝáÉáñïÁ,

— Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ù³ëÝ³ÏóÇ Ï³ñ
ÍÇùÇ Ñ»ï Ñ³ßíÇ Ýëï»ÉÁ,

— áñáßÙ³Ý ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ÝÏ³ïÙ³Ùµ 
Ýñµ³ÝÏ³ï í»ñ³µ»ñÙáõÝùÁ:

·. ¸åñáó³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ 
í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ ³Ý­
Ñ³ï³Ï³Ý³Ï³Ý/ ³ÝÑ³ï³Ï»Ýï­
ñáÝ/ ï»ë³Ï
´ÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÁ

●ëï»ÕÍ³·áñÍ³Ï³Ý Ùáï»óáõÙ 
·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ÝÏ³ï
Ù³Ùµ,

●Õ»Ï³í³ñÇ µ³ó³ñÓ³Ï ÇßË³
ÝáõÃÛ³Ý µ³ó³éáõÙ, 

●ÏñÃ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ µáÉáñ Ù³ë
Ý³ÏÇóÝ»ñÇ Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ ¨ å³ñï³
Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³í³ë³ñáõÃÛáõÝ,

●Ñ³ñó»ñÇ ùÝÝ³ñÏáõÙÝ»ñÇ Ã³

÷³ÝóÇÏáõÃÛáõÝ,
●Õ»Ï³í³ñÇ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý ë³Ñ

Ù³Ý³÷³ÏáõÙ ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ å³Ñ³Ýç
ÙáõÝùÝ»ñáí,

● ³ÝÑ³ïÇ ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛ³Ý 
µ³ñÓñ³ñÅ»ùáõÃÛáõÝ,

●Õ»Ï³í³ñÇ Çñ³í³ñ³ñÇ (³ñµÇï
ñÇ) ¹»ñÇ ·»ñ³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ,

●ÏáÕÙÝáñáßáõÙ ¹»åÇ ÏáÉ»ÏïÇíÇ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ³Ý¹³ÙÇ ³ÝÑ³ï³
Ï³Ý Ý»ñáõÅÇ̀ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, 
Ï³ñáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ó³Ñ³ÛïáõÙ:

ÜÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ
¸åñáó³í³ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³

óÇ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ ³Ûë 
ï»ë³ÏÇ ¹»åùáõÙ áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ
¹áõÝÙ³Ý Ñ³ñóáõÙ ½·³ÉÇáñ»Ý ß»ß
ï³¹ñíáõÙ »Ý ÏáÉ»ÏïÇíÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇ  
ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛáõÝÁ ¨ Ý³Ë³Ó»éÝáõ
ÃÛáõÝÁ: Ø³ñ¹Á Ó»éù ¿ µ»ñáõÙ ëï»Õ
Í³·áñÍ»Éáõ ¨ ³ñ³ñ»Éáõ ÉÇ³Ï³ï³ñ 
³½³ïáõÃÛáõÝ՝ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃ
ÛáõÝ Ïñ»Éáí Çñ áñáßáõÙÝ»ñÇ ¨ ·áñ
ÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: àñáßí³Í ¿ 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ µÝ³
·³í³éÁ /Ï³Ù Ñ³ïí³ÍÁ/, ¨ Ñ³
Ù³ñíáõÙ ¿, áñ Ýñ³ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý  
ÝÏ³ïÙ³Ùµ Ñá·³óáÕáõÃÛáõÝÝ áõ ³í»
Éáñ¹ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÝ ³ÝÑñ³Å»ßï 
ã»Ý: ¸åñáóÇ Õ»Ï³í³ñÁ ÙÇ³ÛÝ ÝßáõÙ 
¿ ÑÇÙÝ³Ï³Ý é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý áõÕÇ
Ý»ñÁ՝ ÑÇÙù ÁÝ¹áõÝ»Éáí Ù³ÝÏ³í³ñ
Å³Ï³Ý ÏáÉ»ÏïÇíÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
³Ý¹³ÙÇ å³Ñ³ÝçÙáõÝùÝ»ñÝ áõ ÑÝ³
ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: Ü³ µ³ßËáõÙ ¿ å³
ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ̈  Ñ»ï³·³ÛáõÙ 
Ï³ï³ñáõÙ ¿ ÛáõñûñÇÝ³Ï ¹³ï³íáñÇ 
¹»ñ՝  Çñ ·ÉË³íáñ ËÝ¹ÇñÁ Ñ³Ù³
ñ»Éáí ÏáÉ»ÏïÇíáõÙ µáÉáñ ëï»ÕÍ³
·áñÍ³Ï³Ý Ó»éÝ³ñÏáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 
³ÝÑñ³Å»ßï é»ëáõñëÝ»ñÇ ³å³Ñá
íáõÙÁ: ²ÛëåÇëÇ Ùáï»óáõÙÁ Ñ³Ý·»ó
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ÝáõÙ ¿ ÏáÉ»ÏïÇíáõÙ Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝ
Ý»ñÇ ½·³ÉÇ ³å³Ï»ÝïñáÝ³óÙ³Ý. 
Ù³ÝÏ³í³ñÅ³Ï³Ý ÏáÉ»ÏïÇíÇ µáÉáñ 
³Ý¹³ÙÝ»ñÁ Ñ³í³ë³ñ »Ý, ¨ Ñ³ñó»
ñÁ µ³ó ùÝÝ³ñÏíáõÙ »Ý: Ø³ÝÏ³í³ñ
Å³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ ÙÇïí³Í ¿ µáÉáñ 
Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ³ÝÑ³ï³Ï³Ý ÑÝ³
ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ó³Ñ³ÛïÙ³ÝÁ, 
Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³ÝÁ: Êñ³Ëáõë
íáõÙ ¿ ó³ÝÏ³ó³Í ÇÝùÝ³ïÇå ¨ áã 
ëï³Ý¹³ñï áñáßáõÙ: Ð³Ù³å³ï³ë
Ë³Ý³µ³ñ, ³ÝÓÝ áõÝÇ ·áñÍáõÝ»áõÃ
Û³Ý Ó¨»ñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý ÉÇ³Ï³ï³ñ 
³½³ïáõÃÛáõÝ՝ Ñ»Ýó ¹ñ³Ýáí ¿É Ïñ»Éáí 
Ï³ï³ñí³Í ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ å³
ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ:

¶Ý³Ñ³ïÙ³Ý ¹Çñù»ñÁ

´³ó³ë³Ï³Ýª
— Í³·³Í ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ÉáõÍÙ³Ý 

Å³Ù³Ý³Ï ³ÝûñÇÝ³Ï³Ý ·áñÍá
ÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ/Ï³Ù՝ 
íï³Ý·/,

— Ù»Í³ÝáõÙ ¿ ëáõµÛ»ÏïÇíÇ½ÙÇ 
/³ÝÓÝ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý/ íï³Ý·Á,

— ½³ñ·³óÙ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ áõÕ
ÕáõÃÛ³Ý ¨ ÙÇ³ëÝ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý µ³ó³
Ï³ÛáõÃÛáõÝ:

¸ñ³Ï³Ýª
— ëï»ÕÍ³·áñÍ³Ï³Ý  Ùáï»óáõÙ,
— ½³ñ·³óÙ³Ý ÁÝ¹³ñÓ³Ï ÑÝ³

ñ³íáñáõÃÛáõÝ,
—·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³½Ù³½³

ÝáõÃÛáõÝ,   
— Ù³ñ¹³ëÇñ³Ï³Ý áõÕÕí³ÍáõÃÛáõÝ,
— ¹ñ³Ï³Ý ÙÃÝáÉáñïÇ ëï»ÕÍáõÙ, 

ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³ñ·³ÉÇó í»ñ³µ»ñÙáõÝù 
ÏñÃáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ûáõñ³ù³Ý
ãÛáõñ Ù³ëÝ³ÏóÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ:

¹. ¸åñáó³í³ñÙ³Ý  ·áñÍÁÝÃ³­

óÇ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ  
³í³Ý¹³Ï³Ý ï»ë³Ï

´ÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÁ
●í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ 

ÑÇÙÝíáõÙ ¿ »ÝÃ³ñÏí»Éáõ íñ³,
●Ï³ñ·³å³ÑáõÃÛ³Ý ¨ Ï³ñ·áõÏ³

ÝáÝÇ Ï³ñ áñáõÙ,
●Õ»Ï³í³ñÇ ÇßËáÕ ï»ë³Ï,
●ÑÇ»ñ³ñËÇÏ(ëïáñ³Ï³ñ·³ÛÇÝ) 

Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñ,
●ë³ÑÙ³Ýí³Í ÝáñÙ»ñÇ ¨ Ï³ÝáÝ

Ý»ñÇ å³Ñå³ÝáõÙ,
● Ñ³ßí»ïíáÕ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ëïáñ³

¹³ëáõÙÁ ³í³Ý¹áõÛÃÝ»ñÇÝ Ñ»ï »ÉáõÝ,
●ïÝûñ»ÝÁ å³ïÏ³ÝáõÙ ¿ ³é³ç

Ýáñ¹Ç Ë³ñÇ½Ù³ïÇÏ ï»ë³ÏÇÝ,
●·Çï³Ïó³µ³ñ »ÝÃ³ñÏí»ÉÁ ̈  Ñ³ñ

·³ÝùÁ Õ»Ï³í³ñáõÃÛ³Ý ÝÏ³ïÙ³Ùµ,
●ÏïñáõÏ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³

ó³éáõÙ:

ÜÏ³ñ³·ñáõÃÛáõÝÁ
¸åñáó³í³ñ³Ï³Ý Ùß³ÏáõÛÃÇ ³Ûë 

ï»ë³ÏÇ ¹»åùáõÙ ³í³Ý¹áõÛÃÝ»ñÇ 
ëï»ÕÍÙ³Ý íñ³ ÑÇÙÝí³Í Ï³ÛáõÝáõ
ÃÛáõÝÁ ¹³éÝáõÙ ¿ ÏñÃ³Ï³Ý Ñ³ë
ï³ïáõÃÛ³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ï³ñ
¨áñ µ³ÕÏ³óáõóÇãÁ: êáíáñ³µ³ñ ³Û¹ 
³í³Ý¹áõÛÃÝ»ñÁ Ñ³ëï³ïíáõÙ »Ý 
Õ»Ï³í³ñÇ ³ÝÙÇç³Ï³Ý Ù³ëÝ³Ï
óáõÃÛ³Ùµ. ³Û¹ ¹»åùáõÙ Ý³ ¹³éÝáõÙ 
¿ ¹ñ³Ýó ³ÕµÛáõñÁ ¨ ³ÝÓ»éÝÙË»ÉÇ ¿ 
ùÝÝ³¹³ïáõÃÛ³Ý ¨ ³ÝÑ³Ù³Ó³ÛÝáõÃ
Û³Ý Ñ³Ù³ñ: úñÇÝ³å³ÑáõÃÛáõÝÁ, 
ÁÝ¹áõÝí³Í Ï³ñ·»ñÇÝ Ñ³í³ï³ñÇÙ 
ÙÝ³ÉÁ µáÉáñ ³ÝóÏ³óí³Í ÙÇçáó³
éáõÙÝ»ñÇ ¨ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ·Ý³Ñ³ï
Ù³Ý ã³÷³ÝÇßÝ ¿:

ÎáÉ»ÏïÇíÁ ¹³éÝáõÙ ¿ ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý 
ÁÝï³ÝÇù, áñÁ Õ»Ï³í³ñíáõÙ ¿ §Ý³
Ñ³å»ïÇ¦ ÏáÕÙÇó: ä³ï»ñÝ³ÉÇ½ÙÇ/
ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙ ÙÇ ûÕ³ÏáõÙ` Ç µ³
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ñûñáõÃÛáõÝ, Ï³Ù å³ßïå³ÝáõÃÛ³Ý 
³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝ/ ³ÛëåÇëÇ Ñ³Ù³
Ï³ñ·Á Ñ³×³Ë Ñ³Ý·»óÝáõÙ  ¿ Õ»Ï³
í³ñÇ ³ÝÓÇ å³ßï³ÙáõÝùÇ (Ñá· áñ 
Ï³Ù ÷³ëï³óÇ),  Ýñ³ ·³Õ³÷³ñÝ»
ñÇÝ ÝíÇñí³ÍáõÃÛ³Ý՝ ³é³Ýó ùÝÝ³
¹³ï³Ï³Ý í»ñ³µ»ñÙáõÝùÇ: Î³é³
í³ñÙ³Ý <<³é³ùÛ³ÉÇÝ>> Ñ³ïáõÏ 
¨ í³é ³ÝÑ³ï³Ï³Ý³óí³Í µÝáõÛÃÁ 
¹³éÝáõÙ »Ý áõëáõÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëï³
ïáõÃÛ³Ý ³éûñÛ³ÛÇ Ï³ñ áñ µ³ÕÏ³
óáõóÇãÁ: Ô»Ï³í³ñÁ í³Û»ÉáõÙ ¿ ³Ýí»
ñ³å³Ñ Ñ³ñ·³Ýù: Üñ³Ý »ÝÃ³ñÏí»ÉÁ 
ÑÇÙÝí³Í ¿ áã Ã» í³ËÇ, ³ÛÉ Ýñ³ Ï³Ù
ùÇÝ ·Çï³Ïó³µ³ñ »ÝÃ³ñÏí»Éáõ, 
÷³é³µ³Ý»Éáõ ¨ ËáñÁ Ñ³ñ·³ÝùÇ՝ 
³ÝÑ»ñù»ÉÇ Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛ³Ý íñ³: Ü³ 
Ý»ñÏ³Û³ÝáõÙ ¿ Çµñ¨ ë³ÑÙ³Ýí³Í 
ÝáñÙ»ñÇ ¨ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ ëÏ½µÝ³íáñáÕ 
Ï³Ù ß³ñáõÝ³ÏáÕ: ØÇ³ÛÝ Ý³ ¿ í³é 
³ñï³Ñ³Ûïí³Í ³ÝÑ³ï³Ï³ÝáõÃÛ³Ý 
ÏñáÕÁ, áõÝÇ ³ÝÓÝ³Ï³Ý Ï³ñÍÇùÇ 
Çñ³íáõÝù, ÇëÏ ÏñÃ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³
óÇ ÙÛáõë Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÝ ÁÝÏ³ÉíáõÙ 
»Ý Çµñ¨ Ñ³Ù³ËáÑÝ»ñ, Ñ»ï áñ¹Ý»ñ, 
»é³Ý¹áõÝ Ï³ï³ñáÕÝ»ñ: ¸ñ³Ýáí 
Ñ³Ý¹»ñÓ՝ Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù»ç 
ãÏ³Ý Ù»Í³ÙïáõÃÛáõÝ ¨ ÑÇ»ñ³ñËÇ³ 
(ëïáñ³Ï³ñ·áõÃÛáõÝ), ³ÛÉ ³éÏ³ »Ý 
ÁÝï³Ý»Ï³Ý ç»ñÙ Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝ

Ý»ñ: Ô»Ï³í³ñÇ ËÝ¹ÇñÝ ¿  ËÃ³Ý»É ¨ 
½·áõßáñ»Ý ½³ñ·³óÝ»É ³Û¹ Ñ³ñ³µ»
ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ:

ò³ÝÏ³ó³Í Ýáñ áñáßáõÙ ãå»ïù ¿ 
Ñ³Ï³ëÇ ï³ñÇÝ»ñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ Ó¨³
íáñí³ÍÇÝ: ²Û¹ å³ï×³éáí ÷á÷á
ËáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝù µËáõÙ »Ý ÇßË³
Ý³Ï³Ý Ï³éáõÛóÝ»ñÇó՝ ³é³ç³óÝáõÙ 
»Ý ÑÇí³Ý¹³·ÇÝ ³ñÓ³·³ÝùÝ»ñ: 
¶Ý³Ñ³ïÙ³Ý  ¹Çñù»ñÁ

´³ó³ë³Ï³Ýª
— ó³ÝÏ³ó³Í ùÝÝ³¹³ïáõÃÛ³Ý 

Ñ³Ù³ñ ÷³Ï ÉÇÝ»ÉÁ,
— Õ»Ï³í³ñÇ ³ÝÓÇ å³ßï³ÙáõÝ

ùÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ,
— ½³ñ·³óÙ³Ý ÃáõÛÉ ÑÝ³ñ³íá

ñáõÃÛáõÝÁ, 
— í»ñ³µ»ñÙáõÝùÁ Ù³ñ¹áõ ÝÏ³ï

Ù³Ùµ՝ Çµñ¨ åïáõï³ÏÇ:

¸ñ³Ï³Ýª
— Ï³ÛáõÝ ½³ñ·³óáõÙÁ,
— Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ ¨ ÏáÕÙÝáñáßáõÙ

Ý»ñÇ Ñ³ëÏ³Ý³ÉÇ ÉÇÝ»ÉÁ,
—Ï³ÝáÝÝ»ñÇ ¨ ÝáñÙ»ñÇ Ñ³ëï³

ïáõÝ ÉÇÝ»ÉÁ,
— ÁÝ¹áõÝí³Í áñáßáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 

å³ï³ëË³Ý³ïáõÝ»ñÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý 
Ñëï³Ï ÉÇÝ»ÉÁ:

¶ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ
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РЕЗЮМЕ
ВИДЫ ВНУТРИШКОЛЬНОГО КОНТРОЛЯ 

А. Мирзоян
директор школы N 78 имени А. Айрапетяна

В статье рассматриваются виды 
и методы внутришкольного контро-
ля учебновоспитательного процес-

са. Автор представляет роль и зна-
чения внутришкольного контроля.

SUMMARY
THE TYPES OF INTERNAL SCHOOL CONTROL 

A. Mirzoyan
the director of school N 78  after H.Hayrapetyan

In the article the author observes 
the role and types of internal school 

control over teaching and educational 
process. 


