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Հիմնաբառեր. 	 ռուս-ուկրաինական պատերազմ, 
		  ծառայությունների առևտուր,
		  ճանապարհորդություններ, ֆինան-	
		  սական ծառայություններ

Արևմտյան զարգացած երկրների կողմից Ռու
սաստանի նկատմամբ պատժամիջոցների կիրառու
մը, որը ենթադրում է ապրանքների և ծառայու
թյունների, տեխնոլոգիական, ֆինանսական գլոբալ 
շուկաներին հասանելիության սահմանափակում, 
փոխել է միջազգային տնտեսական համակարգը 
ամբողջապես։

Ռուս-ուկրաինական պատերազմը զգալիորեն 
անդրադարձել է ծառայությունների առևտրի վրա։ 
Այս իրավիճակը չէր կարող շրջանցել ՀՀ ծառայու
թյունների ոլորտը։ Պատերազմը ՀՀ ծառայություն
ների առևտրի վրա ազդել է մի քանի ուղղություննե- 
րով՝ զբոսաշրջություն, ֆինանսական ոլորտ, տեղե- 
կատվական և հաղորդակցային տեխնոլոգիաներ։ 
2022 թ. հունվար-սեպտեմբերին աճ է գրանցվել ծա
ռայությունների արտահանման գրեթե բոլոր բնա
գավառներում, շեշտակիորեն աճել է ֆինանսական, 
զբոսաշրջային ծառայությունների արտահանումը։

Ռուս-ուկրաինական պատերազմը վերափո
խեց համաշխարհային տնտեսությունն ամ

բողջապես։ Այն մի կողմից հանգեցրեց մատակարարում
ների շղթաների ընդհատմանը և մի շարք, այդ թվում՝ 
առաջին անհրաժեշտության պարենային ապրանքների 
մատակարարումների խաթարմանը, իսկ մյուս կողմից՝ 
համաշխարհային առևտրային հոսքերի ուղղություննե
րի փոփոխությանը։ Արևմտյան զարգացած երկրները 
սկսեցին Ռուսաստանի նկատմամբ կիրառել պատժամի
ջոցներ, որոնք արտահայտվում են վերջինիս հետ կա
պերի խզմամբ։ Ռուսական արտադրանքից հրաժար
ման և բազմաթիվ վերազգային կորպորացիաների՝ 
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Ռուսաստանը լքելու հետևանքով համաշ
խարհային առևտրային հոսքերն էական 
փոփոխություններ են կրել։ Համաշխար
հային առևտուրը վերաձևավորվել է՝ հար
մարվելով նոր իրավիճակին։ Ներկայում 
արևմտյան երկրները շարունակում են 
սահմանափակումների նոր փաթեթներ 
ներկայացնել, ինչից կարելի է ենթադրել, 
որ համաշխարհային առևտրային հոսքերի 
ուղղությունները շարունակաբար փոփո
խության են ենթարկվելու։

Ծառայությունների մի շարք ուղղություն- 
ներ զգալիորեն տուժել էին կորոնավիրու- 
սի համավարակի սահմանափակումն ե
րից։ 2021 թ.-ը կարելի է համարել հետ
համավարակային վերականգնման փուլ, 
երբ ծառայությունների համաշխարհային 
առևտուրը նախորդ տարվա համեմատ 
ավելացավ 17%-ով՝ գրեթե հասնելով  
2019 թ. մակարդակին1`  համակարգչային, 
հեռահաղորդակցության, տեղեկատվա
կան ծառայությունների, ինչպես նաև բեռ
նափոխադրումների աճի արդյունքում։ 
Իսկ ճանապարհորդությունները դեռևս 
շարունակում էին կրճատման միտում ցու- 
ցաբերել։ 2022 թ. երկրորդ եռամսյակում 
արդեն գրեթե ամբողջությամբ վերականգ- 
նըվեցին նաև զբոսաշրջային հոսքերն աշ- 
խարհում։ Չնայած ռուս-ուկրաինական պա- 
տերազմին՝ կանխատեսվում է, որ 2022 թ. 
համաշխարհային առևտուրը կհասնի ռե
կորդային մակարդակի՝ 32 տլն ԱՄՆ դո
լար։ Եթե ապրանքների առևտուրն ավելա
ցել է 10%-ով՝ մասամբ պայմանավորված 
էներգակիրների գների աճով, ապա ծա
ռայությունների համաշխարհային առև
տուրն աճել է 15%-ով՝ հասնելով ռեկորդա- 
յին՝ 7 տլն ԱՄՆ դոլար մակարդակի2:  Ռու- 
սաստանի նկատմամբ կիրառվող պատ
ժամիջոցներն ընդգրկում են նաև ծառա- 
յությունների ոլորտը3, այդ թվում՝ բարձր 
տեխնոլոգիական ապրանքների և ծառա
յությունների արտահանում, ավիահաղոր
դակցության դադարեցում, ճանապար
հորդությունների սահմանափակումն եր և 

այլն։ Պատերազմը փոխել է ծառայություն
ների առևտրի ուղղությունները, ինչը չէր 
կարող չանդրադառնալ Հայաստանի ծա
ռայությունների առևտրի հոսքերի վրա։ 
ՀՀ ծառայությունների առևտրի վրա ազ
դեցությունը նկատվում է մի քանի ուղղու- 
թյուններով՝ զբոսաշրջություն, ֆինանսա
կան ծառայություններ, տեղեկատվական 
և հաղորդակցային տեխնոլոգիաներ։ 

 Դիտարկենք, թե ինչ փոփոխություն
ներ է կրել ծառայությունների ոլորտը 
2022 թ.-ին։ Համաձայն ՀՀ վճարային 
հաշվեկշռի` առաջին երեք եռամսյակում  
գրանցվել է թե՛ արտահանման, թե՛ ներ
մուծման աճ։ Հունվար-սեպտեմբեր ժա
մանակահատվածում ծառայությունների 
արտահանման ծավալները կազմել են 2.8 
մլրդ ԱՄՆ դոլար, այսինքն՝ նախորդ տար
վա նույն ժամանակահատվածի համեմատ 
ավելացել 133.4%-ով, ներմուծումը կազմել 
է 1,7 մլրդ ԱՄՆ դոլար՝ աճելով 92,5%-ով4: 
Ծառայությունների առևտրի դրական հաշ- 
վեկշիռը կազմել է 1,1 մլրդ ԱՄՆ դոլար։ 
Նախորդ տարի ծառայությունների առև
տուրն էական աճ էր գրանցել COVID-19 
համավարակից հետո վերականգնման 
համատեքստում։ Մասնավորապես՝ 2021 թ. 
հունվար-սեպտեմբերին արտահանումն 
աճել էր 45,6%-ով, իսկ ներմուծումը՝ 
20,3%-ով։ Այնուամենայնիվ, այն դեռևս 
հետ էր մնում 2019 թ. նախահամավարա- 
կային ծավալներից։ 2022 թ. նույն ժամանա- 
կահատվածում ծառայությունների առև
տուրը գերազանցել է 2019 թ. ցուցանիշ- 
ները։ Ավելին, արտահանումը գերազան
ցել է 2019 թ. մակարդակը 1,6 անգամ։ 

Ծառայությունների արտահանման 
60%-ը բաժին է ընկել ճանապարհորդու
թյուններին։ Ճանապարհորդական ծառա
յությունների արտահանումը, որը ներկա
յացնում է զբոսաշրջությունից ստացվող 
եկամուտները, 2022 թ. հունվար-սեպտեմ
բերին հասել է ռեկորդային մակարդակի՝ 
1,7 մլրդ ԱՄՆ դոլար՝ նախորդ տարվա 
նույն ժամանակահատվածի նկատմամբ 

1	 International Trade In Services 2021, https://unctad.org/system/files/official-document/statinf2022d2_en.pdf
2	 Global trade set to hit record $32 trillion in 2022, but outlook increasingly gloomy for 2023, (13 December 2022), https://unct-

ad.org/news/global-trade-set-hit-record-32-trillion-2022-outlook-increasingly-gloomy-2023 
3	 Statutory guidance: Russia sanctions: guidance, https://www.gov.uk/government/publications/russia-sanctions-guidance/rus-

sia-sanctions-guidance 
4	 ՀՀ կենտրոնական բանկ, https://www.cba.am/am/SitePages/Default.aspx
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ավելանալով 3,2 անգամ։ Մինչ այդ՝ ճա
նապարհորդությունների արտահանման 
ամենամեծ ծավալն արձանագրվել է  
2019 թ., երբ տարեկան արտահանումը 
կազմել է 1,5 մլրդ ԱՄՆ դոլար։ Զբոսա
շրջային ծառայությունների արտահան
ման ծավալների այսպիսի կտրուկ աճը 
պայմանավորված է ռուսաստանցի զբո
սաշրջիկների մեծ հոսքով, թեև որոշակի 
դեր է խաղացել նաև համավարակի հետ 
կապված սահմանափակումների վերա
ցումը։

Արևմտյան (Եվրամիության երկրներ, 
ԱՄՆ և Կանադա), մասնավորապես՝ եվրո- 
պական մի շարք երկրների կողմից Ռու
սաստանի նկատմամբ պատժամիջոցնե- 
րի կիրառումը, այդ թվում՝ ՌԴ քաղաքա
ցիներին վիզայի տրամադրման դադարե
ցումը կամ այդ գործընթացի բարդացումը, 
դրա հետ մեկտեղ, օդային հաղորդակցու
թյան դադարեցումը հանգեցրել են ռուս 
զբոսաշրջիկների հոսքի ակտիվացմանը 
դեպի Ռուսաստանի հանդեպ «բարյա- 
ցակամորեն» տրամադրված այլ երկըր
ներ, այդ թվում՝ Հայաստան6։ Համաձայն 
Զբոսաշրջության կոմիտեի տվյալների՝ 
2022 թ.-ի ընթացքում մեր երկիր է այցե

լել 1,67 մլն զբոսաշրջիկ՝ նախորդ տար
վա 870 հազարի փոխարեն։ Ընդ որում, 
զբոսաշրջային այցելությունների թվով 
առաջատար են Ռուսաստանը, Վրաս
տանը, Իրանը, ԱՄՆ-ն և Գերմանիան։ 
Զբոսաշրջիկների գրեթե կեսը եկել է Ռու
սաստանից (47,3%):

Այս հատվածին հետևում է հեռահա
ղորդակցության, համակարգչային և տե
ղեկատվական ծառայությունների արտա- 
հանումը, որի ծավալը դիտարկվող ժա
մանակահատվածում կազմել է 442,1 մլն 
ԱՄՆ դոլար։ Ավանդաբար, մինչև 2020 թ.՝ 
ծառայությունների արտահանման երկ
րորդ խոշոր հատվածը եղել է տրանսպոր
տը։ Ընդ որում, եթե տրանսպորտային ծա
ռայությունների արտահանումը 2020 թ. 
որոշակի անկում է գրանցել, այնուհետև 
վերականգնվել, ապա համակարգչային 
ծառայություններինը 2012 թ.-ից ի վեր ան- 
շեղորեն աճում է։ Հեռահաղորդակցության, 
համակարգչային և տեղեկատվական ծա
ռայությունների արտահանումը 2022 թ. 
հունվար-սեպտեմբերին կազմել է 442,1 
մլն ԱՄՆ դոլար՝ նախորդ տարվա նույն 
ժամանակահատվածի համեմատ ավե
լանալով 64,6%-ով։ Տրանսպորտային ծա

ՀՀ ծառայությունների արտահանումը, 2021 թ. հունվար-սեպտեմբեր, 2022 թ. 
հունվար-սեպտեմբեր5

ԱՂՅՈՒՍԱԿ 1

5	 Ազգային վիճակագրական կոմիտե։
6	 Бегство от санкций. В какие страны все еще ездят россияне после изоляции в Европе, https://www.rbc.ua/ukr/travel/vte-

cha-vid-sanktsiy-kih-krayin-shche-yizdyat-1673444091.html 
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ռայությունների արտահանումը դիտարկ 
վող ժամանակահատվածում 359.4 մլն 
ԱՄՆ դոլար է՝ նախորդ տարվա համե
մատ ավելանալով 65,4%-ով (217.2 մլն 
ԱՄՆ դոլարով)։ Այս առումով, հարկ է 
նշել, որ ռուս-ուկրաինական պատերազմի 
պատճառով Ռուսաստանից Հայաստան 
են տեղափոխվել բազմաթիվ ընկերու
թյուններ, մասնավորապես՝ Հայաստանի 
ՏՏ ծառայությունների ոլորտի 20 խոշորա
գույն գործատուներից 5-ը այդպիսի ըն
կերություններ են7։

Հաջորդ խոշոր հատվածը շինարարու
թյունն է։ Արտասահմանում մատուցվող շի
նարարական ծառայությունների ծավալը  
78,6 մլն ԱՄՆ դոլար է, որը նախորդ տար
վա նույն ժամանակահատվածի ցուցա
նիշից 18,8 %-ով ավելի է։

Ինչպես երևում է գծապատկեր 1-ից, 
դիտարկվող ժամանակահատվածում ծա
ռայությունների արտահանման շեշտակի 
աճ է արձանագրվել գրեթե բոլոր ուղղու- 

թյուններում, բացառությամբ տեխնիկա
կան սպասարկման և վերանորոգման ծա
ռայությունների, որոնց ծավալն աննշան 
կրճատվել է՝ 0,9 %։ Հարկ է նաև ընդգծել, 
որ այս տիպի ծառայությունների արտա
հանումը նշանակալի ծավալ չունի՝ 2,5 մլն 
ԱՄՆ դոլար։

Արտահանման ամենամեծ աճը գրան- 
ցել է ֆինանսական ծառայությունները։ 
Վերջինս ներառում է ֆինանսական միջ
նորդական և օժանդակ ծառայությունները, 
որոնք սովորաբար տրամադրվում են բան
կերի և ֆինանսական կորպորացիաների 
կողմից ոչ ռեզիդենտներին։ Այդ ծառայու
թյուններն ընդգրկում են ավանդների ըն- 
դունումն ու վարկերի տրամադրումը, բան
կային քարտերի սպասարկումը, ֆինան
սական լիզինգի, ֆակտորինգի միջնոր- 
դավճարները, գանձումները և այլն8: 
Նախորդ տարվա նույն ժամանակահատ- 
վածի համեմատ (10,3 մլն ԱՄՆ դոլար) 
ֆինանսական ծառայությունների արտա- 

Ծառայությունների արտահանման փոփոխությունը 2022 թ. հունվար-
սեպտեմբերին՝ նախորդ տարվա նույն ժամանակահատվածի նկատմամբ9

ԳԾԱՊԱՏԿԵՐ 1

7	 Հայաստանի ՏՏ ոլորտի համայնապատկերը փոխվել է, 12-ը սեպտեմբերի, 2022, https://modex.am/it-in-armenia-2022/
8	 International Monetary Fund: Balance of Payments Statistics: Introductory Notes, as of November 2020, page 32.
9	 Ազգային վիճակագրական կոմիտե։
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հանումն ավելացել է 330,2%-ով՝ կազմե- 
լով 44,3 մլն ԱՄՆ դոլար, ինչը պայմանա
վորված է Ռուսաստանի ռեզիդենտներին 
տրամադրվող ֆինանսական ծառայու
թյունների աննախադեպ ծավալներով։ 
Բավական է նշել, որ ՀՀ առևտրային բան- 
կերում ոչ ռեզիդենտ հաճախորդների հա
շիվների քանակը 2022 թ. նոյեմբերին, 
փետրվարի համեմատ, ավելացել է 10 
անգամ՝ հասնելով 100 000-ի10։ Visa և 
Mastercard միջազգային վճարային համա
կարգերի Ռուսաստանից հեռանալու հա- 
մատեքստում՝ Հայաստանի բանկերը 2022 
թվականի երեք եռամսյակում քարտերի 
քանակն ավելացրել են 18,7%-ով՝ 2021 
թվականի ինն ամիսների 6,62% աճի դի
մաց11։ 

Հաջորդ ամենամեծ աճ արձանագրած 
ճյուղը ճանապարհորդություններն են, 
որոնց արտահանման ծավալը 2022 թ. 
հունվար-սեպտեմբերին ավելացել է 221%- 
ով՝ 536.8 մլն ԱՄՆ դոլարից հասնելով  
1,7 մլրդ ԱՄՆ դոլարի։

Զգալի աճ է արձանագրվել այլ կողմե

րին պատկանող նյութական ռեսուրսնե
րի վերամշակման (124.3%), այլ գործնա
կան (79,2%), տրանսպորտային (65,4%), 
հեռահաղորդակցության, համակարգչա
յին և տեղեկատվական (64,6%), ապահո- 
վագրության և կենսաթոշակային (60,6%) 
ծառայությունների արտահանման ոլոր
տում։ Որոշ չափով աճել է շինարարա
կան ծառայությունների արտահանումը 
(18.8%), որը դեռևս հետ է մնում 2019 թ. 
մակարդակից։ Հայելային վիճակագրու
թյունը (ծառայությունների արտահանման 
տվյալներն ըստ երկրների բացակայում 
են) ցույց է տալիս, որ 2019 թ. ՀՀ շինա- 
րարական ծառայությունների արտահան
ման 43,8%-ը բաժին է ընկել Ռուսաստա
նին, ինչից կարելի է ենթադրել, որ վեր- 
ջինիս արտահանման ծավալների վերա
կանգնման ցածր տեմպերի վրա կարող են 
ազդել նաև Ռուսաստանի տնտեսական 
դժվարությունները։

Ծառայությունների ներմուծման խոշո
րագույն ուղղությունները ճանապարհոր
դություններն ու տրանսպորտային ծառա

ՀՀ ծառայությունների ներմուծումը, 2021 թ. հունվար-սեպտեմբեր, 2022 թ. 
հունվար-սեպտեմբեր12

ԱՂՅՈՒՍԱԿ 2

10	 ՀՀ ԿԲ նախագահ. պատժամիջոցների ռիսկերը կառավարվել են բարձր որակով և արդյունավետ, 29.12.2022, https://
banks.am/am/news/newsfeed/25138 

11	 RBC. Բանկային քարտերի թվի ռեկորդային աճ՝ մերձավոր արտասահմանի երկրներում, 9.02.2023, https://banks.am/am/
news/newsfeed/25397 

12	 Ազգային վիճակագրական կոմիտե։
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յություններն են, որոնց բաժին է ընկնում 
ներմուծման 80.7%-ը։ Դիտարկվող ժամա- 
նակահատվածում զբոսաշրջային ծառա
յությունների ներմուծման ծավալը կազմել 
է 903,6 մլն ԱՄՆ դոլար՝ նախորդ տարվա 
նույն ժամանակահատվածի նկատմամբ 
աճելով 2,8 անգամ։ Տրանսպորտային 
ծառայությունների ներմուծումը կազմել է 
510.4 մլն ԱՄՆ դոլար, որը 50.7%-ով ավելի 
է նախորդ տարվա ցուցանիշից։ 

Ծառայությունների ներմուծման ուղղու
թյուններում, բացառությամբ շինարարու
թյան ու տեխնիկական սպասարկման և 
վերանորոգման ոլորտների, աճ է գրանց- 
վել։ Շինարարական, ինչպես նաև տեխ
նիկական սպասարկման և վերանորոգ- 
ման ծառայությունների ներմուծումը կրճատ 
վել է գրեթե 22.4%-ով։ 

Ամփոփելով նշենք, որ, ընդհանուր առ- 
մամբ, Հայաստանը կարողացել է օգտա- 

գործել ստեղծված իրավիճակի հնարավո
րությունները՝ ապահովելով զբոսաշրջիկ
ների մեծ ներհոսք, ֆինանսական, հեռա- 
հաղորդակցության, համակարգչային ծա
ռայությունների արտահանման ծավալնե
րի ընդլայնում։ Այնուամենայնիվ, այսպիսի 
աճը ռիսկեր է պարունակում, քանի որ 
կապված է արտաքին գործոնների հետ, 
որոնք կարող են արագորեն փոփոխվել։ 
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Шушан МОВСИСЯН 
Эксперт исследовательского центра «Амберд», АГЭУ 

АРМЕНИЯ И МИР
ТОРГОВЛЯ УСЛУГАМИ АРМЕНИИ В КОНТЕКСТЕ РОССИЙСКО-УКРАИНСКОЙ ВОЙНЫ

Введённые западными развитыми странами против России санкций, предполагающих огр
аничение доступа к мировым рынкам товаров, услуг, технологий и финансов, изменило между
народную экономическую систему в целом. Российско-украинская война также оказала значи
тельное влияние на торговлю услугами. Эта ситуация не могла не сказаться на торговле услугами 
Армении. Война затронула торговлю услугами РА по нескольким направлениям: туризм, финан
совые услуги, информационные и коммуникационные технологии. За первые три квартала 2022 
года зафиксирован рост практически по всем направлениям экспорта услуг. В значительной 
степени увеличился экспорт финансовых и туристических услуг.

Ключевые слова: 	российско-украинская война, торговля услугами, путешествия, 
		  финансовые услуги

Shushan MOVSISYAN 
Expert at "Amberd" Research Center, ASUE

ARMENIA AND WORLD
TRADE IN SERVICES OF ARMENIA IN THE CONTEXT OF THE RUSSIAN-UKRAINIAN WAR

Sanctions imposed against Russia by Western developed countriesimplying the limitation of  
Russia’s access to the global markets of goods and services, technology and finance are drastically 
changing the international economic system. The Russian-Ukrainian war has had a significant impact on 
trade in services as well. The situation has affected the trade flows of services in  Armenia as well. The 
war affected trade in services of the RA in several directions: tourism, financial services, information 
 and communication technologies. In the first three quarters of 2022, an increase was recorded in 
almost all directions of export of services. Further, the export of financial and tourist services increased 
considerably.

Keywords:   	 Russian-Ukrainian war, trade of services, travel, financial services 
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