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²ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý ã³÷³ÝÇßÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ 
å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù³ñÙÝÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ûáõñ³Ñ³ïÏáõÃÛ³Ùμ` 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ÙÇ³ëÝáõÃÛ³Ùμ ¨ ³ÙμáÕç³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ: ²Ûë áÉáñïáõÙ ù³-
Õ³ù³Ï³Ý Õ»Ï³í³ñáõÃÛáõÝÝ áõÝÇ Ñëï³Ï ¹»ñ³Ï³ï³ñáõÃÛáõÝ: 

ø³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý ß³Ñ»ñÇ ÷áËÑ³-
ñ³μ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñáí Ã»É³¹ñíáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ· ¿, ¹ñ³ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹Ûáõ-
Ý³í»ïáõÃÛ³Ý μáí³Ý¹³ÏáõÃÛáõÝÁ ¨ ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇ ë³ÑÙ³ÝáõÙÁ áñáßíáõÙ 
»Ý áã ÙÇ³ÛÝ §Í³Ëë»ñ-³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñ¦ μ³Ý³Ó¨áí, ³ÛÉ Ý³¨ í³ñã³Ï³Ý, ëá-
óÇ³É³Ï³Ý, ëáóÇ³É-Ñá·»μ³Ý³Ï³Ý áõ ù³Õ³ù³Ï³Ý ³½¹»óáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ûáõ-
ñ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñáí: 

ä»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÝÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, å³ÛÙ³Ý³-
íáñí³Í ÉÇÝ»Éáí μ³½Ù³ÃÇí ·áñÍáÝÝ»ñÇ ÷áË³½¹»óáõÃÛáõÝÝ»ñáí, ï³ñμ»ñ-
íáõÙ ¿ ³ñï³¹ñ³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñáõÙÇó ³ÛÝ μ³Ýáí, áñ 
¹ñ³ ÝÏ³ïÙ³Ùμ Ï³ ³ÛÝåÇëÇ å³Ñ³Ýç, ÇÝãåÇëÇÝ ¿ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ·áñ-
ÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÝ Çñ Ù»ï³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç` å»ï³-
Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý í³Õûñáù ÁÝ¹áõÝí³Í ³ñÅ»ùÝ»ñÇÝ, Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ, 
ëÏ½μáõÝùÝ»ñÇÝ áõ Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý ß³Ñ»ñÇÝ: 

ø³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ 
μÝáõÃ³·ñíáõÙ ¿ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ Ýß³Ý³ÏáõÃÛ³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñáí, ¹ñ³Ýó ÙÇï-
í³Í å»ï³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÇ ¨ ëï³óí³Í áñáß³ÏÇ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ Ñ³ñ³-
μ»ñ³ÏóáõÃÛ³Ùμ: 

Î³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ã³÷³ÝÇßÝ»ñÁ ÑÇÙ-
Ý³Ï³ÝáõÙ í»ñ³μ»ñáõÙ »Ý. 

• Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ³éç¨ ¹ñí³Í Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý 
³ëïÇ×³ÝÇÝ, 

• Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý (Áëï μá-
í³Ý¹³ÏáõÃÛ³Ý, Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ¨ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ) ³ëïÇ×³ÝÇÝ: 

Î³ñ¨áñ ¿, áñ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ 
·Ý³Ñ³ï»ÉÇë Ñ³ßíÇ ³éÝí»Ý Ý³¨ ¹ñ³ μ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ ÙÇç¨ ·áñÍáÕ Ï³-
å»ñÁ, Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»óí³ÍáõÃÛáõÝÁ, ï³ññ»ñÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý í³ñù³-
·Í»ñÁ ¨ Ý»ñùÇÝ ïñ³Ù³μ³ÝáõÃÛáõÝÁ: 

Î³é³í³ñáõÙÁ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïáõÏ ¿ Ýñ³Ýáí, áñ Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ Ùß³-
ÏáõÙÁ ÝáõÛÝå»ë ¹ñ³ ·áñÍ³éáõÛÃÝ ¿, ÇëÏ ¹ñ³Ýó Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ ï»ÕÇ ¿ 
áõÝ»ÝáõÙ ÇÝãå»ë Ï³é³í³ñíáÕ ûμÛ»ÏïÇ, ³ÛÝå»ë ¿É Ï³é³í³ñáÕ ëáõμÛ»Ï-
ïÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ: Î³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõ-
ÝÁ ë³ÑÙ³Ý»ÉÇë ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ û·ï³·áñÍ»É ³ÛÝåÇëÇ 
ã³÷³ÝÇßÝ»ñ, ÇÝãåÇëÇù »Ý` Ï³é³í³ñã³Ï³ÝÁ, ïÝï»ë³Ï³ÝÁ ¨ ëáóÇ³-
É³Ï³ÝÁ: ØÝ³ó³Í` áã å³Ï³ë Ï³ñ¨áñÝ»ñÁ` ù³Õ³ù³Ï³ÝÁ, ëáóÇ³É-Ñá·»-
μ³Ý³Ï³ÝÁ, Éñ³óÝáõÙ »Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý μÝáõÃ³·ÇñÁ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý ³ëïÇ×³ÝÁ ·Ý³Ñ³ï»ÉÇë: 

Î³é³í³ñÙ³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ñ³Ù³ÉÇñ áõ Ù³Ý-
ñ³Ù³ëÝ  ùÝÝáõÃÛ³Ý  ¿  ³éÝí³Í  Ñ³Ûñ»Ý³Ï³Ý3  ¨ ³ñï³ë³ÑÙ³ÝÛ³Ý μ³½- 

                                                 
3 î»°ë Úáõ. êáõí³ñÛ³Ý, ä»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý 
Ù»Ãá¹Ý»ñÁ, §Î³é³í³ñáõÙ¦, 2000: ì. Ê³ã³ïñÛ³Ý, îÝï»ëáõÃÛ³Ý Ñ³Ýñ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñ-
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Ù³ÃÇí ·Çï³Ï³Ý ³ßË³ïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ4: 
êáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÝ ³ñï³Ñ³ÛïáõÙ ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý 

Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý å³ñ³Ù»ïñ»ñÇ` ëáóÇ³É-ïÝï»ë³Ï³Ý ëå³ëáõÙÝ»ñÇ, 
å³Ñ³ÝçÙáõÝùÝ»ñÇ, ³ßË³ï³ÏÇóÝ»ñÇ ß³Ñ»ñÇ μ³í³ñ³ñÙ³Ý Ñ³ë³Ý»-
ÉÇáõÃÛáõÝÁ: ¸³, Ù³ëÝ³íáñ³å»ë, ¹ñë¨áñíáõÙ ¿ ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ Ý»ñáõÅÇ 
½³ñ·³óÙ³Ý ¨ Çñ³óÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛ³Ý Ù»ç, Ý»ñ³éáõÙ ¿ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ 
³ßË³ï³ÏóÇ áñ³Ï³íáñÙ³Ý μ³ñÓñ³óÙ³Ý, ×ÏáõÝáõÃÛ³Ý áõ ß³ñÅáõÝ³-
ÏáõÃÛ³Ý Ù»Í³óÙ³Ý, ÏáÉ»ÏïÇíÇ ëáóÇ³É-Ñá·»μ³Ý³Ï³Ý μ³ñ»Ñ³çáÕ ÙÃÝá-
ÉáñïÇ Ó¨³íáñÙ³Ý, ëáóÇ³É³Ï³Ý ³ÏïÇíáõÃÛ³Ý ¨ Ï³ï³ñ»É³·áñÍÙ³Ý 
å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: ºÃ» ëáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ýßí³Í μ³ÕÏ³óáõ-
óÇãÝ»ñÁ ã»Ý å³Ñå³ÝíáõÙ, ³å³ §³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý¦ ï»ÙåÁ ³Ý-
å³ÛÙ³Ýáñ»Ý Ýí³½áõÙ ¿:  

²ÛëåÇëáí` ëáóÇ³É-Ñá·»μ³Ý³Ï³Ý ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó ëáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹-
ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñÝ »Ý. 

• ·áÑáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ ÏáÉ»ÏïÇíÇ ³Ý¹³Ù ÉÇÝ»Éáõó, 
• μ³í³ñ³ñí³ÍáõÃÛáõÝÁ ³ßË³ï³Ýùáí, 
• ÏáÉ»ÏïÇíÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇ ß³ñÅ³éÇÃÁ ¥ÙáïÇí³óÇ³¤, 
• Õ»Ï³í³ñÇ Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, 
• ÏáÉ»ÏïÇíÇ ÇÝùÝ³·Ý³Ñ³ï³Ï³ÝÁ: 

êáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ³éÙ³Ùμ, áñ¨¿ Ï³½-
Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ëï»ÕÍ³Í Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÇ ¨ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý` 
³Û¹ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ å³Ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ï³ï³ñ³Í Í³Ëë»ñÇ ï³ñμ»-
ñáõÃÛáõÝÝ ¿: Î³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ¨ Ýñ³ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ ¹Ç-
ï³ñÏíáõÙ »Ý áñå»ë. 

• ³é³í»É Ù»Í Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç (Ù»ï³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç) ûñ·³Ý³Ï³Ý Ù³ë, 
• ÇÝùÝáõñáõÛÝ, ³ÙμáÕç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, 
• ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñ áõÝ»óáÕ μ³ÕÏ³óáõóÇãÝ»ñÇ Ñ³í³ù³-

Íáõ: 
²é³çÇÝ ¹»åùáõÙ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ ¹Çï³ñÏíáõÙ ¿ 

Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý` Çñ ¨ Ù»ï³Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÷áËÑ³ñ³-
μ»ñáõÃÛ³Ý ¹Çï³ÝÏÛáõÝÇó: ºñÏñáñ¹ ¹»åùáõÙ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÝ ³ñ-
ï³Ñ³ÛïíáõÙ ¿ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ÇÝùÝáõñáõÛÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ùμ ¨ ³ÝÙÇ-
ç³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñÇ Çñ³·áñÍÙ³Ùμ: ºññáñ¹áõÙ ³é³ÝÓÝ³óíáõÙ ¿ Ï³½-
Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý μ³ÕÏ³óáõóÇã »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ, áñÝ 
áõÕÕí³Í ¿ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý μ³ñÓñ³óÙ³ÝÁ: 

²ÛëåÇëáí` Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÝ Çñ³-
Ï³Ý³óíáõÙ ¿ Áëï` 

• Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ, 

                                                                                                                         
Ù³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý Ù»Ãá¹³μ³Ý³Ï³Ý Ñ³ñó»ñ, §Ð³Ýñ³ÛÇÝ Ï³é³-
í³ñáõÙ¦, ºñ., 2005, N3: 
4 î»°ë Марков М., Технология и эффективность социального управления /пер. с болг./. М., 
1982: Игнатов В., Албастова Л., Ýßí. ³ßË.: Зеркин Д., Игнатов В., Основы теорий 
государственного управления. М., 2002: Друкер П., Задачи менеджмента в двадцать первом 
веке. М., 2004: Атаманчук Г., Государственное управление. М., 2000: 
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• ³ñï³ùÇÝ áõ Ý»ñùÇÝ ëáóÇ³É³Ï³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñ¹-
ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý, 

• Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý` áñå»ë ÇÝùÝ³Ï³ñ·³íáñíáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³-
é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý, ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý ÙÇ³ë-
Ý³Ï³Ý Ùáï»óáõÙ ãÏ³: ø³ÝÇ áñ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÁ Ýå³ï³Ï³áõÕÕí³Í 
Ï»ñåáí Ï³é³í³ñíáÕ ûμÛ»ÏïÇ íñ³ ³½¹»ÉÝ ¿, áõëïÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹-
ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ ·Ý³Ñ³ï»É Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý ã³÷áí` Ñ³Ù³Ó³ÛÝ. 

• ëï³óí»ÉÇù ³ñ¹ÛáõÝùÇ åÉ³Ý³íáñÙ³Ý áñ³ÏÇ, 
• Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ¨ ³ÛÉÝ: 
²Ûë ³éáõÙáí ëÏ½μáõÝù³ÛÇÝ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý 

Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ áñáßÙ³Ý` ÝáñÙ³ïÇí³ÛÇÝ Ñ³Ù³ñíáÕ μ³½³ÛÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ: 
Øáï»óáõÙÝ»ñÇó Ù»ÏÇÝ Ñ³Ý·áõÙ »Ýù áõëáõÙÝ³ëÇñíáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõ-

ÃÛáõÝÁ μÝáõÃ³·ñáÕ óáõó³ÝÇßÝ»ñÁ ã³÷³ÝÇß³ÛÇÝ Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³-
éáõÛóÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ñ»ï Ñ³Ù»Ù³ï»Éáí: â³÷³ÝÇß³ÛÇÝ ï³ñμ»-
ñ³Ï Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ùß³Ï»É Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý³Ë³·ÍÙ³Ý Ñ³ÛïÝÇ 
μáÉáñ Ù»Ãá¹Ý»ñáí áõ ÙÇçáóÝ»ñáí: ÜÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç μÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÝ ÁÝ-
¹áõÝíáõÙ »Ý áñå»ë ÝáñÙ³ïÇíÝ»ñ: 

Î³é³í³ñáÕ ³å³ñ³ïÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³-
Ñ³ïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ÏÇñ³éíáÕ óáõó³ÝÇßÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ¹³ë³Ï³ñ·»É Áëï 
»ñ»ù ÷áËÏ³åí³Í ËÙμ»ñÇ. 

1. Î³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý í»ñçÝ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñáí ¨ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Í³Ëë»ñáí ³ñï³Ñ³ÛïíáÕ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ ËáõÙμ: 
²Ûë ¹»åùáõÙ Ñ³ßíÇ »Ý ³éÝíáõÙ Ï³åÇï³É Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ Í³í³ÉÁ, ß³-
ÑáõÛÃÁ, ÇÝùÝ³ñÅ»ùÁ, §³ñï³¹ñ³ÝùÇ¦ áñ³ÏÁ, Ýáñ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ Ý»ñ-
¹ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

2. Î³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ μÝáõÃ³·ñáÕ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ ËáõÙμ, áñÁ 
Ý»ñ³éáõÙ ¿ Ý³¨ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ³ßË³ï³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÝ áõ Í³Ë-
ë»ñÁ: 

Î³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ μÝáõÃ³·ñáÕ óáõ-
ó³ÝÇßÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý Ñ³Ý¹»ë ·³É áñå»ë ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹Ûáõ-
Ý³í»ïáõÃÛ³Ý ã³÷³ÝÇßÝ»ñ ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñμ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÁ Ï³-
éáõóí³Íù³ÛÇÝ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ¿ »ÝÃ³ñÏíáõÙ áñáß³ÏÇ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ É³-
í³óÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí ÙÇ³ÛÝ: àñå»ë ³å³ñ³ïÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÝáñÙ³ïÇí 
μÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñ Ï³ñáÕ »Ý ¹Çï³ñÏí»É ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, ïÝï»ëáõ-
ÙÁ, Ñ³ñÙ³ñíáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, ×ÏáõÝáõÃÛáõÝÁ, ûå»ñ³ïÇíáõÃÛáõÝÁ ¨ Ñáõë³-
ÉÇáõÃÛáõÝÁ: 

3. Î³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùÇ é³óÇáÝ³ÉáõÃÛ³Ý óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ 
ËáõÙμ, áñÁ μÝáñáßáõÙ ¿ ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý-Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ: 
¸ñ³ÝóÇó »Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ûÕ³ÏÝ»ñÇ áñ³ÏÁ, Ï»ÝïñáÝ³ó-
Ù³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ, Ï³é³í³ñ»ÉÇáõÃÛ³Ý ÁÝ¹áõÝí³Í ÝáñÙ»ñÇ ÏÇñ³éáõÙÁ, 
Çñ³íáõÝùÝ»ñÇ áõ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³í³ë³ñ³Ïßéí³ÍáõÃÛáõ-
ÝÁ: 
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Î³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ï³ñ¨áñ 
Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ Ï³é³í³ñáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ¨ Ï³é³í³ñíáÕ ûμÛ»ÏïÇ 
Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÁ: Ð³ïÏ³-
ÝßíáõÙ »Ý Ý³¨ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ ¹ÇÝ³ÙÇÏáõÃÛáõÝÁ, óáõó³-
ÝÇßÝ»ñÇ Ñ³í³ë³ñ³Ïßéí³ÍáõÃÛáõÝÁ ¨ Ý»ñ¹³ßÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ: 

²Ûë áÉáñïÇ ·Çï³Ï³Ý Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ óáõÛó »Ý ï³ÉÇë, áñ 
Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÁ Ùßï³å»ë ÷áñÓ»É »Ý ·ïÝ»É Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõ-
ÃÛáõÝÁ μ³ñÓñ³óÝáÕ ·áñÍáÝÝ»ñ: â. ´³éÝ³ñ¹Á (1939) åÝ¹áõÙ ¿ñ, áñ Ï³½-
Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áÛ³ï¨Ù³Ý áõ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý μ³ñÓñ³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 
¿³Ï³Ý Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Ñ³Ù³·áñÍ³Ïó»Éáõ ó³ÝÏáõÃÛáõÝÁ, ß÷áõÙÝ»ñ 
Ñ³ëï³ï»Éáõ áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, Ýå³ï³ÏÇ ·áÛáõÃÛáõÝÝ áõ ³ßË³ï³Ï³½ÙÇ 
Ñ³í³ÝáõÃÛáõÝÁ ¹ñ³Ý: 

ä. ¸ñáõÏ»ñÁ (1954)5 ³é³ç³ñÏ»É ¿ Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý Ñ³Ý·áõó³ÛÇÝ ·áñ-
ÍáÝÝ»ñ, áñáÝù ýÇñÙ³Ý å»ïù ¿ Ñ³ßíÇ ³éÝÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý μ³ñÓñ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³ëÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ²Û¹ ·áñÍáÝÝ»ñÝ »Ý`  

• ëå³éáÕÇ μ³í³ñ³ñí³ÍáõÃÛáõÝÁ, 
• Õ»Ï³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, 
• Ý»ñùÇÝ ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, 
• ³ßË³ï³Ï³½ÙÇ ¹ñ³Ï³Ýáñ»Ý ïñ³Ù³¹ñí³ÍáõÃÛáõÝÁ, 
• Õ»Ï³í³ñÝ»ñÇ å³ïñ³ëïí³ÍáõÃÛáõÝÁ, 
• Ýáñ³ÙáõÍáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 
î. äÇï»ñëÁ ¨ è. àõáÃ»ñÙ»ÝÁ6 ³é³ç³ñÏ»É »Ý ·áñÍáÝÝ»ñ, áñáÝù 

μÝáõÃ³·ñ³Ï³Ý »Ý »Õ»É ²ØÜ-Ç ïÇå³ÛÇÝ ýÇñÙ³Ý»ñÇ Ñ³Ù³ñ. 
• Ñ³í³ï³ñÙáõÃÛáõÝ ·áñÍÇÝ, 
• ÝíÇñí³ÍáõÃÛáõÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³ÝÁ, 
• ¹»Ùùáí ¹»åÇ ëå³éáÕÁ,  
• Ï³åÁ ÏÛ³ÝùÇ Ñ»ï, 
• Ó¨»ñÇ å³ñ½áõÃÛáõÝ, 
• Ï³é³í³ñÙ³Ý áã Ù»Í³ÃÇí ³ßË³ï³Ï³½Ù: 
ÀÝ¹Ñ³Ýñ³óÝ»Éáí Ýßí³Í Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ` ¸. êÏáÃ êÇÝ»ñÁ 

(1989)7 ³é³ç³ñÏ»É ¿ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ñ»ï¨Û³É ·áñÍáÝÝ»ñÁ` ·áñÍáõ-
Ý»áõÃÛáõÝ, ËÝ³ÛáÕáõÃÛáõÝ, áñ³Ï, ³ñï³¹ñáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, ³ßË³ï³Ýù³-
ÛÇÝ ÏÛ³ÝùÇ áñ³Ï, ß³Ñ³í»ïáõÃÛáõÝ, Ýáñ³ÙáõÍáõÃÛáõÝ: 

Ø»ñ Ï³ñÍÇùáí` Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ·áñÍáÝ Ï³ñáÕ »Ý 
Ñ³Ù³ñí»É Õ»Ï³í³ñÇ` 

• ³ñÑ»ëï³í³ñÅáõÃÛáõÝÁ, 
• ³ÝÑñ³Å»ßï ³ÝÓÝ³ÛÇÝ áñ³ÏÝ»ñáí ¨ ÁÝ¹áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñáí ûÅï-

í³ÍáõÃÛáõÝÁ, 
• ëáóÇ³É³Ï³Ý å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ,  
• Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, 

                                                 
5 î»°ë Друкер П., Ýßí. ³ßË.:  
6 î»°ë Питерс Т., Уотермен Р., В поисках эффективного управления. М., 1986: 
7 î»°ë Социальные технологии в системе производства зарубежных стран /под ред. 
Никредина Г.Д./. Минск-Волгоград, 2002: 
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• ÇÝùÝ³Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý ¨ ÇÝùÝ³Ï³é³í³ñÙ³Ý ÁÝ¹áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, 
• Ó»éÝ³ñÏã³Ï³Ý í³ñùÇ ¹ñë¨áñÙ³Ý áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, 
• Ýáñ³ëï»ÕÍáõÃÛ³Ý Ëñ³ËáõëáõÙÁ, 
• ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ¨ ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý áõÝ³Ïáõ-

ÃÛáõÝÁ: 
Î³ñ¨áñ ¿ Ý³¨ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝáõÙ Õ»Ï³í³ñ Ï³½ÙÇ å³ïñ³ëï-

Ù³Ý ¨ í»ñ³å³ïñ³ëïÙ³Ý ½³ñ·³ó³Í »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÇ ·áÛáõÃÛáõÝÁ: 
Üß»Ýù, áñ í»ñÁ Ýßí³Í ·áñÍáÝÝ»ñÇ ³½¹»óáõÃÛáõÝÁ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³-

Ù³Ï³ñ·Ç íñ³ ÙÇ³Ýß³Ý³Ï ã¿` ³ÝáõÕÕ³ÏÇ ¿ ¨ ÙÇçÝáñ¹³íáñí³Í: 
êáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ ·áñÍ³ñù³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÁ Ýí³½³-

·áõÛÝÇ Ñ³ëóÝ»Éáõ ·áñÍ³éáõÛÃ ¿ ¨ ³ÝÙÇç³Ï³Ýáñ»Ý Ï³åí³Í ¿ ëáóÇ³É³-
Ï³Ý ÷áË·áñÍáÕáõÃÛ³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÇ É³í ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ»ï: 

ê³ È. ì. êÙáñ·áõÝáíÇ8 ë³ÑÙ³ÝáõÙÝ ¿, áñÇ Ñ³Ù³ñ áñå»ë ÑÇÙù »Ý 
Í³é³Û»É Ñ»ï¨Û³É Ý³Ë³¹ñÛ³ÉÝ»ñÁ. 

• ²ßË³ï³Ï³½ÙÇ ëáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ù³ÏñáÙ³-
Ï³ñ¹³ÏáõÙ ù³Õ³ù³Ï³Ý ³ÝáñáßáõÃÛ³Ý Ýí³½Ù³Ý, §Ë³ÕÇ Ï³-
ÝáÝÝ»ñÇ¦ Ñëï³Ï Ó¨³Ï»ñåÙ³Ý ¨ ¹ñ³Ýó í»ñ³ÑëÏÙ³Ý Ù»ç ¿. 

• êáóÇ³É³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ μ³ñÓñ ¿ ³ÛÝù³-
Ýáí, áñù³Ýáí Ù»Í ¿ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ý»ñ¹ñáõÙÁ å»ïáõÃÛ³Ý Ý»ñ-
áõÅÇ ³í»É³óÙ³Ý ·áñÍáõÙ. 

• êï»ÕÍí»É ¿ ÝáñÙ»ñÇ áõ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï Ñ³Ù³Ï³ñ·: 
êÙáñ·áõÝáíÇ ë³ÑÙ³ÝáõÙÁ ÏÇñ³é»ÉÇ ¿ ÇÝãå»ë Ù³ëÝ³íáñ, ³ÛÝå»ë ¿É 

Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý Ñ³ïí³ÍáõÙ Ï³é³í³ñáõÙÁ ·Ý³Ñ³ï»ÉÇë: ê³Ï³ÛÝ ÏÇñ³-
é»ÉÇáõÃÛáõÝÁ ¹Åí³ñ³ÝáõÙ ¿` å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ³Û¹ Ñ³ïí³ÍÝ»ñÇ ³é³ÝÓ-
Ý³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñáí ¨ μÝáõÃ³·ñÇãÝ»ñÇ, ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇ áõ óáõó³ÝÇßÝ»ñÇ 
í»ñÑ³ÝÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñáí: 

ø³Õ³ù³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÝ ÁÝÏ³ÉíáõÙ ¿ áñ-
å»ë ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý áõ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³ñ³μ»ñ³ÏóáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ-
ù³ÛÝáõÃÛáõÝ: Ð³ë³ñ³Ï³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³-
í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³Í ¿ Ý³¨ ½³ñ·³óÙ³Ý ¿áõÃÛ³Ý áõ ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇ ÁÝ-
Ï³ÉáõÙÇó, ù³Õ³ù³Ï³Ý ¹³ßïáõÙ ÁÝÃ³óáÕ ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ Ñ»ï Ñ³ñ³-
μ»ñ³ÏóáõÃÛáõÝÇó: 

²ÏÝÑ³Ûï ¿, áñ ù³Õ³ù³Ï³Ý áÉáñïáõÙ ·ÉË³íáñ Ñ»ñáëÁ Ù³ñ¹Ý ¿. 
Ýñ³` Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·áõÙ áñå»ë ëáõμÛ»Ïï ÁÝ¹·ñÏí»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
Ï³ñ¨áñíáõÙ »Ý ³ÝÑñ³Å»ßï Ñá·»μ³Ý³Ï³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÇ ïÇñ³å»ï-
Ù³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ, Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý ¨ ³é³ÝÓÇÝ ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ Ñ»ï ÷áË-
³½¹»óáõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ÇÙ³óáõÃÛáõÝÁ: ¸Çï³ñÏíáÕ Ñ»é³ÝÏ³ñáõÙ ³ÝÓÁ, 
³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ, Ý»ñÏ³Û³ÝáõÙ ¿ áñå»ë ³ñÅ»ùÝ»ñÇ ¨ Ùß³ÏáõÛÃÇ áñáß³ÏÇ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏñáÕ: 

Î³é³í³ñÙ³Ý ù³Õ³ù³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³ñáÕ ¿ ·Ý³-
Ñ³ïí»É` Ï³Ëí³Í Ï³é³í³ñáÕ ëáõμÛ»ÏïÇ §Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝ-Ï³é³í³ñáÕ 
ëáõμÛ»Ïï¦ ³ëïÇ×³Ý³Ï³ñ·Ù³Ý Ù»ç ·ñ³í³Í ¹ÇñùÇó: ø³Õ³ù³Ï³Ý Ï³-

                                                 
8 î»°ë Государственная политика и управление, часть 1. Концепции и проблемы государст-
венной политики и управления /под ред. Сморгунова Л. В./. М., 2006: 
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é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇó Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝÝ ³Û¹ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÝáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ ¿, ù³ÝÇ áñ Ï³é³í³ñ-
íáÕ ûμÛ»ÏïÁ ÝáõÛÝå»ë Ñ³Ù³Ï³ñ· ¿, ¨ Ï³é³í³ñáÕ ëáõμÛ»ÏïÇ Ùï³Íá-
ÕáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ ÉÇÝÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·í³Í: Î³é³í³ñáÕ ëáõμÛ»ÏïÇ ½³ñ·³-
ó³Í ÉÇÝ»ÉÁ Ï³ñ¨áñ ã³÷³ÝÇß ¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý ù³Õ³ù³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»-
ïáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ëÏ½μáõÝù³ÛÇÝ 
ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙÝ»ñ: Ø³ëÝ³íáñ³å»ë` ³å³óáõóí³Í ¿, áñ Ï³é³í³ñ-
Ù³Ý ³ëå³ñ»½áõÙ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ýå³ï³Ï ã¿, áñ Ñ³ë³Ý»ÉÇ ¿ »É³Ï»ï³-
ÛÇÝ (Ý³ËÝ³Ï³Ý) ó³ÝÏ³ó³Í å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ: Ø»Ï ³ÛÉ Ï³ñ¨áñ 
ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙ ¿ àõ. ¾ßμÇÇ9 Ó¨³Ï»ñå³Í` ³ÝÑñ³Å»ßï μ³½Ù³½³Ýáõ-
ÃÛ³Ý ûñ»ÝùÁ, áñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï Ï³é³í³ñ»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ï³é³-
í³ñáÕ ëáõμÛ»ÏïÁ áã å³Ï³ë ã³÷áí å»ïù ¿ ûÅïí³Í ÉÇÝÇ μ³½Ù³½³-
ÝáõÃÛ³Ùμ, ù³Ý Ï³é³í³ñíáÕ ûμÛ»ÏïÁ: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç μ³½Ù³½³ÝáõÃÛáõÝ 
³ë»Éáí, áñå»ë Ï³ÝáÝ, Ñ³ëÏ³ÝáõÙ »Ýù Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ï³ñμ»ñ ï³ññ»ñÁ, 
Ý»ñùÇÝ Ï³å»ñÁ ¨ íÇ×³ÏÝ»ñÁ: 

Î³é³í³ñÙ³Ý, ÇÝãå»ë ¨ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý μ³ñÓñ³·áõÛÝ 
Ýå³ï³ÏÝ ¿ áÕç Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý (Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç) å³Ñå³ÝáõÙÁ, ½³ñ·³-
óáõÙÁ ¨ Ñ³ñÙ³ñ»óáõÙÁ ³ñï³ùÇÝ áõ Ý»ñùÇÝ ³½¹»óáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: Ð»ï¨³-
μ³ñ, μ³óÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ Ñ³ëÝ»Éáõ ù³ÛÉ»ñÇó, Ï³½Ù³Ï»ñåáõ-
ÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ ½³ñ·³óÝÇ Çñ Ñ³ñÙ³ñíáÕ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ, 
Ý»ñùÇÝ Ñ³í³ë³ñ³Ïßéí³ÍáõÃÛáõÝÁ ¨ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛáõÝÝ ³ÛÝ 
³é³ù»ÉáõÃÛ³ÝÁ, áñÇ Ñ³Ù³ñ ëï»ÕÍí»É ¿: 

Î³é³í³ñÙ³Ý ù³Õ³ù³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÝ áõÕÕ³ÏÇáñ»Ý 
Ï³åí³Í ¿ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó ÁÝ¹áõÝí³Í` ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý Çñ³í³ã³-
÷áõÃÛ³Ý ¨ ³ñ¹³ñáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³¹ñáõÛÃÝ»ñÇ Ñ»ï: Ð³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝÝ Çñ 
í»ñ³μ»ñÙáõÝùÁ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³Ý¹»å Ó¨³íáñáõÙ ¿` Ñ³Ù»Ù³ï»Éáí í»ñ-
çÇÝÇë ¹ñë¨áñáõÙÝ»ñÁ ë»÷³Ï³Ý ·Çï³ÏóáõÃÛ³Ý Ù»ç ³éÏ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
Ï³ñÍñ³ïÇå»ñÇ Ñ»ï, áñáÝóÇó »Ý. 

• ¶³Õ³÷³ñ³Ï³ÝÁ, áñÁ å³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ Ñëï³Ï ¹ÇñùáñáßáõÙÝ»ñ ¨ 
áõÕÕáñ¹í³Í ß³Ñ»ñ: ¶³Õ³÷³ñ³Ï³Ý Ï³ñÍñ³ïÇå»ñÁ Ñ³×³Ë 
³ñï³óáÉáõÙ »Ý ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ ³ÝÑ³í³ë³ñáõÃÛáõÝÁ: 

• Æñ³íáõÝùÇÝÁ, áñÁ Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ ¿ §Ë³ÕÇ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ¦ ÝÏ³ï-
Ù³Ùμ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ: 

• ´³ñáÛ³Ï³ÝÁ, áñÝ ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ μÝáõÛÃÇ ¹Çñùáñá-
ßáõÙÝ»ñ: 

´»ñí³Í »ñ»ù Ï³ñÍñ³ïÇå»ñÁ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý ûñÇÝ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ÑÇÙ-
Ý³ëÛáõÝ»ñÝ »Ý, áñáÝù ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý (ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý) Ï³é³í³ñÙ³Ý 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñáõÙ »Ý Ñ³ñÙ³ñí»Éáõ áõÝ³ÏáõÃÛ³Ý áõ 
Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñáí: ²ÛëåÇëáí` ù³Õ³ù³Ï³Ý 
Ñ»ï³¹³ñÓ Ï³å»ñÁ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ý³Ë³¹ñÛ³ÉÝ»ñ 
»Ý: ²Ûë ³Ù»ÝÁ ÑÇÙù ¿ ï³ÉÇë åÝ¹»Éáõ, áñ Ñ»ï³¹³ñÓ Ï³åÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ¹Ç-
ï³ñÏ»É áñå»ë Ï³é³í³ñÙ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ëÏ½μáõÝù: 

                                                 
9 î»°ë Эшби У., Введение в кибернетику. М., 1959: 
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On the Efficiency of the Staff of the Public Authority.- In this paper 
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