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³½¹áÕ ·áñÍáÝÝ»ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É ³ÝÑñ³Å»ßï áõ ÉÇ³ñÅ»ù ï»Õ»Ï³ïíáõ-
ÃÛáõÝ ãáõÝ»Ý:  

1970-³Ï³ÝÝ»ñÇÝ Ñá·»μ³ÝÝ»ñ ¸. Î³ÑÝ»Ù³ÝÝ áõ ². îí»ñëÏÇÝ Ùß³Ï»-
óÇÝ Ñ»é³ÝÏ³ñÝ»ñÇ ï»ëáõÃÛáõÝÁ, áñÇ ÑÇÙùáõÙ û·ï³Ï³ñáõÃÛ³Ý ¨ μ³-
í³ñ³ñÙ³Ý ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÝ ¿ÇÝ5: Üñ³Ýù ëå³éáÕ³Ï³Ý í³ñù³·ÍÇ ï»-
ëáõÃÛáõÝ Ý»ñÙáõÍ»óÇÝ »ñÏáõ Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñ. ³ñÅ»ù, áñÁ 
÷áË³ñÇÝ»ó û·ï³Ï³ñáõÃÛ³ÝÁ, ¨ ïÇñ³å»ïáõÙ, Áëï áñÇ` ³åñ³ÝùÝ 
³í»ÉÇ μ³ñÓñ ·ÇÝ áõÝÇ ùá ïÝûñÇÝÙ³Ý ¹»åùáõÙ, ù³Ý »Ã» ¹³ Ù»Ï áõñÇßÝ ¿ 
ïÝûñÇÝáõÙ: ²ñÅ»ùÁ ëå³éáÕÇ Ñ³Ù³ñ Ýß³ÓáÕ ¿, Áëï áñÇ ¿É Ý³ 
·Ý³Ñ³ïáõÙ ¿ Çñ û·áõïÝ»ñÝ áõ Í³Ëë»ñÁ:  

àñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó í³ñù³·Í³ÛÇÝ ï»ëáõÃÛ³Ý 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ýå³ï³ÏÝ ¿ μ³ó³Ñ³Ûï»É í»ñçÝ³Ï³Ý ëå³éáÕÝ»ñÇ ¨ ·áñÍ³-
ñ³ñ ·Ýáñ¹Ý»ñÇ í³ñù³·ÇÍÁ å³ÛÙ³Ý³íáñáÕ ·áñÍáÝÝ»ñÁ, ÇÝãÁ ÑÝ³ñ³íá-
ñáõÃÛáõÝ ÏÁÝÓ»éÇ Ùß³Ï»Éáõ ëå³éáÕÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó í»ñçÝ³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ 
ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ïÝï»ë³Ï³Ý Ùá¹»ÉÝ»ñ, áñáÝù Ï³ñáÕ »Ý ÏÇñ³éí»É Çñ³Ï³Ý 
ÏÛ³ÝùáõÙ: 

Àëï ø. è³¹ÇëÇ Ùá¹»ÉÇ` ëå³éáÕÇ áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ·áñÍÁÝ-
Ã³óÁ μ³ÕÏ³ó³Í ¿ Ñ»ï¨Û³É ÷áõÉ»ñÇó6. 

• ËÝ¹ñÇ ÇÙ³óáõÃÛáõÝ,  
• ï»Õ»ÏáõÛÃÇ áñáÝáõÙ, 
• ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÇ ·Ý³Ñ³ïáõÙ, 
• ·ÝÙ³Ý Ù³ëÇÝ í»ñçÝ³Ï³Ý áñáßÙ³Ý Ï³Û³óáõÙ, 
• Ñ»ï·ÝáõÙ³ÛÇÝ í³ñù³·ÍÇ ¹ñë¨áñáõÙ: 
àñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý í³ñù³·Í³ÛÇÝ ï»ëáõÃÛáõÝáõÙ áñáßáõÙÝ»ñÇ 

Ï³Û³óÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ μ³Å³ÝíáõÙ ¿ »ñÏáõ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÷áõÉÇ. ·Ý³Ñ³ïáõÙ 
¨ ÁÝïñáõÃÛáõÝ: ¶Ý³Ñ³ïÙ³Ý ÷áõÉÁ μ³ÕÏ³ó³Í ¿ ³ÛÝåÇëÇ ·áñÍÁÝÃ³ó-
Ý»ñÇó, áñáÝù Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ »Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇ ÑÝ³ñ³íáñ 
»Éù»ñÇ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ·Ý³Ñ³ï»Éáõ Ñ³Ù³ñ: ÀÝïñáõÃÛ³Ý ÷áõ-
ÉáõÙ ëå³éáÕÁ, ÑÇÙÝí»Éáí Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇ ¨ ¹ñ³Ýó 
³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É Çñ ·Ý³Ñ³ï³Ï³ÝÝ»ñÇ íñ³, ÁÝïñáõÃÛáõÝ ¿ 
Ï³ï³ñáõÙ:  

Ð»é³ÝÏ³ñÝ»ñÇ ï»ëáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` ÁÝïñáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ 
μ³ÕÏ³ó³Í ¿ »ñÏáõ ÷áõÉÇó. ßñç³Ý³ÏÙ³Ý ¨ ËÙμ³·ñÙ³Ý, áñÇÝ Ñ³çáñ¹áõÙ 
¿ ·Ý³Ñ³ïÙ³Ý ÷áõÉÁ7: ²é³çÇÝ ÷áõÉáõÙ ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ ËÝ¹ñÇ Ý³ËÝ³-
Ï³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝ, áñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ §ßñç³Ý³ÏíáõÙ¦ »Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï 
·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, å³ï³Ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ ÑÝ³ñ³íáñ »Éù»ñÁ: Þñç³-

                                                 
5 1950-³Ï³ÝÝ»ñÇ Ï»ë»ñÇÝ Ð. ê³ÛÙáÝÝ ³é³ç³ñÏ»ó μ³í³ñ³ñÙ³Ý ï»ëáõÃÛáõÝÁ, Áëï áñÇ` 
ëå³éáÕÝ»ñÁ ë³ÑÙ³Ý³÷³Ï é³óÇáÝ³É »Ý ¨ ÑÝ³ñ³íáñ ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÝ»ñÇó ÁÝïñáõÙ »Ý 
ïíÛ³É å³ÑÇÝ Çñ»Ýó Ñ³ë³Ý»ÉÇ ï³ñμ»ñ³ÏÁ: 
6 î»°ë Radice C., Hispanic Consumers: Understading Changing Markets, Progressive Grocer, 
February 1997, ¿ç 109-114: 
7 î»°ë Tversky A., Kahneman D., Rational choice and the framing of decisions, The Journal of 
Business, Vol. 59, No. 4, Part 2: The behavioral foundations of economic theory (Oct., 1986), ¿ç 
S257:  
    Kahneman D. and Tversky A., Prospect Theory: An analysis of decision under risk, 1979, 
Econometrica 47, ¿ç 263-291: 
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Ý³ÏÙ³Ý íñ³ ³½¹áõÙ »Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ËÝ¹ñÇ Ý»ñÏ³Û³óÙ³Ý »Õ³Ý³ÏÁ, 
ÇÝãå»ë Ý³¨ ëáóÇ³É³Ï³Ý ÝáñÙ»ñÁ, áñáßáõÙ ÁÝ¹áõÝáÕÇ ëáíáñáõÛÃÝ»ñÝ áõ 
ëå³ëáõÙÝ»ñÁ: ØÇÝã¨ ·Ý³Ñ³ïáõÙÁ μ³ó³éíáõÙ »Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ³-
ÏÝ»ñÇ Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ μ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÁ: ºñÏñáñ¹ ÷áõÉáõÙ ·Ý³Ñ³ïíáõÙ »Ý 
ßñç³Ý³Ïí³Í ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ, ¨ ÁÝïñíáõÙ ¿ ³Ù»Ý³μ³ñÓñ ³ñÅ»ù áõÝ»-
óáÕÁ: Àëï ³Ûë ï»ëáõÃÛ³Ý` ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝÇ »ñÏáõ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇ ÙÇç¨ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝ Ï³ï³ñ»Éáõ »ñÏáõ »Õ³Ý³Ï` 1) áñáß»É ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇó Ù»ÏÇ 
·»ñ³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ ÙÛáõëÇ ÝÏ³ïÙ³Ùμ, 2) Ñ³Ù»Ù³ï»É ¹ñ³Ýó ³ñÅ»ùÝ»ñÁ: 

Ø³ñ¹ÇÏ Ñ³Ïí³Í »Ý Ùï³Í»Éáõ, áñ, ÑÇÙÝí»Éáí ³éÏ³ ï»Õ»Ï³ïíáõ-
ÃÛ³Ý íñ³, Çñ»Ýù é³óÇáÝ³É áñáßáõÙÝ»ñ »Ý ÁÝ¹áõÝáõÙ: ê³Ï³ÛÝ Çñ³Ï³ÝáõÙ 
Ï³Ý Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³Ùá½ÙáõÝùÝ»ñ, áñáÝù Ñ³Ý·»óÝáõÙ »Ý ëË³É »½ñ³-
Ñ³Ý·áõÙÝ»ñÇ ¨ Çé³óÇáÝ³É áñáßáõÙÝ»ñÇ: ¸ñ³Ýù Ñá·»μ³ÝáõÃÛ³Ý Ù»ç Ïáã-
íáõÙ »Ý ×³Ý³ãáÕ³Ï³Ý Ñ³Ùá½ÙáõÝùÝ»ñ: ¸ñ³ÝóÇó ï³ñ³Íí³Í »Ý ßñç³-
Ý³ÏÙ³Ý, ïÇñ³å»ïÙ³Ý, Ë³ñëËÙ³Ý, Ï»ÝïñáÝ³óÙ³Ý ¿ý»ÏïÝ»ñÁ, 
ÏáñëïÇó Ëáõë³÷»ÉÁ, ï³ñμ»ñáõÃÛ³Ý Ñ³Ùá½ÙáõÝùÁ, ÑÇå»ñμáÉ³ÛÇÝ ¹Çë-
ÏáÝï³íáñáõÙÁ ¨ ³ÛÉÝ: 

êå³éáÕ³Ï³Ý í³ñù³·ÍÇ û·ï³Ï³ñáõÃÛ³Ý ï»ëáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` 
ëå³éáÕÇ ÁÝïñáõÃÛ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ ¹ñ³ í»ñçÝ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÁ Ï³Ù 
μ³ñ»Ï»óáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ: ¸³ íÏ³ÛáõÙ ¿ ³ÛÝ Ù³ëÇÝ, 
áñ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³Í ¿ ÇÝã-áñ §»É³Ï»ïÇó¦8, áñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùμ ·Ý³-
Ñ³ïíáõÙ ¿ μ³ñ»Ï»óáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ: ì³ñù³·Í³ÛÇÝ 
ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝáõÙ ëå³éáÕÇ Ý³Ë³å³ïíáõÃÛáõÝÁ Ñ³Ù³ñíáõÙ ¿ 
§»É³Ï»ï³ÛÇÝ ¹ÇñùÇó Ï³Ëí³Í¦9, ³ÛëÇÝùÝ` ëå³éáÕ³Ï³Ý ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ 
Ï³Ëí³Í ¿ áã ÙÇ³ÛÝ í»ñçÝ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÇó, ³ÛÉ¨ í»ñç-
Ý³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÇ Ù»ÍáõÃÛáõÝÇó: ºÉ³Ï»ï³ÛÇÝ ¹ÇñùÇó Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÝ 
Çñ Ñ»ñÃÇÝ Ù³ïÝ³ÝßáõÙ ¿, áñ »ñμ Ýß³ÓáÕÁ (»É³Ï»ïÁ), áñÇ Ñ»ï Ñ³Ù»-
Ù³ïíáõÙ ¿ ÁÝïñí³Í ï³ñμ»ñ³ÏÁ, §ßñç³Ý³ÏÙ³Ý¦ ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ ÷áËíáõÙ 
¿, ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝ ¿ Ó»éù μ»ñáõÙ ßñç³Ý³ÏÇ ÷á÷áËáõÃÛáõ-
ÝÇó: ²ÛëåÇëáí` Ç Ñ³Ûï ¿ ·³ÉÇë §ßñç³Ý³ÏÙ³Ý ¿ý»Ïï¦, áñÁ óáõÛó ¿ 
ï³ÉÇë, áñ, ÁÝïñáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇ Ý»ñÏ³Û³óÙ³Ý Ó¨áí å³ÛÙ³Ý³-
íáñí³Í, ëå³éáÕÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ ÷áËíáõÙ ¿: ²ÛÉ Ï»ñå ³ë³Í` ÁÝïñáõÃÛ³Ý 
ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇ ßñç³Ý³ÏÙ³Ý Ó¨Çó Ï³Ëí³Í, ëå³éáÕÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ 
÷áËíáõÙ ¿: §Þñç³Ý³ÏÙ³Ý ¿ý»ÏïÁ¦ Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ¸. Î³ÑÝ»-
Ù³ÝÝ áõ ². îí»ñëÏÇÝ Ï³ï³ñ»É »Ý Ñ»ï¨Û³É ÷áñÓÁ10. Ñ³ñóíáÕÝ»ñÇÝ Ý»ñ-
Ï³Û³óí»É ¿ Çñ³íÇ×³Ï, Ñ³Ù³Ó³ÛÝ áñÇ ²ØÜ-Á å³ïñ³ëïíáõÙ ¿ å³Û-
ù³ñ»É ²ëÇ³Ï³Ý Ñ³Ù³×³ñ³ÏÇ ¹»Ù, áñÁ, Ùáï³íáñ Ñ³ßí³ñÏÝ»ñáí, Ï³-
ñáÕ ¿ ËÉ»É 600 Ù³ñ¹áõ ÏÛ³Ýù: öáñÓÇ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇÝ ³é³ç³ñÏí»É ¿ 
ÁÝïñ»É ¹ñ³ ¹»Ù å³Ûù³ñ»Éáõ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇó áñ¨¿ Ù»ÏÁ: §¸ñ³Ï³Ý 
(û·áõïÝ»ñÇ) ßñç³Ý³ÏáõÙ¦ (÷áñÓÇÝ Ù³ëÝ³Ïó»É ¿ 152 Ù³ñ¹) ÁÝïñáõÃÛ³Ý 

                                                 
8 àñáß ïÝï»ë³·»ïÝ»ñ Ï³ñÍáõÙ »Ý, áñ »É³Ï»ïÁ ùÝÝ³ñÏíáÕ μ³ñÇùÇ ïÇñ³å»ïÙ³Ý 
¿ý»ÏïÝ ¿, Áëï ÙÛáõëÝ»ñÇ` ¹³ ëå³éáÕÝ»ñÇ ëå³ëáõÙÝ»ñÝ »Ý:  
9 î»°ë Tversky A. and Kahneman D., Loss aversion in riskless choice: A reference-dependent 
model, The Quarterly Journal of Economics, Vol. 106, No. 4 (Nov., 1991), ¿ç 1046: 
10 î»°ë Tversky A., Kahneman D., The framing of decisions and the psychology of choice, 
Science, New Series, Vol. 211, No. 4481, (Jan. 30, 1981), ¿ç 453: 
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ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ »ñÏáõëÝ ¿ÇÝ. Áëï ² ï³ñμ»ñ³ÏÇ` Ñ³ñÛáõñ ïáÏáë Ñ³í³-
Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ 200 Ù³ñ¹ ÷ñÏí»Éáõ ¿ñ, Áëï ´ ï³ñμ»ñ³ÏÇ` 1/3 Ñ³í³-
Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ ÷ñÏí»Éáõ ¿ñ 600 Ù³ñ¹, 2/3 Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ áã áù ã¿ñ 
÷ñÏí»Éáõ: §´³ó³ë³Ï³Ý (íÝ³ëÝ»ñÇ) ßñç³Ý³ÏáõÙ¦ (Ù³ëÝ³Ïó»É ¿ 155 
Ù³ñ¹) ÁÝïñáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ Ñ»ï¨Û³ÉÝ ¿ÇÝ. Áëï ¶ ï³ñμ»ñ³ÏÇ` 
Ñ³ñÛáõñ ïáÏáë Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ 400 Ù³ñ¹ Ù³Ñ³Ý³Éáõ ¿ñ, Áëï ¸ 
ï³ñμ»ñ³ÏÇ` 2/3 Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ 600 Ù³ñ¹ ¿ñ Ù³Ñ³Ý³Éáõ, 1/3 Ñ³-
í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ áã áù ã¿ñ Ù³Ñ³Ý³Éáõ: Â»¨ ² áõ ´ ¨ ¶ áõ ¸ ï³ñμ»-
ñ³ÏÝ»ñÁ Ñ³Ù³ñÅ»ù ¿ÇÝ Áëï ÷ñÏí³ÍÝ»ñÇ ¨ Ù³Ñ³ó³ÍÝ»ñÇ Ãí³ù³Ý³ÏÇ, 
Ù³ñ¹Ï³Ýó Ù»Í³Ù³ëÝáõÃÛáõÝÝ ² ¨ ´ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇó ÁÝïñáõÙ ¿ñ ²-Ý, ¶ 
¨ ¸ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇó` ¸-Ý: ø³ÝÇ áñ §¹ñ³Ï³Ý Ï³Ù û·áõïÝ»ñÇ ßñç³-
Ý³ÏáõÙ¦ ËÝ¹ÇñÁ Ó¨³Ï»ñåí³Í ¿ñ Áëï ÷ñÏí³ÍÝ»ñÇ, Ù³ñ¹ÇÏ Ý³ËÁÝï-
ñ»óÇÝ ³í»ÉÇ ùÇã éÇëÏ³ÛÇÝ ² ï³ñμ»ñ³ÏÁ, áñï»Õ 200 Ù³ñ¹ íëï³Ñ³μ³ñ 
÷ñÏí»Éáõ ¿ñ: §´³ó³ë³Ï³Ý Ï³Ù íÝ³ëÝ»ñÇ ßñç³Ý³ÏáõÙ¦ ËÝ¹ÇñÁ Ó¨³-
Ï»ñåí³Í ¿ñ Áëï Ù³Ñ³ó³ÍÝ»ñÇ ù³Ý³ÏÇ, ³Û¹ ÇëÏ å³ï×³éáí Ù³ñ¹ÇÏ 
ÁÝïñ»óÇÝ ³í»ÉÇ éÇëÏ³ÛÇÝ ¸ ï³ñμ»ñ³ÏÁ: 

ö³ëïáñ»Ý, Çñ³Ï³Ý ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ëí³Í ¿ ³ÛÝ μ³ÝÇó, Ã» ÁÝï-
ñáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ ßñç³Ý³Ïí³Í »Ý áñå»ë û·áõï, Ã»` Ïáñáõëï: ºÃ» 
ßñç³Ý³Ïí³Í »Ý áñå»ë û·áõï, ³å³ Ýß³ÓáÕÝ ³ÛÝï»Õ ¿, áñï»Õ áã áù ãÇ 
÷ñÏí»Éáõ, ÙÇÝã¹»é ÏáñëïÇ ¹»åùáõÙ Ýß³ÓáÕÁ ï»Õ³ß³ñÅíáõÙ ¿ ³ÛÝï»Õ, 
áñï»Õ áã áù ãÇ Ù³Ñ³Ý³Éáõ: 

²ÛëåÇëáí` ³ÏÝÑ³Ûï ¿, áñ Ó»éÝ³ñÏ³ï»ñ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ³½¹»É ëå³-
éáÕÝ»ñÇ áñáßáõÙÝ»ñÇ íñ³ Çñ»Ýó ³é³ç³ñÏÝ»ñÇ §ßñç³Ý³ÏÙ³Ý¦ ßÝáñÑÇí: 
úñÇÝ³Ï` ýÇñÙ³Ý Ï³ñáÕ ¿ Çñ ·áí³½¹áõÙ ïáÏáë³ÛÇÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ÷áË³-
ñ»Ý ÏÇñ³é»É μ³ó³ñÓ³Ï Ãí»ñ, áñáÝù ³í»ÉÇ áõÅ»Õ ³½¹»óáõÃÛáõÝ »Ý 
·áñÍáõÙ ëå³éáÕÝ»ñÇ íñ³: ºñμ ýÇñÙ³Ý Çñ ³åñ³ÝùÇ ·áí³½¹áõÙ ÝßáõÙ ¿, 
áñ 10 ëå³éáÕÝ»ñÇó 9-Á μ³í³ñ³ñí³Í »Ý Çñ»Ýó Ï³ï³ñ³Í ·ÝáõÙÇó, ¹³ 
³í»ÉÇ Ù»Í ³½¹»óáõÃÛáõÝ ¿ ·áñÍáõÙ Ñ³í³Ý³Ï³Ý ëå³éáÕÝ»ñÇ íñ³, ù³Ý 
»ñμ ÝßíáõÙ ¿, áñ ýÇñÙ³ÛÇ ëå³éáÕÝ»ñÇ 90%-Ý ¿ μ³í³ñ³ñí³Í:  

Þñç³Ý³ÏÙ³Ý ¿ý»ÏïÇ Ñ»ï ³ÝÙÇç³Ï³Ýáñ»Ý Ï³åí³Í ¿ ÏáñëïÇó 
Ëáõë³÷»Éáõ ëÏ½μáõÝùÁ: Ð»é³ÝÏ³ñÝ»ñÇ ï»ëáõÃÛ³Ý Ù»Í³·áõÛÝ Ý»ñ¹ñáõÙ-
Ý»ñÇó Ù»ÏÁ í³ñù³·Í³ÛÇÝ ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝáõÙ ÏáñëïÇó Ëáõë³÷»Éáõ 
·³Õ³÷³ñÝ ¿, Áëï áñÇ` ÏáñáõëïÝ»ñÁ Ñ³×³Ë ³í»ÉÇ Ù»Í ³½¹»óáõÃÛáõÝ »Ý 
áõÝ»ÝáõÙ, ù³Ý û·áõïÝ»ñÁ11: Î³Ù, ³ÛÉ Ï»ñå ³ë³Í` ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÝ ³í»ÉÇ 
ß³ï í³Ë»ÝáõÙ »Ý ÏáñáõëïÝ»ñÇó, ù³Ý μ³í³ñ³ñíáõÙ û·áõïÝ»ñáí (ûμÛ»Ï-
ïÇó Ññ³Å³ñí»Éáõ ³Ýû·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝÁ ·»ñ³½³ÝóáõÙ ¿ ³ÛÝ Ó»éù μ»ñ»Éáõ 
û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝÁ): ö³ëïáñ»Ý, ÏáñëïÇó Ëáõë³÷»ÉÁ óáõÛó ¿ ï³ÉÇë, áñ 
1000 ¹ñ³Ù ÏáñóÝ»Éáõó Ù³ñ¹áõ ÏáñáõëïÝ ³í»ÉÇ Ù»Í ¿ ÉÇÝáõÙ, ù³Ý 1000 
¹ñ³Ù å³ñ·¨³ïñáõÙ ëï³Ý³Éáõó Ó»éù μ»ñíáÕ û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝÝ ¿12: 

ÎáñëïÇó Ëáõë³÷»Éáõ ëÏ½μáõÝùÇ ÙÇçáóáí Ï³ñ»ÉÇ ¿ μ³ó³ïñ»É ïÝï»-
ë³·ÇïáõÃÛ³Ý Ù»ç Ñ³ÛïÝÇ ³ñ·»É³ÝÇíÇ ¿ý»ÏïÁ. »ñμ ·Ý»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ 

                                                 
11 î»°ë Kahneman D. and Tversky A., Choices, values and frames, Cambridge University Press, 
2000, ¿ç 46: 
12 ÎáñëïÇó Ëáõë³÷»ÉÁ »ñμ»ÙÝ ³í»ÉÇ áõÅ»Õ ¿ ¹ñë¨áñíáõÙ, »ñμ»ÙÝ ¿É ¹ñ³ ³½¹»óáõÃÛ³Ý 
³ëïÇ×³ÝÁ ÃáõÛÉ ¿ ÉÇÝáõÙ: 
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μ³ñÓñ³ÝáõÙ ¿, ¹ñ³Ý Ýå³ëïáÕ ³½¹³ÏÝ»ñÇ ã»½áù³óÙ³Ý ¹»åùáõÙ ·Ý»ñÁ 
ß³ñáõÝ³ÏáõÙ »Ý ÙÝ³É ÙÇ¨ÝáõÛÝ μ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ íñ³: ´³ÝÝ ³ÛÝ ¿, áñ 
·Ý»ñÇ ³ÝÏáõÙÁ ïÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÁ Ñá·»μ³Ýáñ»Ý ·Ý³Ñ³ïáõÙ »Ý 
áñå»ë Ïáñáõëï, áñÝ ³í»ÉÇ §ó³í³ÉÇ¦ ¿, ù³Ý ·Ý»ñÇ ÝáõÛÝ³ïÇå ³×Çó 
ëï³óíáÕ μ³í³ñ³ñáõÙÝ ¿13: 

ÎáñëïÇó Ëáõë³÷»ÉÁ áã éÇëÏ³ÛÇÝ Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñáõÙ ÑÝ³ñ³íáñáõ-
ÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë μ³ó³Ñ³Ûï»Éáõ Ý³¨ §ïÇñ³å»ïÙ³Ý ¿ý»ÏïÁ¦14: ¸. Î³ÑÝ»-
Ù³ÝÁ, ¸. ÎÝ»ïãÁ ¨ è. Â»ÉñÁ ¹³ Ù»ÏÝ³μ³Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ï³ï³ñ»É »Ý 
Ñ»ï¨Û³É ÷áñÓÁ. ÷áñÓÇ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇ ÙÇ Ù³ëÇÝ ÝíÇñ»É »Ý ëáõñ×Ç ·³-
í³ÃÝ»ñ, áíù»ñ Ñ³Ý¹»ë ·³Éáí áñå»ë í³×³éáÕ, å»ïù ¿ Ýß»ÇÝ ³ÛÝ Ýí³-
½³·áõÛÝ ·ÇÝÁ, áñÇ ¹»åùáõÙ å³ïñ³ëï ¿ÇÝ Ññ³Å³ñí»É Çñ»Ýó ·³í³Ã-
Ý»ñÇó: ØÛáõë Ù³ëÁ, Ý»ñÏ³Û³Ý³Éáí áñå»ë ·Ýáñ¹, å»ïù ¿ Ýß»ñ ³ÛÝ ³é³-
í»É³·áõÛÝ ·ÇÝÁ, áñÁ å³ïñ³ëï ¿ñ í×³ñ»É ·³í³Ã Ó»éù μ»ñ»Éáõ ¹ÇÙ³ó: 
ØÇçÇÝ Ñ³ßíáí` ·Ýáñ¹Ý»ñÁ å³ïñ³ëï »Ý »Õ»É í×³ñ»É 2,87 ¹áÉ³ñÇó áã 
³í»ÉÇ, ÇëÏ í³×³éáÕÝ»ñÁ å³Ñ³Ýç»É »Ý 7,12 ¹áÉ³ñ: Àëï ¿áõÃÛ³Ý, í³×³-
éáÕÝ»ñÁ ·³í³ÃÁ ·Ý³Ñ³ï»É »Ý áñå»ë Ïáñáõëï, ÇëÏ ·Ýáñ¹Ý»ñÁ` Ó»éù 
μ»ñíáÕ û·áõï:  

²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí, Ï³ñ»ÉÇ ¿ åÝ¹»É, áñ ëå³éáÕÝ»ñÁ ã»Ý Ï³ñáÕ Ï³Ý-
Ë³í áñáß»É ïÇñ³å»ïÙ³Ý ¿ý»ÏïÇ ³½¹»óáõÃÛ³Ý ³ëïÇ×³ÝÁ, Ýñ³Ýù ã»Ý 
Ï³ñáÕ Ï³ÝË³½·³É, Ã» ³ñ¹Ûá±ù Çñ»Ýó ÏáÕÙÇó ³é³ç³ñÏíáÕ í³×³éùÇ 
·ÇÝÁ Ïμ³ñÓñ³Ý³, »ñμ ëï³Ý³Ý ³åñ³ÝùÇ ïÇñ³å»ïÙ³Ý Çñ³íáõÝùÁ: 
²í»ÉÇÝ, Ï³Ý áñáß Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñ, »ñμ ïÇñ³å»ïÙ³Ý ¿ý»ÏïÝ ³éÑ³ë³-
ñ³Ï ãÇ ·áñÍáõÙ. ûñÇÝ³Ï` »ñμ μ³ñÇùÝ»ñÁ Ó»éù »Ý μ»ñíáõÙ í»ñ³í³×³éùÇ 
Ñ³Ù³ñ: îÇñ³å»ïÙ³Ý ¿ý»ÏïÁ Ï³Ëí³Í ¿ Ý³¨ ûμÛ»ÏïÇ §ë»÷³Ï³Ýáõ-
ÃÛ³Ý å³ïÙáõÃÛáõÝÇó¦. áñ¨¿ ûμÛ»ÏïÇ ÝÏ³ïÙ³Ùμ »ñÏ³ñ Å³Ù³Ý³Ï ë»-
÷³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Çñ³íáõÝù áõÝ»óáÕ ëáõμÛ»ÏïÁ ¹ñ³ÝÇó Ññ³Å³ñí»Éáõ Ñ³Ù³ñ 
³í»ÉÇÝ ¿ å³Ñ³ÝçáõÙ, ù³Ý Ï³ñ× Å³Ù³Ý³Ï áñå»ë ³Û¹åÇëÇÝ ïÝûñÇÝ³Í 
ûμÛ»ÏïÇ ¹ÇÙ³ó: 

²ÛëåÇëáí, Ï³ñáÕ »Ýù Ýß»É, áñ áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý 
ÁÝÃ³óùáõÙ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ï³ñμ»ñ»É éÇëÏ³ÛÇÝ ¨ áã éÇëÏ³ÛÇÝ áñáßáõÙÝ»ñÁ: 
úñÇÝ³Ï` éÇëÏ³ÛÇÝ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³ñ»É ÃÕÃ³Ë³ÕÇÝ Ù³ëÝ³Ïó»Éáõ áñáßáõ-
ÙÁ, áñÇó ¹ñ³Ù³Ï³Ý »Ï³Ùáõï ëï³óí»Éáõ ¿ áñáß³ÏÇ Ñ³í³Ý³Ï³Ýáõ-
ÃÛ³Ùμ: àã éÇëÏ³ÛÇÝ ¿ ³ÛÝåÇëÇ ·áñÍ³ñùÁ, áñÇ ¹»åùáõÙ ³åñ³ÝùÁ Ï³Ù 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ å³ñ½³å»ë ÷áË³Ý³ÏíáõÙ »Ý ¹ñ³Ù³·áõÙ³ñáí Ï³Ù 
ïñ³Ù³¹ñíáõÙ »Ý Ï³ï³ñí³Í ³ßË³ï³ÝùÇ ¹ÇÙ³ó15: 

ú·ï³Ï³ñáõÃÛ³Ý ï»ëáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³¹ñáõÛÃÝ»ñÇó Ñ³çáñ¹ ß»ÕáõÙÁ Ïáã-
íáõÙ ¿ §Ë³ñëËÙ³Ý ¿ý»Ïï¦: Ðá·»μ³ÝáõÃÛ³Ý Ù»ç ³Ûë ¿ý»ÏïÁ óáõÛó ¿ 
ï³ÉÇë, áñ áñáßáõÙ Ï³Û³óÝ»ÉÇë Ù³ñ¹ÇÏ Ñ³×³Ë ÑÇÙÝíáõÙ »Ý ë³ÑÙ³Ý³-
÷³Ï ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý íñ³: Î³ÑÝ»Ù³ÝÝ áõ îí»ñëÏÇÝ ¹ñ³ ÙÇçáóáí 
μ³ó³Ñ³Ûï»É »Ý, áñ, §Ýß³ÓáÕ ï³Éáí¦, Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³½¹»É Ù³ñ¹Ï³Ýó áñá-

                                                 
13 ¶Ý»ñÇ ÷á÷áËáõÃÛ³Ý ¨ ×ÏáõÝáõÃÛ³Ý ³ëïÇ×³ÝÁ ï³ñμ»ñ ¿ ïÝï»ë³Ï³Ý í»ñ»ÉùÇ ¨ 
³ÝÏÙ³Ý ÷áõÉ»ñáõÙ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ïÝï»ëáõÃÛ³Ý ï³ñμ»ñ Ñ³ïí³ÍÝ»ñáõÙ: 
14 î»°ë Kahneman D., Knetsch D., Thaler R., Anomalies: The endowment effect, loss aversion and 
status quo bias, The Journal of Economic Perspectives, Vol. 5, No. 1 (Winter, 1991), ¿ç 195-197: 
15 î»°ë Kahneman D. and Tversky A., Choices, values and frames, Ýßí. Ññ³ï., ¿ç 1: 



 38 

ßáõÙÝ»ñÇ íñ³: Üñ³Ýù ¹³ óáõÛó »Ý ïí»É Ñ»ï¨Û³É ÷áñÓÇ ÙÇçáóáí16. Ù³ë-
Ý³ÏÇóÝ»ñÁ å»ïù ¿ Ïé³Ñ»ÇÝ, Ã» ØÇ³óÛ³É ³½·»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝáõÙ 
³ýñÇÏÛ³Ý å»ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÃÇíÁ ³ñ¹Ûáù ·»ñ³½³Ýóá±õÙ ¿, Ã»± ÷áùñ ¿ 
³ÝÇíÇ åïáõÛïÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ ëÉ³ùÇ óáõÛó ïí³Í ÃíÇó: Ø³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÁ 
³Ù»Ý Ï»ñå ÷áñÓ»É »Ý Çñ»Ýó Ïé³Ñ³Í Ãí»ñÁ Ùáï»óÝ»É, μ³Ûó áã Ñ³Ù³-
å³ï³ëË³Ý»óÝ»É ³ÝÇíÇ Ãí»ñÇÝ: ÆÝãå»ë Î³ÑÝ»Ù³ÝÝ áõ îí»ñëÏÇÝ »Ý 
Ù»ÏÝ³μ³Ý»É, Ù³ñ¹ÇÏ §Ë³ñëËíáõÙ¦ ¿ÇÝ ³ÝÇíÇ Ãí»ñÇ íñ³: ö³ëïáñ»Ý, 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³½¹»É Ù³ñ¹Ï³Ýó áñáßáõÙÝ»ñÇ íñ³` å³ñ½³å»ë Ýñ³Ýó ï³Éáí 
ÇÝã-áñ §»É³Ï»ï³ÛÇÝ¦ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ:  

êå³éáÕ³Ï³Ý í³ñù³·ÍÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ³ÏÝÑ³Ûï ¿ 
¹³éÝáõÙ, áñ ³åñ³ÝùÇ ·áí³½¹áõÙ ·ÇÝ Ýß»Éáõ ¹»åùáõÙ ýÇñÙ³Ý»ñÝ ³½¹áõÙ 
»Ý ëå³éáÕÇ í³ñù³·ÍÇ íñ³, ù³ÝÇ áñ ³Û¹ ·ÇÝÁ ¹³éÝáõÙ ¿ ³åñ³ÝùÇ 
·Ý³Ñ³ïÙ³Ý Ë³ñÇëË: ÞáõÏ³ÛáõÙ áñ¨¿ ·Ýáí ³åñ³Ýù Ó»éù μ»ñ»Éáí` 
ëå³éáÕÝ»ñÝ ³Û¹ ·ÇÝÝ Çñ»Ýó Ñ³Ù³ñ ¹³ñÓÝáõÙ »Ý Ýß³ÓáÕ ¨ û·ï³·áñ-
ÍáõÙ »Ý Çñ»Ýó Ñ»ï³·³ áñáßáõÙÝ»ñÇ Å³Ù³Ý³Ï` Áëï ¹ñ³ ·Ý³Ñ³ï»Éáí 
ÙÛáõë ³é³ç³ñÏÝ»ñÁ: ²ÝÍ³ÝáÃ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ Ë³ñëËÙ³Ý ·ÇÝ ¿ 
¹³éÝáõÙ ¹ñ³Ýó ¹ÇÙ³ó ³é³ç³ñÏíáÕ ³é³çÇÝ ·ÇÝÁ: ´Ý³Ï³Ý³μ³ñ, Ñ»-
ï³·³ ó³Íñ ·Ý³ÛÇÝ ³é³ç³ñÏÝ»ñÁ ¹³éÝáõÙ »Ý ³í»ÉÇ ·ñ³íÇã: ²Û¹ ÇëÏ 
å³ï×³éáí ß³ï í³×³éáÕÝ»ñ ëÏ½μáõÙ ë³ÑÙ³ÝáõÙ »Ý μ³ñÓñ Ë³ñëËÙ³Ý 
·Ý»ñ, Ñ»ï³·³ÛáõÙ ½»Õã»ñ ë³ÑÙ³Ý»Éáí` ³åñ³ÝùÝ ³í»ÉÇ ·ñ³íÇã »Ý 
¹³ñÓÝáõÙ:  

ÆÝãå»ë ·Çï»Ýù, Áëï ëå³éáÕ³Ï³Ý í³ñù³·ÍÇ ï»ëáõÃÛ³Ý, ³Ýï³ñ-
μ»ñáõÃÛ³Ý Ïáñ»ñÇ Ï³éáõóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï ëå³éáÕÝ»ñÇ Ý³Ë³å³ïíáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÁ ¹ÇïíáõÙ »Ý Çμñ¨ Ý³Ë³å»ë ïñí³Í: ê³Ï³ÛÝ í»ñáÝßÛ³É ß»ÕáõÙ-
Ý»ñÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÇó ³ÏÝÑ³Ûï ¿ ¹³éÝáõÙ, áñ ¹ñ³Ýù Ñ³×³Ë 
ïñí³Í ã»Ý ÉÇÝáõÙ, ß³ï ³ñ³· Ï³ñáÕ »Ý ÷á÷áËáõÃÛ³Ý »ÝÃ³ñÏí»É ¨ 
Ï³Ëí³Í »Ý ¹ñ³Ýó Ó¨³íáñÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇó: ²Ûë åÝ¹áõÙÁ Ñ³ëï³ïáÕ 
Ù»Ï ³ÛÉ ÷³ëï³ñÏ ¿ ³ÛÝ, áñ ëå³éáÕÝ»ñÁ Ñ³×³Ë ³åñ³ÝùÝ»ñÇ ½áõÛ·Ç 
ÝÏ³ïÙ³Ùμ ÷áËáõÙ »Ý Çñ»Ýó ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ` Ï³Ëí³Í ³ÛÝ μ³ÝÇó, Ã» ³Û¹ 
³åñ³ÝùÝ»ñÁ Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ »Ý ÙÇÙÛ³ÝóÇó ³ÝÏ³Ë, Ã»± ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï: 
êå³éáÕÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ² ³åñ³ÝùÇ ¹ÇÙ³ó ³í»ÉÇ μ³ñÓñ ·ÇÝ ³é³ç³ñ-
Ï»É, ù³Ý ´-Ç, »ñμ ³Û¹ ³åñ³ÝùÝ»ñÁ ·Ý³Ñ³ïíáõÙ »Ý ÙÇÙÛ³ÝóÇó ³ÝÏ³Ë, 
ë³Ï³ÛÝ ´-Ç Ñ³Ù³ñ ³é³ç³ñÏ»É ³í»ÉÇ μ³ñÓñ ·ÇÝ, ù³Ý ²-Ç, »ñμ ¹ñ³Ýù 
Ñ³Ù»Ù³ïíáõÙ ¨ ·Ý³Ñ³ïíáõÙ »Ý ½áõ·³Ñ»é³μ³ñ: ì³ñù³·Í³ÛÇÝ ïÝï»-
ë³·ÇïáõÃÛáõÝáõÙ é³óÇáÝ³É í³ñù³·ÍÇó ³Ûë ß»ÕáõÙÁ ÏáãíáõÙ ¿ §ï³ñμ»-
ñáõÃÛ³Ý Ñ³Ùá½ÙáõÝù¦, Áëï áñÇ ëå³éáÕÝ»ñÁ »ñμ»ÙÝ ÁÝïñáõÃÛ³Ý »ñÏáõ 
ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ùÝÝ³ñÏ»ÉÇë ¹ñ³Ýù Ñ³Ù³ñáõÙ »Ý ß³ï 
³í»ÉÇ ï³ñμ»ñ, ù³Ý »ñμ ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÝ»ñÁ ¹Çï³ñÏíáõÙ »Ý ÙÇÙÛ³ÝóÇó 
³ÝÏ³Ë17: 

²ÛëåÇëáí` å³ñ½ ¿ ¹³éÝáõÙ, áñ ïÝï»ë³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝ»ÉÇë 
Ù³ñ¹ÇÏ áñáß³ÏÇ í³ñù³·ÇÍ ã»Ý ¹ñë¨áñáõÙ, ¨ ëå³éáÕÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝÝ 

                                                 
16 î»°ë Tversky A., Kahneman D., Judgment under uncertainty: Heuristics and Biases, Science, 
New Series, Vol. 185, No. 4157. (Sept. 27, 1974), ¿ç 1128: 
17 î»°ë Hsee C., Leclerc F., Will products look more attractive when presented separately or 
together?. The Journal of Consumer Research 25, 1998, ¿ç 175–186: 
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áõëáõÙÝ³ëÇñ»ÉÇë ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ¹³ ¹Çï³ñÏ»É áñå»ë §Ý³Ë³å³ïíáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÇ Ó¨³íáñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³ó¦18: 

êå³éáÕÇ áñáßáõÙÝ»ñÇ íñ³ ³½¹áÕ Ñ³çáñ¹ ·áñÍáÝÁ ÙÇçÅ³Ù³Ý³-
Ï³ÛÇÝ ÁÝïñáõÃÛáõÝÝ ¿, áñÁ ¹³ë³Ï³Ý ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛ³Ý Ù»ç Ñ³ÛïÝÇ ¿ 
áñå»ë §¿ùëåáÝ»ÝóÇ³É ¹ÇëÏáÝï³íáñáõÙ¦: Ø³ñ¹ÇÏ Ñ³Ïí³Í »Ý ³í»ÉÇ 
Ùáï ³å³·³ÛáõÙ ëå³ëíáÕ ³í»ÉÇ ÷áùñ »Ï³ÙáõïÁ ·»ñ³¹³ë»É Ñ»é³íáñ 
³å³·³ÛáõÙ ëå³ëíáÕ ³í»ÉÇ Ù»Í »Ï³ÙïÇó: Üñ³Ýù, áñå»ë Ï³ÝáÝ, ·»ñ³-
¹³ëáõÙ »Ý »Ï³Ùáõï ëï³Ý³É áñù³Ý ÑÝ³ñ³íáñ ¿ ßáõï: ÀÝïñáõÃÛ³Ý ³ÛÝ 
ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ, áñáÝù Ñ»ï³Ó·áõÙ »Ý »Ï³Ùáõï ëï³Ý³Éáõ ÑÝ³ñ³íáñáõ-
ÃÛáõÝÁ, ¹³éÝáõÙ »Ý áã ·ñ³íÇã: ÆÝãå»ë ·Çï»Ýù, Ýáñ¹³ë³Ï³Ý ïÝï»ë³-
·»ïÝ»ñÁ åÝ¹áõÙ »Ý, áñ Ù³ñ¹ÇÏ ³å³·³ »Ï³ÙáõïÁ ¹ÇëÏáÝï³íáñáõÙ »Ý 
Ñ³ëï³ïáõÝ Ù»ÍáõÃÛ³Ùμ` Å³Ù³Ý³ÏÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ÙÇ³íáñÇ Ñ³Ù³ñ, áñÁ 
Ýñ³Ýù å»ïù ¿ ëå³ë»Ý: ö³ëïáñ»Ý, Áëï ³Ûë ï»ëáõÃÛ³Ý, ³ÛÝ ·áõÙ³ñÁ, 
áñáí Ù³ñ¹ÇÏ ¹ÇëÏáÝï³íáñáõÙ »Ý ³å³·³ »Ï³ÙáõïÁ, Ï³Ëí³Í ¿ ÙÇ³ÛÝ 
ëå³ë»Éáõ ï¨áÕáõÃÛáõÝÇó ¨ ¹ÇëÏáÝï³íáñÙ³Ý ¹ñáõÛùÇó, áñÁ Ñ³ëï³ïáõÝ ¿ 
ëå³ë»Éáõ ó³ÝÏ³ó³Í ï¨áÕáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ:  

Â»¨ ¿ùëåáÝ»ÝóÇ³É ¹ÇëÏáÝï³íáñáõÙÁ É³ÛÝáñ»Ý ÏÇñ³éíáõÙ ¿ ïÝï»-
ë³·ÇïáõÃÛ³Ý Ù»ç, ë³Ï³ÛÝ Ï³Ý Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñ, »ñμ ¹³ Ù³ñ¹Ï³Ýó ÁÝï-
ñáõÃÛáõÝÝ Çñ³Ï³ÝáõÙ ãÇ ³ñï³óáÉáõÙ: Þ³ï Ñ³×³Ë áñù³Ý ëå³ë»Éáõ 
ï¨áÕáõÃÛáõÝÁ »ñÏ³ñáõÙ ¿, ³ÛÝù³Ý ¹ÇëÏáÝï³íáñÙ³Ý ¹ñáõÛùÁ Ýí³½áõÙ ¿, 
áñÁ Ñá·»μ³Ý èÇã³ñ¹ Ð»ñÝßï»ÛÝÝ ³Ýí³Ý»É ¿ ÑÇå»ñμáÉ³ÛÇÝ ¹ÇëÏáÝï³-
íáñáõÙ: îÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÝ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï í³ñù³·ÇÍ ¹ñë¨áñ»Éáí` 
Ý»ñÏ³ ³í»ÉÇ ÷áùñ »Ï³ÙáõïÁ Ý³ËÁÝïñáõÙ »Ý ³å³·³ ³í»ÉÇ Ù»Í 
»Ï³ÙïÇó, ù³ÝÇ áñ Ý³ËÁÝïñáõÙ »Ý ³ÛÝ, ÇÝãáõÙ ³í»ÉÇ íëï³Ñ »Ý, áñáí-
Ñ»ï¨ Å³Ù³Ý³ÏÇ ÁÝÃ³óùáõÙ Ý³Ë³å³ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ÷áËí»É, 
Ï³Ù, ÑÝ³ñ³íáñ ¿, ¹ñ³Ù³·áõÙ³ñÇ Ññ³ï³å Ï³ñÇù ³é³ç³Ý³: ÜáõÛÝÇëÏ 
³Ûë å³ñ³·³ÛáõÙ Ù³ñ¹ÇÏ ³ÝÏ³ÛáõÝáõÃÛáõÝ »Ý ¹ñë¨áñáõÙ Çñ»Ýó áñá-
ßáõÙÝ»ñáõÙ: ºñμ Ýñ³Ýù ÁÝïñáõÃÛáõÝ »Ý Ï³ï³ñáõÙ ³Ûëûñí³ 1000 ¹ñ³ÙÇ ¨ 
í³Õí³ 1100 ¹ñ³ÙÇ ÙÇç¨, ÁÝïñáõÙ »Ý »ñÏñáñ¹ ï³ñμ»ñ³ÏÁ: ê³Ï³ÛÝ »ñμ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝ »Ý Ï³ï³ñáõÙ Ù»Ï ³ÙÇë Ñ»ïá ëå³ëíáÕ 1000 ¹ñ³ÙÇ ¨ Ù»Ï 
³ÙÇë Ù»Ï ûñ Ñ»ïá ëå³ëíáÕ 1100 ¹ñ³ÙÇ ÙÇç¨, ÁÝïñáõÙ »Ý ³é³çÇÝ 
ï³ñμ»ñ³ÏÁ, ù³ÝÇ áñ Ù»Ï ³ÙÇë Ñ»ïá Ý³ËÁÝïñáõÙ »Ý ³ÝÙÇç³å»ë 
ëï³Ý³É 1000 ¹ñ³ÙÁ, ù³Ý ¨ë Ù»Ï ûñ ëå³ë»É: 

ÐÇå»ñμáÉ³ÛÇÝ ¹ÇëÏáÝï³íáñáõÙÁ ÏÇñ³éíáõÙ ¿ ³ÛÝ ³åñ³ÝùÝ»ñÇ 
¹»åùáõÙ, áñáÝù å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý Ù»Í Í³Ëë»ñ` ³å³Ñáí»Éáí Ñ»ï³Ó·í³Í 
û·áõï (ûñÇÝ³Ï` Ù³ñ½³ëñ³Ñ ³Ûó»É»ÉÁ), Ï³Ù ³å³ÑáíáõÙ »Ý Ù»Í û·áõï` 
å³Ñ³Ýç»Éáí Ñ»ï³Ó·í³Í Í³Ëë»ñ (ûñÇÝ³Ï` ÍË»ÉÁ Ï³Ù í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñ-
ï»ñ û·ï³·áñÍ»ÉÁ): ²Ûëå»ë` í³ñÏ³ÛÇÝ ù³ñï»ñÁ Ýå³ëïáõÙ »Ý í³×³é-
ùÇ Í³í³ÉÝ»ñÇ ³×ÇÝ, ù³ÝÇ áñ ëå³éáÕÝ»ñÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë 
ó³ÝÏ³ó³Í å³ÑÇ ·ÝáõÙ Ï³ï³ñ»Éáõ ¨ Ñ»ï³·³ÛáõÙ í×³ñ»Éáõ: ´³ÝÏ³ÛÇÝ 
¨ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ ÝáõÛÝå»ë ÑÇÙÝ-
í³Í ¿ ÑÇå»ñμáÉ³ÛÇÝ ¹ÇëÏáÝï³íáñÙ³Ý ëÏ½μáõÝùÇ íñ³, ù³ÝÇ áñ í³ñÏ»ñ 
í»ñóÝ»Éáí ¨ ïáÏáë í×³ñ»Éáí` í³ñÏ³éáõÝ»ñÁ Ññ³Å³ñíáõÙ »Ý ³å³·³ 

                                                 
18 î»°ë Slovic P., The construction of preferences, American Psychologist, 50, 1995, ¿ç 364-371: 
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é»ëáõñëÝ»ñÇó` Ñû·áõï Ý»ñÏ³ »Ï³ÙïÇ: Ø»Ï ³ÛÉ ï³ñμ»ñ³Ï ¿, »ñμ, Ñ³ßíÇ 
³éÝ»Éáí Å³Ù³Ý³ÏÇó Ï³Ëí³Í ëå³éáÕÝ»ñÇ ³ÝÏ³ÛáõÝ í³ñù³·ÇÍÁ, Ó»é-
Ý³ñÏ³ï»ñ»ñÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ »Ý ëï³ÝáõÙ Ùß³Ï»Éáõ ·Ý³·áÛ³óÙ³Ý, 
³é³çÙÕÙ³Ý ¨ í×³ñÙ³Ý ¹ÇÝ³ÙÇÏ é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝ. ûñÇÝ³Ï` ½»Õã³ÛÇÝ 
³é³ç³ñÏÝ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ` Ýå³ï³Ï áõÝ»Ý³Éáí Ù»Í³óÝ»Éáõ í³×³éùÇ 
Í³í³ÉÝ»ñÁ: 

îÝï»ë³·ÇïáõÃÛ³Ý Ù»ç »ñÏ³ñ Å³Ù³Ý³Ï ·»ñÇßËáÕ ¿ñ ³ÛÝ ï»ë³-
Ï»ïÁ, áñ ïÝï»ë³Ï³Ý Ù³ñ¹Á Ó·ïáõÙ ¿ ³é³í»É³·áõÛÝÇ Ñ³ëóÝ»É Çñ μ³ñ»-
Ï»óáõÃÛáõÝÁ` ³é³Ýó Ñ³ßíÇ ³éÝ»Éáõ ¹ñ³ Ñ»ï¨³Ýùáí ÙÛáõëÝ»ñÇ μ³ñ»Ï»-
óáõÃÛ³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÁ: ²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí, ÷áñÓÁ óáõÛó ïí»ó, áñ Ù³ñ¹ÇÏ 
»ñμ»ÙÝ áñáßáõÙ »Ý ½áÑ³μ»ñ»É Çñ»Ýó μ³ñ»Ï»óáõÃÛáõÝÁ` å³ïÅ»Éáí ÙÛáõë-
Ý»ñÇÝ, áíù»ñ íÝ³ë»É »Ý Çñ»Ýó Ï³Ù å³ñ·¨³ïñ»Éáí Çñ»Ýó û·ÝáÕÝ»ñÇÝ, 
Ï³Ù ¿É å³ñ½³å»ë ³í»ÉÇ ³ñ¹³ñ ¹³ñÓÝ»Éáí Çñ»Ýó Ï³Û³óñ³Í áñáßÙ³Ý 
³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÁ: ¸³ë³Ï³Ý ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³¹ñáõÛÃÝ»ñÇó ³Ûë 
ß»ÕáõÙÁ í³ñù³·Í³ÛÇÝ ïÝï»ë³·»ïÝ»ñÁ Ù»ÏÝ³μ³Ý»óÇÝ §í»ñçÝ³·ñÇ¦ 
Ë³ÕÇ ÙÇçáóáí19: 

è³óÇáÝ³É ïÝï»ë³Ï³Ý í³ñù³·ÍÇó Ñ³çáñ¹ ß»ÕáõÙÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ μ³-
ó³Ñ³Ûï»É §Ñ³ÕÃáÕÇ ¿ý»ÏïÇ¦ ÙÇçáóáí (³Ýí³ÝíáõÙ ¿ Ý³¨ §ß³ñ³ëÛ³Ý 
¿ý»Ïï¦, áñÝ, Áëï ¿áõÃÛ³Ý, ÝÙ³Ý ¿ Ñáï³ÛÇÝ μÝ³½¹ÇÝ), áñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` 
»ñμ»ÙÝ ïÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÁ é³óÇáÝ³É ÁÝïñáõÃÛáõÝ »Ý Ï³ï³ñáõÙ` 
ÑÇÙÝí»Éáí áõñÇßÝ»ñÇó ëï³ó³Í ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ íñ³: ²ÛëÇÝùÝ` ïÝï»-
ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÁ Ñ³×³Ë áñáßáõÙ »Ý Ñ³ßíÇ ã³éÝ»É Çñ»Ýó áõÝ»ó³Í 
ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÁ Ï³Ù ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ã÷Ýïñ»É` Ñ»ï¨»Éáí ÙÛáõë ïÝï»ë³-
Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÇ í³ñù³·ÍÇÝ: úñÇÝ³Ï` »ñμ ³åñ³ÝùÁ Ñ³ÛïÝÇ ¿ ¹³é-
ÝáõÙ, ³í»ÉÇ ß³ï ëå³éáÕÝ»ñ »Ý Ý³ËÁÝïñáõÙ ³ÛÝ: Ð³ÕÃáÕÇ ¿ý»ÏïÇ 
ûñÇÝ³Ï ¿ §Ï³Ý³ãÝ»ñÇ ß³ñÅÙ³Ý¦ ï³ñ³ÍáõÙÁ 1980-³Ï³ÝÝ»ñÇ í»ñçÇÝ: 
1989 Ã. ØÇ³óÛ³É Â³·³íáñáõÃÛáõÝáõÙ ï»ÕÇ áõÝ»ó³Í ÁÝïñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Å³Ù³Ý³Ï Î³Ý³ãÝ»ñÇ Ïáõë³ÏóáõÃÛáõÝÁ Ñ³ÕÃ»ó Ó³ÛÝ»ñÇ Ù»Í³Ù³ëÝáõ-
ÃÛ³Ùμ: ²Ûë »ÝÃ³ï»ùëïáõÙ ßáõÏ³Û³·»ïÝ»ñÁ ÝáõÛÝå»ë Ùï³Ý §Ï³Ý³ã-
Ý»ñÇ ß³ñ³ëÛáõÝ¦` ß³ï ³åñ³ÝùÝ»ñ ³Ýí³Ý»Éáí Ï³Ý³ã` Ýå³ï³Ï áõÝ»-
Ý³Éáí ·ñ³í»Éáõ Ýáñ ëå³éáÕÝ»ñÇ: 

Ð³ÕÃáÕÇ ¿ý»ÏïÇ ·áñÍÝ³Ï³Ý ÏÇñ³éÙ³Ý ûñÇÝ³Ï »Ý ³é³çÝáñ¹ 
ëå³éáÕÝ»ñÁ: üÇñÙ³Ý Çñ ³ñï³¹ñ³ÝùÇ ëå³éÙ³Ý Í³í³ÉÝ»ñÁ Ï³ñáÕ ¿ 
Ù»Í³óÝ»É Ý³¨ ³é³çÝáñ¹ ëå³éáÕ ÁÝïñ»Éáí, ù³ÝÇ áñ ¹ñ³ ÙÇçáóáí ß³-
ñ³ëÛ³Ý ¿ý»Ïï ¿ ³é³ç³ÝáõÙ: úñÇÝ³Ï` ß³ï ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³åñ³Ýù-
Ý»ñ ·áí³½¹áõÙ »Ý ×³Ý³ãí³Í Ù³ñ¹ÇÏ, áíù»ñ ¨ Ñ³Ý¹»ë »Ý ·³ÉÇë áñå»ë 
³é³çÝáñ¹ ëå³éáÕÝ»ñ:  

ÆÝãå»ë ³ñ¹»Ý Ýß»É »Ýù, ·Ýáñ¹Ç ÏáÕÙÇó áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÇ í»ñçÇÝ ÷áõÉÁ ÏáãíáõÙ ¿ Ñ»ï·ÝáõÙ³ÛÇÝ í³ñù³·ÍÇ ¹ñë¨áñáõÙ: 
êå³éáÕÝ»ñÁ ·ÝáõÙ Ï³ï³ñ»Éáõó Ñ»ïá ß³ï Ñ³×³Ë ùÝÝ³ñÏáõÙ »Ý Çñ»Ýó 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ: ê³ ï»ÕÇ ¿ áõÝ»ÝáõÙ §×³Ý³ãáÕ³Ï³Ý ³ÝÝ»ñ¹³ßÝ³Ïáõ-
ÃÛ³Ý¦ å³ï×³éáí, Áëï áñÇ ëå³éáÕÝ ³åñ³ÝùÁ Ó»éù μ»ñ»Éáõó Ñ»ïá 
Ñ³×³Ë ³ÛÉÁÝïñ³ÝùÝ ³í»ÉÇ ·ñ³íÇã ¿ Ñ³Ù³ñáõÙ: 

                                                 
19 î»°ë î. ØÏñïãÛ³Ý, è³óÇáÝ³É ÁÝïñáõÃÛ³Ý í³ñù³·Í³ÛÇÝ Ùá¹»ÉÁ, §´³Ýμ»ñ ÐäîÐ¦, 2009, 
ÃÇí 3, ¿ç 24: 



 41 

è³óÇáÝ³É í³ñù³·ÍÇ í³ñÏ³ÍÇó Ñ³çáñ¹ ß»ÕáõÙÁ §Çé³óÇáÝ³É ï³-
ñ³ÍáõÙÝ ¿¦, áñÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` ïÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÁ Ñ³×³Ë Çé³-
óÇáÝ³É áñáßáõÙÝ»ñ »Ý Ï³Û³óÝáõÙ` ÑÇÙÝí»Éáí ³ÝóÛ³ÉÇ é³óÇáÝ³É áñáßáõÙ-
Ý»ñÇ íñ³ Ï³Ù ³ñ¹³ñ³óÝ»Éáí ³ñ¹»Ý Ï³ï³ñ³Í áñáßáõÙÝ»ñÁ: Ð³×³Ë 
³Ûë »ñ¨áõÛÃÁ ÝáõÛÝ³óíáõÙ ¿ ³Ýí»ñ³¹³ñÓ Í³Ëë»ñÇ Ñ»ï ¨ ïÝï»ë³-
·ÇïáõÃÛ³Ý Ù»ç ³Ýí³ÝíáõÙ ¿ Ý³¨ ³Ýí»ñ³¹³ñÓ Í³Ëë»ñÇ ëË³É: úñÇÝ³Ï` 
»ñÏáõ Ùñó³ÏóáÕ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñ Çñ»Ýó ßáõÏ³Û³Ï³Ý Ù³ëÝ³μ³ÅÇÝÁ Ù»-
Í³óÝ»Éáõ Ýå³ï³Ïáí Ñ³×³Ë ÑëÏ³Û³Ï³Ý Í³Ëë»ñ »Ý Ï³ï³ñáõÙ, áñÁ 
Ýß³Ý³Ï³ÉÇ ³ñ¹ÛáõÝù ãÇ ³å³ÑáíáõÙ: úñÇÝ³Ï` §ÎáÏ³-ÏáÉ³¦ ¨ §ä»åëÇ 
ÏáÉ³¦, §Îá¹³Ï¦ ¨ §äáÉ³ñáÇ¹¦ ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇç¨ ³ÛëåÇëÇ Ùñó³-
å³Ûù³ñÁ áã ÙÇ ³åñ³Ýù³ÝÇßÇ Ñ³Ù³ñ ßáõÏ³Û³Ï³Ý Ù³ëÝ³μ³ÅÝÇ Ýß³-
Ý³Ï³ÉÇ ³× ã³å³Ñáí»ó: 

àñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý é³óÇáÝ³ÉáõÃÛ³Ý ·³Õ³÷³ñÁ ïÝï»ë³·»ï-
Ý»ñÁ ÷áñÓáõÙ »Ý ÑÇÙÝ³íáñ»É ³ÛÝ ÷³ëïáí, áñ Å³Ù³Ý³ÏÇ ÁÝÃ³óùáõÙ 
Ù³ñ¹ÇÏ ëáíáñáõÙ »Ý ×Çßï áñáßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝ»É, Ý³¨ ¿íáÉÛáõóÇ³Ûáí, áñÇ 
Ñ³Ù³Ó³ÛÝ` Çé³óÇáÝ³É áñáßáõÙÝ»ñ ÁÝ¹áõÝáÕÝ»ñÁ ¹áõñë »Ý ÙÕíáõÙ é³óÇá-
Ý³É áñáßáõÙ ÁÝ¹áõÝáÕÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó20: ²ÝÏ³ëÏ³Í, ·Çï»ÉÇùÝ»ñÁ ¨ ÷áñÓÁ 
Ýå³ëïáõÙ »Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý Ù»Í³óÙ³ÝÁ, ë³Ï³ÛÝ ¹ñ³ 
Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ³ÝÙÇç³Ï³Ý Ñ»ï³¹³ñÓ Ï³å Çñ³íÇ×³Ï³ÛÇÝ 
å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ ¨ ¹ñ³Ýó Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ³ñÓ³·³ÝùÝ»ñÇ ÙÇç¨, áñÁ Ñ³-
×³Ë μ³ó³Ï³ÛáõÙ ¿ Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÇ, Ó»éÝ³ñÏ³ï»ñ»ñÇ ¨ ù³Õ³ù³Ï³Ý 
·áñÍÇãÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó Ï³Û³óíáÕ áñáßáõÙÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ, ù³ÝÇ áñ ³ñ¹ÛáõÝù-
Ý»ñÁ, áñå»ë Ï³ÝáÝ, Ñ»ï³Ó·í³Í »Ý, ¨ ¹ñ³Ýù ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ Ñëï³Ï í»-
ñ³·ñ»É áñáß³ÏÇ ·áñÍáÕáõÃÛ³Ý: ´³óÇ ³Û¹, Ñ»ï³¹³ñÓ Ï³åÇ áñ³ÏÇ íñ³ 
³½¹áõÙ ¿ ßñç³Ï³ ÙÇç³í³ÛñÇ ÷á÷áË³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, Ñ³ïÏ³å»ë ³ÛÝ 
¹»åù»ñáõÙ, »ñμ ó³ÝÏ³ÉÇ ³ñ¹ÛáõÝùÁ ëï³Ý³Éáõ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ 
÷áùñ ¿: ²í»ÉÇÝ, Ñ³×³Ë μ³ó³Ï³ÛáõÙ ¿ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÝ ³ÛÝ Ù³ëÇÝ, Ã» 
³ÛÉ áñáßáõÙ Ï³Û³óÝ»Éáõ ¹»åùáõÙ ÇÝãåÇëÇ ³ñ¹ÛáõÝù Ïëï³óí»ñ: ºí, áñ 
³Ù»Ý³¿³Ï³ÝÝ ¿, Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ áñáßáõÙÝ»ñÁ »½³ÏÇ »Ý, ¨ ÷áñÓ Ó»éù μ»-
ñ»Éáõ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ß³ï ÷áùñ »Ý21: ²ÛëÇÝùÝ` Ó»éù μ»ñíáÕ 
·Çï»ÉÇùÝ»ñÇ ¨ ÷áñÓÇ ÙÇçáóáí ³ÝÑ³ï³Ï³Ý ¨ Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý áñá-
ßáõÙÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ μ³ñÓñ³óÝ»É ÙÇ³ÛÝ ³ÛÝ ¹»å-
ùáõÙ, »ñμ ÑÝ³ñ³íáñ ÉÇÝÇ ³å³Ñáí»É ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·Çï»ÉÇùÝ»ñ Ó»éù 
μ»ñ»Éáõ ³ÝÑñ³Å»ßï å³ÛÙ³ÝÝ»ñ: 

²ÛëåÇëáí` Ñ»é³ÝÏ³ñÝ»ñÇ ï»ëáõÃÛáõÝÁ ÑÇÙÝ³íáñáõÙ ¿ ³ÛÝ μ³½Ù³-
ÃÇí ·áñÍáÝÝ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ, áñáÝù ³½¹áõÙ »Ý ³ÝÑ³ïÇ í³ñù³·Í³ÛÇÝ 
áñáßáõÙÝ»ñÇ íñ³: 

Ð³ÛïÝÇ ¿, áñ Ñá·»μ³ÝáõÃÛáõÝÁ ï³ñÇÝ»ñ ß³ñáõÝ³Ï ÷áñÓáõÙ ¿ μ³ó³-
Ñ³Ûï»É Ù³ñ¹áõ áõÕ»ÕÇ §ë¨ ³ñÏÕÇ¦ ³ßË³ï³ÝùÁ: Ö³Ý³ãáÕ³Ï³Ý Ñá·»-
μ³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ÝÛ³ñ¹³μ³ÝáõÃÛáõÝÁ Ýáñ ·áñÍÇùÝ»ñ »Ý ïñ³Ù³¹ñáõÙ áñá-
ßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ï»ëáõÃÛ³ÝÁ, áñáÝù ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë áõÕ»-

                                                 
20 î»°ë Tversky A., Kahneman D., Rational choice and the framing of decisions, Ýßí. Ññ³ï., ¿ç 
S274: 
21 î»°ë Einhorn H. and Hogarth R., Confidence in judgment: Persistence of the illusion of validity. 
Psychological Review 85, 1978, ¿ç 395-416:  
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ÕÇ Ñ³ïáõÏ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛ³Ý ÙÇçáóáí ëï³Ý³Éáõ ï³ñ-
μ»ñ ïíÛ³ÉÝ»ñ ëå³éáÕÇ í³ñù³·ÍÇ í»ñ³μ»ñÛ³É: ²ÛëÇÝùÝ` ×³Ý³ãáÕ³Ï³Ý 
ÝÛ³ñ¹³μ³ÝáõÃÛáõÝÁ ëå³éáÕÇ í³ñù³·ÇÍÁ ÷áñÓáõÙ ¿ μ³ó³ïñ»É ×³Ý³ãá-
ÕáõÃÛ³Ý ÝÛ³ñ¹³ÛÇÝ Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ»ñÇ ÙÇçáóáí: ÜÛ³ñ¹³μ³ÝáõÃÛ³Ý, Ñá·»-
μ³ÝáõÃÛ³Ý ¨ ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛ³Ý ÙÇ³íáñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝùáõÙ Ó¨³íáñí»É ¿ 
ïÝï»ë³·Çï³Ï³Ý ÙÇ Ýáñ áõÕÕáõÃÛáõÝ` Ý»ÛñáïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝÁ, áñÁ 
ÝÛ³ñ¹³μ³ÝáõÃÛ³Ý ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇ ÏÇñ³éÙ³Ý ÙÇçáóáí ³ßË³-
ïáõÙ ¿ μ³ó³Ñ³Ûï»É ÁÝïñáõÃÛ³Ý Ù»Ë³ÝÇ½ÙÝ áõ ¹ñ¹³å³ï×³éÝ»ñÁ22: 
Ü»ÛñáïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝÁ, ÙÇ³íáñ»Éáí ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛ³Ý, Ñá·»μ³Ýáõ-
ÃÛ³Ý, ÝÛ³ñ¹³μ³ÝáõÃÛ³Ý, Ù³Ã»Ù³ïÇÏ³ÛÇ, íÇ×³Ï³·ñáõÃÛ³Ý, í³ñù³-
·Í³ÛÇÝ ýÇÝ³ÝëÝ»ñÇ ¨ áñáßáõÙÝ»ñÇ ÁÝ¹áõÝÙ³Ý ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÑÇÙÝ³-
¹ñáõÛÃÝ»ñÝ áõ Ù»Ãá¹³μ³ÝáõÃÛáõÝÁ, Ó·ïáõÙ ¿ Ùß³Ï»É ëå³éáÕÇ í³ñù³·ÍÇ 
ÙÇ Ùá¹»É, áñÁ áã ÙÇ³ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ Ïï³ μ³ó³ïñ»Éáõ, Ã» ëå³éáÕ-
Ý»ñÝ ÇÝãå»ë »Ý áñáßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝáõÙ, ³ÛÉ¨ Ï³ÝË³ï»ë»Éáõ Ýñ³Ýó í³ñ-
ù³·ÇÍÁ: 

ì»ñáÝßÛ³É í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÇó å³ñ½ ¿ ¹³éÝáõÙ, áñ ïÝï»ë³Ï³Ý áñá-
ßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝ»ÉÇë ïÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»ÏïÝ»ñÁ ÉñÇí é³óÇáÝ³É ã»Ý: 
Üñ³Ýó í³ñù³·ÍÇ íñ³ ³½¹áõÙ »Ý ½·³óÙáõÝùÝ»ñÁ, ÑáõÛ½»ñÁ, ÑÇßáÕáõ-
ÃÛáõÝÝ áõ ëáíáñáõÛÃÝ»ñÁ: ²Ýßáõßï, ¿ùëå»ñÇÙ»Ýï³É ïÝï»ë³·ÇïáõÃÛáõÝÁ 
÷áñÓáõÙ ¿ óáõÛó ï³É, áñ ëå³éáÕÝ»ñÝ áõ ³ñï³¹ñáÕÝ»ñÝ Çñ»Ýó û·ï³-
Ï³ñáõÃÛáõÝÝ áõ ß³ÑáõÛÃÝ ³é³í»É³·áõÛÝÇ Ñ³ëóÝáÕÝ»ñ ã»Ý, ÇÝãå»ë ß³ñáõ-
Ý³Ï³μ³ñ Ñ³Ù³ñ»É »Ý ïÝï»ë³·»ïÝ»ñÁ: ²ÛëåÇëÇ ïñ³Ù³μ³ÝáõÃÛáõÝÇó 
Ï³ »ñÏáõ Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ ß»ÕáõÙ. ³é³çÇÝ` ëå³éáÕÝ»ñÝ Çñ»Ýó ÁÝï-
ñáõÃÛáõÝÁ Ñ³Ù»Ù³ïáõÙ »Ý ÇÝã-áñ »É³Ï»ïÇ Ñ»ï, ¨ »ñÏñáñ¹` Ýñ³Ýù ³í»ÉÇ 
ß³ï Ëáõë³÷áõÙ »Ý ÏáñáõëïÝ»ñÇó, ù³Ý Ó·ïáõÙ »Ý ³é³í»É³·áõÛÝÇ Ñ³ëó-
Ý»É Çñ»Ýó û·ï³Ï³ñáõÃÛáõÝÁ: ²Ûë ¨ í»ñáÝßÛ³É μáÉáñ ß»ÕáõÙÝ»ñÁ ÑÝ³ñ³-
íáñáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë í»ñÉáõÍ»Éáõ ¨ μ³ó³Ñ³Ûï»Éáõ ïÝï»ë³Ï³Ý ëáõμÛ»Ïï-
Ý»ñÇ í³ñù³·ÇÍÁ, áñÇ ß³ï ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñ ¹áõñë »Ý ÙÝ³ó»É 
³í³Ý¹³Ï³Ý é³óÇáÝ³É ï»ëáõÃÛ³Ý áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛ³Ý ßñç³Ý³ÏÝ»ñÇó:  

 
ÒÀÒÅÂÈÊ ÌÊÐÒ×ßÍ — Ðàöèîíàëüíûé âûáîð è ïñèõîëîãèÿ 

ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ.- Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ — ôóíäàìåí-
òàëüíàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Êàæäûé äåíü ìû ïðèíè-
ìàåì ðåøåíèÿ, êîòîðûå âëèÿþò íà íàøå çäîðîâüå, áëàãîñîñ-
òîÿíèå, ôèíàíñû è áóäóùèå ïåðñïåêòèâû. Èññëåäîâàòåëè çàèíòå-
ðåñîâàíû â îáüÿñíåíèè ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ, â ÷àñòíîñòè 
â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýòè ðåøåíèÿ èððàöèîíàëüíû, ïîñêîëüêó 
ïîòðåáèòåëè íå âñåãäà àáñîëþòíî ðàöèîíàëüíû, íå ïîñëåäîâà-
òåëüíû è íå îñâåäîìëåíû î òåõ ôàêòîðàõ, êîòîðûå âëèÿþò íà èõ 
ðåøåíèÿ. Ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà ïûòàåòñÿ èíòåãðèðîâàòü ïñè-
õîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû â ôîðìàëüíûå ýêîíîìè÷åñêèå ìîäåëè, óò-
âåðæäàÿ ðîëü ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ â îáüÿñíåíèè ïðèíÿòèÿ 
ðåøåíèÿ. 

                                                 
22 î»°ë î. ØÏñïãÛ³Ý, Ýßí. ³ßË., ¿ç 24: 
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TATEVIK MKRTCHYAN–Rational choice and the psychology of 
consumer behavior.- Decision making is a fundamental part of human behavior 
and a very complex process. We all make decisions every day that influence our 
health, wealth, finance and future prospects. Researchers have become 
increasingly interested in explaining consumer decision process, especially in 
the cases when these decisions are irrational, because consumers are typically 
neither completely rational, nor consistent, nor even aware of the factors that 
influence their decisions. Behavioral economics tries to integrate psychological 
insights into formal economic models approving the role of psychological 
factors and emotions in explaining decision-making.  

 
 


