
ՍՈՒՍԱՆ Ռ Ա Ս Ա ԶԱ ՆՓՈ ՒՐ

ՁԵՌՆԵՐԵՑՈՒԹՅԱՆ 2ՆԱՐԼ14ՈՐՈԻԹՅԱՆ 
ՈԻՍՈԻՄՆԱՍԻՐՈԻԹաՆ ԴՈ ՐԾ(2ՆԹԱՑ С

Հոդվածում ներկայացված է տեղայնացման ու ստանդարտավորմաե 
այն չձոիացույցը, որը Հիլգ 4եսինգը կազմել է ձեռներեցության հնարա- 
վոյաւթյան ուսումնասիրության վերաբերյալ, ինչպես նաև ձեռներեցության 
հնարտվոյաւթյունների զանազանման տարբեր կողմերը չափելու համար 
տեղական չափացույց: Հետազոտությունը իրականցվել է Իրանի փոքր 
արդյունաբերության տնօրենների (ձեռնարկատերերի) հետ' 100 հոգի, ով­
քեր ընդգրկվել էին պատահական նմուշների ընտրության եղանակով:

Ստանդարտավորված չափացույցի դաշտային հետազոտության 
արդյունքը ցույց տվեց, որ այս չափացույցն ունի ստույգություն ն հետա- 
գոտողների կողմից կարող է օգտագործվել հնարավորության ուսումևա- 
սիրությունները չափելու համար:

Գործազրկության աճը, համաշխայաայնացումը պատճառ են, որ ողջ 
աշխարհով մեկ միլիոնավոր մարդիկ նոր աշխատանքների և ձեռք 
բերումների համար շարժվեն ձեռներեցության ն հնարավորությունների 
ուսումնասիրության ուղղությամբ: Ձեռներեցությունը երկրների տնտեսու- I 
թյան շարժիչն է և ձեռնարկատերն այս գործընթացի սկզբի և հարատևման 
հիմնական գործոն անձն է: Ձեռներեցությունը գործընթաց է, որի 1 
ընթացքում իևչ-որ անհատ, ով ինչ-որ հատուկ բնագավառում իր ունեցած 
նախևակաև գիտելիքների շնորհիվ որևէ հևարավորությաև է գտնում և ևրա 
առևտրական արժեքի բնորոշումից և գևահատումից հետո, անհրաժեշտ 
աղբյուրևեր է ձեռք բերում այդ հևարավոյւություևից շահույթ ստանալու 
համար: Ձեոներեցությաև այսպիսի սահմանմամբ կարելի է հասկանալ, որ 
ձեռներեցությաև գործըևթացում ամեևակարևոր բաժիևևերից է «հնարավո- 
րություևը» և իրակաևում աշխատաևքի ստեղծմաև գործըևթացի սկիզբը 
տեղի է ուևեևում հևարավորությաև ուսումևասիրությաև միջոցով: (2) Ավելի 
ստույգ բնորոշմամբ ձեռներեցություևը կարելի է բնութագրել որպես ար- 
տադրությաև հոգևոր և եյութակաև աղբյուրների և շուկայի պահաևջևերի 
կառավարման հևարավորություևևերի օգտագործմաև գործըևթաց, որտեղ 
ամեև իևչից առաջ պահանջվում է զանազանում, իսկ այնուհետև այղ 
հևարավորություևևերի վրա իրակաևացվող գործողություև: Ըևդհաևուր 
առմամբ յուրաքաևչյուր աևհատի գործռղռւթյուևը' հևարավորություևը բա- 
ժաևելու մեջ, կախված է սպառևալիքից միևչև ևերքոհիշյալ գործոևևերը: 
ա) անհատների մտքում տեղեկության մշակման կարգը,
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բ) շրջապատից անհատ տեղեկության փոխանցման համակարգը, 
գ) շրջապատի կացության էական առանձնահատկությունները:

Հնարավորության զանազանումը ձեռներեցների ամենակարնոր 
կարողություններից մեկն է: (3) Աշխատանքի ստեղծման հետազոտություն­
ների հիմնական նպատակը հիմնված է հնարավորության վրա, որը նաև 
այս հարցի պատասխաևե է,թե
ա) իևչպիսի տարածքային և ժամաևակայիև պայմանևերի ներքո և որ 
անհատևերև եև օգտվում հեարավորություևից,
բ) իևչպիսի գործոևևերի խմբի ազղեցությաև միջոցով եև աևհատևերը 
կարող զաևազաևել հևարավորություևևերը: (4)

Ձեոևաբկատերերի առաևձևսւհատկություևևերից մեկը ձեռներեցա- 
յիև հևարավորություևևերի զաևազաևմաև կարողությունն է: Որպիսի կա- 
րողաևաևք այդ հևարավորություևը կշռենք պետք է ունենանք մի վար­
կունակ չափացույց, որը կարող լինի կշռելու այղ աոանձնահատկությաև 
տարբեր կողմերը: Աշխատաևքի ստեղծմաև խեղբի վերաբերյալ տարբեր 
երկրևերում գոյություն ուևեև սահմաևափակ թվով գործիքևեբ, որոևք 
հատկապես ձեավորված եև ձեոևեբեցությաև հևարավորություևևերը չա­
փելու բևագավաոում, իսկ որպես ստանդարտ չափացույց, որ կարող լինի 
չափելու այդ աոաևձևահատկությաև տարբեր կողմերը ամբողջությամբ, 
գոյություև չուևի, ուստի Իրաեում ևս աշխատաևքի ստեղծմաև խնդրում 
այդպիսի ստանդարտ չափացույցի բացակայության է  նկատվում:

Հևաբավորություևև այևպիսի երևույթ է, որը կապված է միջավայրի 
պայմաևևերի հետ: Աևհատևերը հևարավորություևը և սպառնալիքը 
մշտապես իրեևց հետ ուևեև: Որպեսզի որոշակի կացություև, որպես 
հևարավորություն կամ սպառևալիք զաևազաևեև, կապված է բանականու- 
թյաև երկու ձևերից ամեն մեկի ակտիվացման արագության հետ:Միևնույն 
ժամանակ բաևականության երկու ձևերից ամեև մեկի ակտիվացման 
արագությունը կապված է այևպիսի ևշաևևերի և տեղեկությունների հետ, 
որոևք ձեռք եև բերվում շրջապատից:(5) Հևարավորություևը կապված է 
այևպիսի իրավիճակի հետ որում անհատը հավատում է, որ նոր 
աղբյուրների կազմությամբ կարող է օգուտ ձեռք բերել:(6)

Հնարավորությունը, որպես ճեղքվածք պոտենցիալ ապագայի և 
ըևթացիկ իրավիճակի միջև լւևկալելով, դրա վրա կամուրջ կապելը 
իրակաևացվում է ձեռնարկատերերի կողմից: (7) Մի քանի հետագոտողևեր 
որոշեցիև, որ հևարավորությաև զաևազաևմաև գործըևթացը բևութագբեև 
ևրա առաևձևահատկություևեերով(Ֆիթ 2002,Շիև 2003) և հևարավորությաև 
զաևազաևմաև որոշ բաևաձևեր պատկերվեցին որպես վւուլայիև մի 
գործըևթաց այևպիսի տեսքով, որ այդ գործըևթացի արդյունքը սահմանվեց
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որպես «զանազանում»: Հնարավորության ուսումնասիրության ոլորտում 
հետազոտալները ջանքեր եև գործադրում բնութագրելու բազմաթիվ գոր­
ծոնների հատման կետը, որպես ձեռներեցության ևաիաւպայմաևի, ընդհա­
նուր միջավայրի (Գագլյո և Թավեր 1992 , Լեևգ և Մաք Մուլաև 1984): Նման 
տեսակետևերի զուգակցման մեջ Հիլզև իր գործակիցևեյավ և Լումպկիևն իր 
գործակիցևերի հետ միասիև առաջարկել եև մի այևպիսի րաևաձև, որի 
հիմքում ըևկած է «ստեղծարար փուլ» կոչվող շրջաևակը և որը ևեր- 
կայւեցնում է հևսւրավոյաւթյաև զաևազաևմաև բաևաձևի ստեղծման 
համար անհրաժեշտ տարրերը: (9)

Այդ վաւլերը բաղկացած են 1) նախապատրաստումից, 2) մշակումից, 
3) տեսակետից, պանք ձևավորում եև հայտևաբերողակաև ֆազը, 4) 
գնահատումից, 5) մանրամասևերի ուսումևասիրություևից:

Ձեռներեցության հևարավոյւությաև ուսումնասիրության չափացույ­
ցի ծավալները:
1- ձեռներեցության բազմաթիվ գաղափարևերի աոկայություևը
2- ձեոեերեցայիև ըմբռնողությունը
3- ստեղծարարությունը
4- շուկայագիտությաև վերաբերյալ գիտելիքևերը կամ, տնտեսագիտական 
հոտառությունը
5- ձեոներեցայիև հևարավոյւությաև գևահատակաևը

Ձեոևերեցություևը ձեռևարկատերի իմացություն է համարվում, երբ 
ձեռնարկատերը այդ գործում էակաևորեև ուշադրություև է դարձնում 
իևֆորմացիայիև,իսկ խևդիրևերը, իրադարձությոլևևերը ու շրջապատում 
առկա գործելակերպայիև ձևերը հավաքում է ըստ պահաևջևերի և ցան­
կությունների: (ւՕ)Քրիզևերը առաջին անգամ այս տերմինը ձեռներեցու- 
թյաև գրականության մեջ սահմանել է որպես անհատևերի բևակաև 
ձգտումներ և ցաևկություևևեր, ոյաևք բացահայտում եև ևրաևց հնարավո­
րությունները (Քրիզևեր1985): Ըմբռնողության բաղադրիչը ձեռևերեցությաև 
մեջ բաևականության մի վիճակ է, որը մշտապես հաստատուն և որոնող 
միջավայրեյաւմ գտևվում է նոր հևարավորությռւև փնտրելու մեջ:

Ըմբռնռղությաև բաղադրիչն իրականում շեշտը դնում է այն երևույթի 
վրա, որ որոշ աևհատևեր ուևեև հնարավորությունների ուսումևսւսի- 
րությաև աևհատակաև պատրաստվածություև: Հիլզը, Լամպկիևը և Աայեև 
(Չիկագոյի Ւլիևոիզ համալսարաևից) օգտագործել եև միջավայրի փովւո- 
խություևևերի ևկատմամբ զգայունության, եևաբավորություևևերը ուսում- 
ևասիրելու պոտենցիալ կարողությաև, հնարավորությունները բացահայ- 
տելու բևագավառում որոևմաև ցանկության, գաղափարևերի հաևկարծակի 
ծագման վերաբերյալ հավատի, աշխատաևքի հետ ուևեցած գաղափարի
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կապի և հնարավորության ուսումնասիրության ցուցիչևերը:(11) Բարդու­
թյուններն ու խնդիրները արագ ճանաչելու կարողությունը ն լուծման 
եղանակներ ներկայացնելը, սւոանց աղբյուրներին նորից ձև տալը և 
ուղղելուն աեդրադաոևալը, կոչվում է ստեղծարարություև (Ռայ և Քարդուզ 
1996): Հերբերթ Ֆուկսի խոսքերով ստեղծարարությաև շրջսւևը բաղկացած է 
բանակաևությաև ֆուևկցիայի ցաևկացած տեսակից, երբ իևչ-որ խևդիր 
կլո՛ւծի նոր և շահավետ եղաևակով: Իևչպես ևաև թեմաևերի շաղկապմաև և 
միակցմաև կալաղություևը, աոաևց ևկատի ուևեևալու, թե իևչ բևագավա- 
ոում է իրականացվում, որը բաևակաևությաև ստեղծարար շահույթ բերող 
հիմքերից է. Քայզերը նույևպես ստեղծարայաւթյուևը նոր գաղափարի կամ 
մտքի ստեղծման համար բանակաևությաև կարողությունների օգտա­
գործում է համարում: Ըևդհաևուր աոմամբ ստեղծարարությաև ծագումը 
ցանկացած գործունեությաև մեջ տեսանելի է ն գործուևեություևից ոչ մի 
հատուկ տեսակով չի սահմանափակվում: Ամեև դեպքում, այև որ ևոր 
գաղափարի ծագման մեջ և ըևդհաևուր աոմամբ ստեղծարարությաև շրջա­
նում նշաևակություև ունի, միտքն է: Հիլգը, Լեմպկինը և Սայեն Ւլիևոիգի 
համալսարաևից ստեղծարարությաև սահմաևմաև համար օգտագործել եև 
հետևյալ ցուցիչևերը որպես արարող անհատի իր ևկատմամբ ուևեցած 
հավատը, հևարավորությաև ուսումևասիրությաև մեջ ստեղծարարությաև 
վրա եղած շեշտը, ստեղծարար մտքին հատկացված ժամի չափը և ստեղ­
ծարար գաղափարևերի ծագմաև կարողություևը:(12)-'

Նոր աոևտրակաև հևարավորություևևերի զանազանումը պատահա­
կանորեն տեղի չի ուևեևում, դա տեղի է ունենում մշտական և ևպատա- 
կասլաց ջաևքերով գաղափարի հայտևաբերմամբ և տեղեկության ձեոք բեր­
մամբ: Ինչպես ևաև իևչ-Որ գործի մեջ ևերքաշվելը հաշվի աոևելով հաճա­
խորդների պահանջները և շուկայում ևրաևց հետ ուևեցած հարսւբերու- 
թյուևևերը:Բևակաեաբար բոլոր այս առիթների համար անհրաժեշտ նախա­
պայման է համարվում աևհատևերի և վարձառու խմբերի հետ ուղիդ կապ 
ուևեևալը, շուկայի և հաճախորդների խևդիրևերիև և դժվարություններիե 
խաոնվելը, որտեղ մարդիկ սովորում եև և, աևմիջապես, համեմատաբար 
ամբողջական տեղեկություն ստաևալուց հետո իրեևց աշխաաաևք ստեղծող 
ուղեղևերում տեղի եև ուևեևում գործընթացներ ն կարոդաևում եև զաևա- 
գաևել հևարտվորություեևերը և աևգամ միջավայրի սպառևալիքևերը վե­
րածել օգտագործելի հնարավորությունների:(13)

Գրականության մեջ հևարավորությաև գաևագաևմաև համար գոյու­
թյուն ունի երկու ամբողջական մոտեցում առաջին մոտեցումը հնարավո- 
րությաև գանազաևումը համարում է հևարավորություևևերի սիստեմատիկ 
որոնման արդյունք և երկրորդ մոտեցումը հնարավորության գաևագաևմաև
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գործում չի ընդունում սիստեմատիկ որոնումը: Ավստրիական դպրոցը 
հետևում է այսօրինակ տեսակետին: Քերզեերը (1973) հևարավորությաև 
զանազանումը որպես ձեոևերեցային ըմբոեոդությաե հետ կապված դեպք, 
հետևյալ կերպ է սահմանում «հնարավորությունների զնևմաև կարողու­
թյուն աոաեց այն հնարավորությունների որոնման, որոևք մինչև այժմ 
անտեսվել են»: Համաձայն այս տեսակետի հնարավորություններն աոաեց 
որոնման են ուսումնասիրվում, կապված այն հանգամանքի հետ, որ որոշ I 
մարդիկ շուկայի պայմանների վերաբերյալ անհատական գիտելիքներ I  
ունեն և տիրապետում եև այնպիսի տեղեկության, որը հասու չէ ուրիշնե- I 
րին: Այս տեսակի կողմնակիցները համոզված են, որ հնարավորության- I 
ների համար հաշվարկված որոնումը նշվում է աևուղակի կերպով, քաևի որ I 
աշխատանք ստեղծողները նախորոք զիտեև թե ինչ են որոնում և հևարա- I 
վոր չէ այն, որ հևարավորություևեերը նախօրոք կոահելի լինեն: Այս գաղա- I 
փարիև հակսաակ, որոշ հետազոտողևեր համոզված եև որ հևարավո- 
րությաև զաևազաևմաև համար սիստեմատիկ որոևում է հարկավոր:

Մարդիկ տեղեկությաև սիստեմատիկ որոնումից և գործողության 
վերածման հնարավոր գաղափարի հայտնաբերումից հետո, պետք է 
հավատ և վստահություն ունեևաև իրեևց գաղափարի ևկատմամբ: Քաևի որ 
հաշվի սահելով այև հաևգամաևքը, որ անհատն ունի տևտեսագիտակաե 
հոտաոություև ն որ այդ կարողությունը ձնոք է բերել շուկայի անհրաժեշտ I 
պոտեևցիալները և հաճախորդների պահանջները պաշտոնապես և խորը I 
ուսումնասիրելու արդյունքում, ունի կարողություև սպաոևալիքևերը զա- I 
նացանել հնարավորությունևերից:__________՜______________________  :дЫЯ6

Փոփոխականի անվանումը Քննարկված ցուցիյներ
հնարավորության

ուսումնասիրություն
1-զաղափարնեբի քանակը
2-զաղափարների քանակը, որոնք հաջո­

ղություն են ունեցել
3-հնարավպաւթյան (գաղափարի) կապը 

ձեռնարկատիրոջ գործի հետ
ձեոևերեցային

ըմբռնողություն
1-Հնարավորությունների հանդեպ եղած 

հատուկ զգայունություն և ըմյտոնողություն
2-բնական կերպով հեարավոյաւթյունների 

դիտարկում
Յ-անզամ նոր հնարավորությունների 

մասին մտածելուց հաճույք ստանայ բ
ձեոևերեցային

սսւեղծարայտւթյուն
1-"մարդու որպես ստեղծարարի իր 

հանդեպ ունեցած վստահությունը
2-հնարավորությունների ուսումնասիյւու- 

թյան մեջ ստեղծարարությաև կարևորության 
շեշտումը

3- ստեղծարարի մտքին հատկացված
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ժամանակի չսւփը
4-ստեղծարսւր գաղափարների նսւգման I 

կարողությունը
Շուկայի վերաբերյալ 

գիտություն (տնտեսագիտական 
հոտառություն)

1 -Հնարավորության զանազանումը հան- I 

կարծակի կերպով տեւփ չի ունենում
2-շուկսւյոս1 տեղեկության սիստեմատիկ I 

որոնմամբ հնարավորության զանազանումը 
և աստիճանաբար յուրացումը:

3- հնարավորության զանազանման ան- I 
հրաժեշտությունը շուկա մուտք գործելով 
«ընկղմվում» է գործի որևէ ճյուղում:

4-հնարավորության զանազանումը էլ 
ավելի լավ է տեղի ուևենոէմ, երբ այն շուկա Է 
մտնում, ուղղակի կերպով շփվում և լ 

աոն>վում Է դժվարությունների հետ:
Հնարավորության գնահատում 1 ֊գործի գաղափարի հանդեպ եղած 

հավատ:
2  ֊շուկայի նկատմամբ հոտառության 

աոկայություն:
3- շուկայի հնարավորության նկատմամբ 

հղած ճիշտ դատողության կարևորություն :

Աղյուսակ: Հետազոտության փոփոխականների բովանդակային սահմանումները:

Չափացույցի առանձնահատկությունները:
Զեոներհցայիև հնարավորությունները և նրա տարբեր ծավալները 

չափելու համար կիրառվել է Հիլզի ն Լամպկիեի (1997) կողմից նախագծված 
չափացույցը որպես «ձեոնեբեցային հնարավորությունների զանազանման 
գործընթաց»: ձիլզի չափացույցը բաղկացած է 5 ստորադաս չափացույց­
ներից, որտեղ յուրաքանչյուր ստորադաս չափացույց ունի մի քաևի 
տարբեր հարցեր, որում անհատի հայացքները հատուկ հիմքեյտվ է 
գնահատված:__________________________________________________

շարք Այն ին) ենթարկվում Է գնահատման I հարցի թիվր
1 Անհատների հայացքները հնարավորության իմացության 

վերաբերյալ կամ հնարավորությունների քանակը
1-4

2 ձեոևերեցային ըմբռնողության ՛նկատմամբ անհատների 
ունեցած հայացքները

21-19-8-7-5

3 ձեոներեցայիև ստեղծարար գաղափարների վերաբերյալ 
անհատների հայացքևերր

029-26-24-18-
25-10-6

4 Շուկայի վերաբերյալ գիտության(հոտսւոությսւև) նկատ­
մամբ մարդկանց հայացքևերր:

9-11-13-14-15֊
17-20-22-

5 Հնարավորությունների գնահատման վերաբերյալ 
անհատների ունեցած հայացքները

16-23-28
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Ա յս  չափացույցի մեջ աոաջին հինգ հարցերը չափում են անհատների 
գաղափարների քանակը: Ա]ս հարցաթերթիկի չափացույցը Լինկերաի հինզ 
տարբերակի (միանշանակ համաձայն եմ, ինչ որ չափի համաձայն եմ, 
համաձայն եմ, ինչ որ չափի հակառակ եմ, միանշանակ հակառակ եմ) 
չափացույցին համապաասխան է պատրաստվել:

Աշխատանքի ստեղծման հնարավորությունների ուսումնասիրու­
թյան գործընթացի ե Իրանի տնտեսական, մշակութային, հասարակական 
վիճակի ն միջավայրի պայմանների ուսումնասիրության վերաբերյալ 
տարբեր գրքեր ընթերցելով և նան Իրանում ձեռներեցության հնարավո- 
յւության չափման համար չափացույցի կագմամբ, փորձեցինք կիրառել 
«ձեռներեցության հնարավորության զանազանման գործընթացի ծավալ­
ներ» կոչվող չափացույցը, որը Հիլգի ե Լամպկինի կողմից կիրառվել է իրենց 
իսկ հետազոտություններում:

Չափացույցի ստույգության ձեռք բերման համար spss ծրագրի 
օգնությամբ օգտագործվել է երկու եղանակ կիսման և Քրոնբախի ալֆա 
գործակցի հաշվարկը: Հաշվարկի եղանակներից մեկը Քրոնբախի ալֆսւյա- 
կան բանաձևի կիրառման նկատմամբ եղած վստահությունև է: Այս 
եղաեակը կիրառվում է չափմաև չափացույցի եերքիե եերդաշևակության 
հաշվարկի, այդ թվում տարբեր հատկություևեեր չափող հարցաթերթիկ- 
եերի համար: Եթե ալֆա գործակցի եղաևակը և կիսման եղանակը միմյանց 
հետ համեմատենք, կտեսևեևք, որ փորձի երկու կեսերի բաժաևումե իր 
տեսակով ալֆայական եղանակն է: Մեկ այլ կերպ ասած, ալֆա գործակիցը 
ստույգության գործակիցների միջին թվի ցուցիչն է ստացված մի փորձի 
հնարավոր մասերից: Այսիևքև, եթե բոլոր իրար հետ կապված գործա- 
կիցևերը, որոևք ստացվել եև հևարավոր երկու կեսերից, հաշվարկվի փորձի 
հետ, այդ գործակիցևերի միջիև թիվը հավասար կլիևի Քրոնբախի ալֆա 
գործակցի հետ: Հարցաթերթիկը լրացվել է փորձիև մասևակից պատաս- 
խաև տվողևերի կողմից: Հարցերը կազմված եև եղել 5 տարբերակով 
(միաևշաևակ հակառակից մինչև միաևշաևակ համաձայև), որոևց տրվել են 
1-ից մինչև 5 գևահաաակաևևեր:

Ձեոևարկատերերի ևմուշ հաևդիսացած տիպարները բաժանվում են 
երկու խմբի մի խմբի մեջ մտնում են գործադիր տնօրեևևերը մյուսի մեջ 
տեխևիկակաև հարցեյտվ տևօրեևևեր: Այս երկու խմբերին գնահատման 
ենթակա փորձի մեջ ընդգրկելով նրաևց տարբերություևը տեսանելի եղավ 
երեք փովւոխակաևի տեսաևկյուևից ըմբռևողության, ստեղծարարության և 
շուկայի վերաբերալ իմացության, որն ըստ վիճակագրության 99% 
համոզմամբ բովանդակալից է: Ինչպես նաև երկու խմբերի միջիև թվի 
գևահատակաևևերի միջև եղած տարբերություևը ցույց տվեց, որ նշված
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յուրաքանչյուր երեք դեպքերում գործադիր անօրենները, տեխնիկական 
տնօրենների համեմատությամբ, ավելի մեծ միջին թիվ են իրենց հատ­
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PROCESSE RECOGNIZE ENTREPRENEURIAL OPPORTUNITY 
Summery
One of the characteristics of entrepreneurs is the ability to recognize entrepreneurial 

opportunities. We must have a valid scale that we able to measure this feature.
Due to the lack of a standard scale for measuring entrepreneurial opportunity recognition, 

The standardization was evaluated using a Hills & Sing scale (2004,1999...) and based on obtained 
results of this research (a=0.74) this scale can be confidently recommended in scientific researches.
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