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Մ ա րդկա յին  հա սա րա կո ւթ յո ւն ն  իր դ ա ր ա վ ո ր  պ ա տ մ ո ւթ յա ն  ը նթ ա ց քո ւմ  ՝ 
մ ի շտ  ձ գտ ե լ  է գ տ ն ե լ  զ ա ն ա զ ա ն  միջոցներ , ո ր ո ն ք  ա յս  կա մ  ա յն  չա փ ով  
կ հե շտ ա ց նե ն  հա ղոր դա կցո ւմ ը : Բ ա զ մա թ ի վ  փ որ ձ ե ր  պ սա կ վ ե լ  են հա ջողութ յա մբ , 
մա րդ ի կ  ս ով ո ր եց ի ն  ոչ միա յն  տ ա ր ա տ ե ս ա կ  տ եղ ե կա տ վ ո ւթ յո ւն  հա ղորդե լ 
նա մա կն ե ր ի  միջոցով , ո րոնց  տ ե ղ  Իա սնելու ժ ա մ ա ն ա կ ը  կ ա ր ո ղ  էր տևել ա նգա մ  
ա մի ս ն ե ր ' կ ա խ վ ա ծ  տ ա րա ծո ւթ յո ւնի ց , այլև կ ր ճա տ ե լ  ա յդ  ժ ա մ ա նա կ ա մ ի ջ ո ց ն  
ը ն դ հ ո ւպ  մինչև վա յրկ յա նների :

Բ ա ցի  նա մա կնե ր ից , մա րդ ի կ  հա յւհա նգո ր ծ եց ի ն  հ եռա գիր ը , որը  հա յտ 
նի դ ա ր ձ ա վ  լա րա է լեկտ րոնա յին  մ իջ ն ո րդ  լե զվի ' Ս որ զ եի  ա յբո ւբենի  շնորհիվ: 
Գ րեթե զ ո ւգա հ ե ռ  Ա. Գ. Բելը հ ա յւա ա գ ո ր ծ ո ւմ  Է հ եռա խ ո ս ը , որը  ձա յնը 
փ ոխ ա ն ց ո ւմ  Է Է լեկտ րոնա յին  ե ղա նա կ ո վ : Այս ա մե ն ի ն  օ գ ն ո ւթ յա ն  ե կ ա վ  դեռևս 
19-րդ դա րո ւմ  ն ա խ ա գ ծ վ ա ծ ,  սա կա յն  մինչև  20-րդ դա ր ի  կեսերը  չի ր ա կա ն ա ց 
վա ծ  հա մա կա րգի չը , որը միա յն  20-րդ դա ր ի  90-ական թ վ ա կա ն ն ե ր ի  վերջերին  
հ ս կա յա կա ն  տ ա ր ա ծ ո ւմ  գ տ ա վ  ա շխ ա րհո ւմ :

Հա մա կա ր գ ի չ ն ե ր ի  պ ա տ մո ւթ յա ն  ս տ ե ղ ծ մա ն  ը նթ ա ց քո ւմ  ն ա խ կ ի ն  ԷՀՄ- 
ները  զ ա ր գ ա ց ա ն  և զ ո ւտ  Ի ա շվա րկա յի ն  վ ե ր լո ւծա կա ն  մ ա թ ե մ ա տ ի կ ա կ ա ն  
գոր ծ ողո ւթ յո ւններից  ա նցո ւմ  կ ա տ ա ր վ ե ց  նա և  տ ե ք ս տ ա յի ն  տ վյա լների* հեն քերի  
ու գ ր ա ֆ ի կ ա կ ա ն  ն յութերի հ ա մ ա կ ա ր գ մ ա ն ը  և տ ա ր բ ե ր  կրիչների  միջոցով  
դ րա ն ց  վ երա ր տ ա դ մա ն ը :

Այս բոլոր տ վ յա լների  հ ա մ ա կա ր գ ո ւմ ը  ս կսեց  կ ա տ ա ր ե լ  20-րդ դա ր ի  70- 
ա կա ն նե ր ի ն  հ ի մ ն վա ծ  IBM-ի վ րա  ս տ ե ղ ծ վ ա ծ  Microsoft International հ ա մա 
կա րգչա յին  ծ ր ա գ ր ա վ ո ր մ ա ն  կա զմա կերպ ո ւթ յո ւն ը , որը  հ ետ ա գա յո ւմ  պ իտ ի 
դ ա ռ ն ա ր  ա շխ ա ր հ ո ւմ  ա մե ն ա մ ե ծ  ծ րա գ ր ա վ ո ր ո ղ  (software) ընկերութ յո ւնը, որը 
1985թ. ս կսեց  թ ո ղա րկե լ  Microsoft Office հ ա մա կա ր գ չա յի ն  ծ րա գ ի ր ը , որը 
հ ա մ ա կա ր գ ո ւմ  էր ոչ միա յն  տ ե ք ս տ ե ր  ու ա ղ յո ւսա կներ , ա յլև  կ ա ր ո ղ  էր կա տ ա րե լ 
հա շվա րկնե ր , պ ա հ ե լ տ վ յա լների  հ են քեր  և ն րա նց  հ ետ  ա շխ ա տ ե լ ո վ  ստ եղծել 
թ վա յին  և տ ե ք ս տ ա յի ն  հա ղո րդո ւմներ , հ ո դ վա ծնե ր  և այլն:

Այս ա մենին  տ ա ր ե ց տ ա ր ի  ա վե լա նո ւմ  են բ ա զ մ ա թ ի վ  ա յլ ֆ ունկցիաներ, 
իսկ դեռևս 1998 թ վա կա ն ից  Մ ա յքրոսոֆ թն  իր Օ ֆիս ծ րա գ ր ո ւմ  ը նդ գ ր կո ւմ  է ևս 
մեկ, ներկա յոմս  բ ա վ ա կա ն  հա յտ նի, ծ րա գ ր ա յի ն  հ ա վ ե լվ ա ծ ' խ ո ս ք ի  ճա նա չո ւմ  
Օ ֆիսում  ա ռ կ ա  գրեթե  բոլոր ծ րա գ ր ե ր ո ւմ ' Word, Excel, Access, PowerPoint, 
Publisher և այլն:
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Բ ա ցի  Մ ա յքրոսոֆ թից, 2000թ-ից ն մա ն  ծ րա գրա յի ն  հա վե լվա ծ  սկսեցին 
գ որ ծա ծե լ նա և  օ տ ա ր  լեզվի  ո ւսուցմա ն  տ ա րբեր  դ իսկա յին  հա մա կա րգերը , 
ո րտ եղ  շա տ  կարևոր  մա ս  է կա զմո ւմ  բա նա վոր  խ ո ս ք ի  ճա նա չումն  ու վ երա ր 
տ ա դրումը :

Երբ 90-պկան թթ. ի նտ երնետ ի  հա սա նելիո ւթ յո ւնը  դ ա ր ձ ա վ  ա ռա վե լ 
մատչելի, Ի նտ երնետ  կա յքե րի  տ ա րբերր  հա յտ նի  ընկերութ յուններ (Yahoo!, 
MSN (Hotmail), ICQ, Mirq, Skype, QIP, Miranda) ա նմ ի ջա պ ես  ներդրեցին  ա րա գ  
հա ղոր դա կցո ւթ յա ն  ծ րա գ ր ե ր  (Messenger), ո րոն ք  թույլա տ րում  էին ո ւղա րկե լ ու, 
խ ո սա կցի  ո ւղ իղ  կա պ ի  մեջ գտ նվե լո ւ դ եպ քում , վա յր կ ե նա պ ես  ս տ ա նա լ  ց ա ն կ ա 
ցա ծ  ծ ա վ ա լի  հա ղորդա գրո ւթ յո ւններ : Մի ք ա ն խ ա ա ր ի  ա նց  ա յս հա ղ ո ր դա գ րո ւ
թյուններին ա վե լա ցա ն  ձա յնա յին  և խ ո ս քա յի ն  տ իրույթները, սա կա յն  ս րա ն ք  
օ գ տ ա գ ո ր ծ վ ո ւմ  էին բ ա ց ա ռա պ ես  ո ւղիղ  կա պ ի  դ եպ քո ւմ  ե րկ ո ւստ եք  հա ղ ո 
ր դա կցմա ն  հա մա ր:

Ա յնուա մենա յնիվ , MS Office հա մա կա րգո ւմ  խ ո ս քա յի ն  հա մա կա ր գ ի  
ներդրումը  թվո ւմ  է թե ա վելի  հ ե շտ ա ցրեց  ու ա րա գ ա ց ր ե ց  տ ե քստ ե ր ի  
մ ո ւտ քա գրո ւմ ը , ինչպ ես  նաև  MS-DOS, Windows հա մա կա ր գ եր ի  որոշ հ րա 
մա նների  կա տ ա րո ւմ ը : Սա կա յն  ինչպ ես բոլոր նորելուկ  հա մա կա րգերո ւմ , 
ա յստ եղ  ևս ա ռ կ ա  են մի շա ր ք  թերություններ, և ի տ ա րբերո ւթ յո ւն  որոշ այլ 
հ ա մա կա ր գ ե ր ի  ա յս մեկի թերութ յունների շտ կումը  բ ա վա կա ն  բա ր դ  է, եթե 
ը ն դ հա նրա պ ես  հ նա րա վ ո ր  է, սա  կ ա խ վ ա ծ  է յո ւրա քա նչ յո ւր  մա րդո ւ ա ր տ ա սա 
նա կա ն  ա ռա նձնա հա տ կո ւթ յո ւն նե ր ի  ընկա լումից:

Խ ո ս ք ի  ճա նա չմա ն  հա մ ա կա ր գ ը  (speech recognition system -  Խ ՃՀ) 
ներդրվե լ է ա րդ ե ն  MS Office 2000-ում: Երբ 2007թ ի հա յտ  ե կա վ  MS Office 
2007-ը, Խ Ճ Հ -ն  ա վե լի  զ ա ր գա ցա վ , սա կա յն  կրկին չ կա ր ող ա ցա վ  հա ղթա հա րե լ 
նույն ա ն հ ա տ ա կա ն -ֆ ի զ ի ո լո գ իա կա ն  բա զ մա զա ն ո ւթ յա ն  դժվա րութ յո ւնը:

Ն ա խ քա ն  Խ Ճ Հ -ն  ա կտ ի վա ց ո ւմ ը  բա ցվո ւմ  է մի ւիորձնա կա ն  էջ, ո րտ եղ  
օ գ տ ա գ ո ր ծ ո ղ ի ն  տ րվո ւմ  է բա րձրա ձա յն  ընթերցելո ւ մի քա ն ի  տ ե ք ս տ ' ա յսպի. 
սով վա ր ժ ե ց ն ե լո վ  բ ա ր ձ րա խ ոս ն  ու Խ Ճ Հ -ն ' ընդո ւնե լով  ա նհա տ ի  ձա յնա յին- 
ւս րտ ա սա նա կա ն  տ վյա լները : Բա ցի  այդ, Խ Ճ Հ -ն  սերտ  կ ա պ  ունի բա ռա յին  
մա կա րդա կ ի  Իետ, ա յս ի ն քն ' բա ռն  ա րտ ա սա նելիս , ա յն պ ե տ ք  է վերա ծվի  
բա ռա ձևի և գ րվ ի  տ եքստ ո ւմ :

հ յճ Հ -ն  բա ցի  ձա յնի  ճա նա չումից, հնչյո ւնա կա ն հ ա մ ա ր ժ ե ք  ընկա լումը 
կա տ ա րո ւմ  է միա յն  ա նգ լերենի  բա ռա ֆ ոնդի  հիմքի  վրա : Ա յսինքն' ԽՃՀ-ն  
վա րժեցնո ւմ  է ա ն հ ա տ ի ն  ա նգ լերեն  տ եքստ երով , ճա նա չո ւմ  միմիա յն  ա նգլերեն  
բառեր, հ ետ և ա բա ր  պ ա հա նջո ւմ  ա նգլերենի  հ նա րա վոր ին ս  ճ իշտ  ա ր տ ա սա 
նություն:

Խ ո ս ք ի  ը նկա լո ւմն ' հնչույթի ընկա լումն ա վելի  հեշտ  է, ք ա ն  դրա  
վ ե րա րտ ա դրո ւմ ը  մ ե ք ե նա ց վ ա ծ  հ ա մա կա ր գ ի  կողմից: Այդ իսկ պ ա տ ճա ռ ո վ
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Խ ՃՀ-ն ա րդեն  իսկ ներդրվեց 1997թ. լույս տ եսա ծ  լեզվի ուսուցման ձեռնա րկ
ներում, որոնք ստեղծվեցին  որպես հա մա կա րգչա յին  օժա ն դա կ  ձեռնարկներ; 
Այդ նույն թվա կա նին  նաև ԽՃՀ-ն գործա րկվեց  MS Office 97 ծրագրում, սակա յն 
անարդյունք:

Հնչյունական պ ա տ կերի  վերա ծումը բառի, որն իր մեջ ներառում է 
ա մբողջա կա ն բառի հա յտ նվելը տ եքստում , ենթադրում է, որ հա մա կա րգը  
պ իտ ի ի վիճա կի լինի հա սկանա լու ոչ միա յն բառը, այլև բա ռի բոլոր 
իմա ստ ներն  ըստ  ենթա ւոեքստ ի ' կա րողա նա լ ճ շգրիտ  նախ ադա սութ յուններ  
կառուցել: Աակայն ներկա յումս սա  ա նհնար է, քա ն ի  որ հա մա կա րգիչս  ունակ է 
կատ ա րելու միա յն ա յն հրամանները, որոնց իրա գործմա ն  ն ւսխա պա յմաններն  
ու տվյա լները նա խ ա պ ես  ներմուծվա ծ են նրա  մեջ:

Եթե ա նգա մ  հա մա կա րգչին  տ րվեն  բառի բոլոր իմա ստները, ա պա  
ենթա ւոեքստի հետ  կա պ վա ծ  խ նդիրներ  կա ռա ջա նան, քա ն ի  որ համա կա րգիչը  
պ ա րզա պ ես  տ եղա դրում  է տ վյա լ իմա ստ ը  տ վյա լ ենթաւոեքստում, բա յց չի 
տ րա մաբա նում : Պ ա տ ճա ռը  զուտ  մ եխ ա նիկա կա ն  է, որովհետև  համա կա րգիչը  
ընկա լում է այն, ինչ տ րվում է և պ ա րզա գո ւյն  մտ քեր  ա նգա մ  ունակ չէ 
ա րտ ա հա յտ ել:

Ց անկացա ծ հա մա կա րգչա յին  ծրագիր, որն ունակ է կատ ա րել 
հրամաններ, կա րոդ  է ըմբռնել միա յն բա ռիմա ստ ի  այն ձևը, որն իրեն նա խ ա պ ես  
է տրվել: Այդ իսկ պ ա տ ճա ռով  շա տ  հա ճա խ  բա նա վոր  խ ո ս քը  գրա վորի 
վերածելիս համա կա րգիչը  թերանում է ուղղա գրութ յա ն  մեջ, մինչդեռ մնա ցած 
այլ տ եսա կի հրա մաններ  կատարելիս, այն գ երա զա նց  կա տ ա րում  է իրեն 
տ րվա ծ  ա ռա ջա դրա նքը :

Համա կա րգիչը , մա րդու նման, տ ա րբեր  կերպ  է ընկա լում բառի 
հնչյունները, հա ճա խ  գրելով  ա յն բառը, որն ա ռա ջինն  է ընկալել: Այսպիսով, 
անգլերեն bad fbSdJ -  վատ բառը լսելիս այն կա րող  է գրել bed [bed] -  
ա նկողին ' ճիշտ  չըմբռնելով արտասանութ յունը, կամ ըմբռնած ա րտ ա սա նու
թյունը մ ուտ քա գրվա ծ  ա րտ ա սա նութ յա ն  հետ  սխ ա լ զ ո ւգա դրելով  և դրա 
փ ոխ ա րեն  մեկ ուրիշը ներկա յացնելով:

Մեկ այլ կարևոր խ նդիր  է ա ռա ջանում  հա մա նունների  դեպ քում, որտեղ 
հնչյունները համընկնում  են, իսկ գրելաձևերը, երբեմն էլ իմա ստները, տար
բերվում: Օ րինա կ' անգլերեն plane [plem] բառը նշա նակում է ինքնաթիռ, 
սակա յն գ րա վոր  ու հնչյունական տ ա րբերա կներով  իրար մոտ, իսկ իմաստով 
տ արբեր  plain [plem] -  հարթ, տափակ, plain [plein] -  պարզ, հստակ և plain 
[plein] -  հարթավայր բառերը հա մա կա րգիչը  կ հա սկա նա  յուրովի: Եթե առաջին 
դեպ քում  նա  կգրի այն բառը, որն ա ռա վել հա ճա խ  է գործածվում, ապա 
երկրորդում պ ա րզա պ ես  կգրի մեկ բա ռ ՛ plain ճիշտ  բառի Իասկացությունը 
ենթա տ եքստ ում  թողնելով ընթերցողին:
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Այսպիսով, յուրաքանչյուր բառ գրելիս Խ6Հ-ն պ ետ ք  է դիտարկի այդ 
բառից ա ռա ջ կամ հետո գտ նվող  ենթական, ստորոգյա լը կամ խնդիրը: Այս 
դեպ քում  կարելի է ստ ա նա լ հա մեմա տ ա բա ր  ճիշտ  ուղղագրություն:

Օրինակ՜
The plane iandediln the plain. Ինքնաթիռը վայրէջք կատ ա րեց  հարթավայրում:

Հա մա կա րգը  իմա ստա յին  առում plane (ինքնաթիռ) բառը նա խ  պ ետ ք է 
կապի landed (վայրէջք կատարել) ստորոգյա լի հետ, ա յնուհետև landed 
(վայրէջք կատարել) ստորոգյա լը կապի plain (հարթավայր) տ եղի պ արագա յի 
լրացման հետ: Այս դեպ քում  այն հա ստ ա տ  կտա  ա ռա վել ճշգրիտ  ուղղագրու
թյուն' ելնելով բա ռիմաստներից: Щսինքն՜-տվյա լ նախ ադա սութ յա ն  մեջ' ինք
նաթիռը վայրէջք է կատարում (plane landed) և վայրէջքը Սատա nil ում է 
հարթավայրում (landed տ the plain), նախդիրն օգնում  է նա խ դրա վոր  բային 
որոշելու լրա ցման առկայությունն ու տեսակը, հետևաբար դիտարկելով 
ստորոգյա լի իմա ստա յին  խնդրառությունը ԽՃՀ-ն կարող է ընտրել ճիշտ  բառը 
և ա նսխ ա լ գրել:

Ա մփոփելով վերոհիշյալը, հարկ է նշել, որ ուղղախոսությունից ուղղա 
գրությանը ճիշտ  ա նցում կատարելու համար, ա նհրաժեշտ  է գտնել համանուն 
բառերի տ ա րբերա կմա ն  ձևային չափանիշներ (շարադասություն, խնդրառու
թյուն, կապակցելիություն և այլն): Սա կօգնի մեքենա կան հա մա կա րգերին 
ա րտ ա սա նվա ծ  հնչյուններն ա ռա վել ճշտությամբ ընկալել ու վերա րտադրել 
Microsoft Office համակարգում: Սակայն սա  դեռևս ենթակա  է մշակման և 
նա խ նա կա ն  փ որձարկման, որի վերջնական արդյունքում կ ստ ա նա նք հնչյուն
ների, ա վելի ճիշտ ' խ ոսքի  ճանա չման համակարգ, որի օգնությամբ կարելի է 
հեշտացնել մեքենա կա ն  հա մա կա րգի  կողմից տ եքստ ի  արդեն իսկ ճշգրիտ  
ուղղագրութ յամբ մուտ քագրումը  խնա յելով մարդկա յին ժա մա նա կը  և բարձ
րացնելով տ եքստ ի  ուղղագրության որակը:
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