
Ս Ո Ց Ի Ո Լ Ո Գ Ի Ա

Լ Ի Լ Ի Թ  Շ Ա Ք Ա Ր Յ Ա Ն

Ժ Ա Մ Ա Ն Ա Կ Ա Կ Ի Ց  Զ Լ Ա - Ն Ե Ր Ի  Մ Ի Ջ Ո Ց Ո Վ  
Մ Ա Ն Ի Պ Ո Ւ Լ Յ Ա Ց Ի Ո Ն  Տ Ե Խ Ն Ո Լ Ո Գ Ի Ա Ն Ե Ր Ի  Կ Ի Ր Ա Ռ Մ Ա Ն  

Հ Ա Ր Ց Ի  Շ Ո Ւ Ր Ջ

Ք ա ղա քա կա ն  իրականությունը բարդ, տ ա րրա սեդ և փ ոփ ոԽ ա կա ն  իրո­
ղություն է: Նրա կայունությունն ու ա րդ յո ւնա վետ  գործունեությունը պ ա յմա ­
նա վորվա ծ  է հասա րա կութ յա ն  լոյալությամբ, ինչին ա րդի դ եմոկրա տ ա կա ն  
ա շխ ա րհը  հասնում է գա ղա փ ա րա խ ոսա կա ն  դիրքորոշումների քա րոզմա մբ  
կամ այլ կերպ  ա սա ծ  քա ղ ա քա կա ն  գիտ ա կցութ յա ն մանիպուլյացիա յի միջոցով: 

“Ք ա ղա քա կա ն  մա նիպուլյացիան կա ռա վա րմա ն  ա րվեստ  Է, որն ուղղակի 
ենթադրում Է կարևոր գա ղա փ ա րա խ ոսո ւթ յա ն  (հեղինակի տ երմինով  ասած* 
դերիվացիա յի) տ իրա պետ ում, որը պ ա տ րա ստ ա կա մորեն  ընդունվում է նույնիսկ 
ա մենամեծ  ք ն նա դա տ ի  կողմից, իսկ ա յնուհետև վերջինիս պ ա րբերա բա ր  
շահարկում ' ցա նկա լի  շահույթի ձեռքբերմա ն  նպ ա տ ա կով ”1: Այսպես է իտա լա ցի 
սոցիոլոգ Վ. Պ արետոն նկա րագրում մանիպուլյացիա յի երևույթը' դրա ն 
վերա գրելով ա շխ ա րհի  կա ռա վա րմա ն  առաքելութ յունը:

Ի՞նչ Է քա ղ ա քա կա ն  մանիպուլյացիան: “Մանիպուլյացիա ” հա սկա ցու­
թյանը սովորա բա ր  տ րվում Է բա ցա սա կա ն  երանգ, այնինչ հա րկ  է նշել, որ 
մանիպուլյացիա յի երևույթը այս կամ ա յն ձևով դրսևորվել Է դեռևս հնագույն 
ժա մանակներից: Բա նավոր  քա ղ ա ք ա կ ա ն  գովա զդը  Հին Հռոմում, ռադիոգո- 
վազդն ա ռաջին հա մա շխ ա րհա յին  պ ա տ երա զմի  ժա մա նա կ, քա ղ ա քա կա ն  ծա ղ ­
րանկարը, նկա րը կա մ պ ա ստ ա ռը  բոլորն Էլ քա ղ ա քա կա ն  մանիպուլյացիա յի 
դրսևորման ձևեր են, որոնք հա սա րա կա յնութ յա ն շրջանում տ ա րբեր  զգա ցո ւմ ­
ներ են առաջացնում, սակա յն հ ետ ա մոա ւ են միա յն մեկ նպ ա տ ա կի ' որոշակի 
գ նա հա տ ա կա նի  ձևավորում կա մ գործողութ յան դրդում: Եվ ուշադրության է 
արժանի այն փ աստ ը, որ ինչքա ն Էլ “ա զա տ ՞ և “դ եմոկրա տ ա կա ն” են ա յսօր  
փորձում ներկա յա ցնել իրենց ժա մա նա կա կից  հասարակությունները, նրա նք 
կայուն են շնորհիվ զա րգա ցա ծ  մանիպուլյացիոն հա մա կա րգի, որն ընդգրկում է 
մա սսա յա կան մշակույթը, դպրոցը, գիտությունը և մնա ցա ծ  այլ բ նա գա վա ռ ­
ները: Հետ ևաբա ր, բովա նդա կա յին  ա ռա նձնա հատ կութ յունների տեսանկյունից 
մանիպուլյացիա յի երևույթը հնա րա վոր  չէ միա նշա նակորեն  բա ցա սա կա ն

1 "История социологии в Западной Европе и США", редактор Г. В. Осипов, М.. 
2001, стр. 244
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գնա հա տ ել, պ ա րզա պ ես  խ նդիրը  հարթութ յան այլ տիրույթում է գտնվում: 
Ինչպես նշում Է Ա. Ցուլադզեն' “մանիպուլյացիաները լինում են ա նհրա ժեշտ  և- 
օ գտ ա կա ր : Սակա յն որտ ե՜ղ  Է այն սահմանը, ուր վերջանում Է մանիյ 
պ ուլյացիա յի օ գտ ա կ ա ր  գործունեութ յունը ’’2:

"Մանիպուլյացիա" բառի հիմքում լատ. manus • ձեռ ք  բա ռն  է (manipulus - 
բուռ, ափ , manus և ple-ից - լցնել): Ե վրոպա կան բա ռա րա ններում , բառը 
մեկնա բա նվո ւմ  է որպ ես իրերի հետ  վերա բերմո ւնք ' կոնկրետ  նպ ա տ ա կով, կամ 
մտ ա դրութ յա մբ  (օրինա կ ' ձեռ քով  կառավարումը): Անգլերեն լեզվի օքսֆ որդյա ն 
բա ռա րա նը  սա հմա նում  է մանիպուլյացիա  հասկացությունը որպես “մարդկանց 
վրա  ա զդելու կա մ  նրա նց  հմտորեն կա ռա վա րելու գործողութ յուն' գ լխ ա վո­
րա պ ես  քա մա հ րա կա ն  ե նթ ա տ ե քստ ով  որպ ես թա քն վա ծ  կա ռա վա րում  կամ 
մշա կում”: Իսկ սոցիոլոգիա կան մոտ եցմա ն  շրջանակներում  վերջինս մեկնա­
բանվում  Է որպ ես “իշխանութ յա ն  կիրա ռմա ն տ եսակ, որտ եղ  իշխանություն 
ունեցողն ա զդում  Է մյուսների վա րքա գծի , վ րա ' ա ռա նց  բացահա յտ ելու 
նրա նցից  սպ ա սվե լի ք  վա ր քա գծի  բնույթը”3: \

Ընդհա նրա ցնե լով  արևմտյան հա յտ նի հետ ա զոտ ողների  կողմից տ րված 
սահմանումները  “մա նիպուլյա ցիա յի” երևույթի վերաբերյա լ' հա յտ նի  քա ղ ա ­
ք ա գ ե տ  Ս. Կարա-Մուրզան դուրս է բերել հասկացութ յա ն հետևյալ հիմնական 
հատ կանիշները.

1) ն ա խ  “մա նիպուլյա ցիա  հա սկացութ յա ն  ներքո  պ ետ ք  Է հա սկա նա լ հոգե­
բա նա կա ն  ազդեցություն, որն իրա կա նա ցվում  է գա ղտ նի  և հետ ևաբա ր նաև ի 
վնա ս այն ա նձա նց , ում ո ւղղվա ծ  է: Դրա պ ա րզա գո ւյն  օրինա կը  գովա զդն  է”: ՚

2) Ե րկրորդ հերթին “հաջողության հասնելու հա մա ր  մա նիպուլյա ցիան պ ետ ք 
Է ա նն կա տ  լինի: Հաջողությունը ե րա շխ ա վորվա ծ  է, եթե մանիպուլյացիա յի 
ենթա րկվողը  հա վա տ ում  Է, որ ա յն ինչ տ եղի  է ունենում բնա կա ն  է և անսու- 
սափելի: Այլ կերպ  ա սա ծ ' մանիպուլյացիա  երևույթի հա մա ր  ա նհրա ժեշտ  է կեղծ 
իրականություն, որում նրա  գոյության փ ա ստ ը  չի զգացվի":

3) Երրորդ, մանիպուլյա ցիան ա զդեցություն է, որը ենթադրում է որոշակի՜ 
վարպ ետ ութ յո ւն  ու գիտ ելիքներ: Եվ քա ն ի  որ հա սա րա կա կա ն  գիտակցության՝ 
մանիպուլյա ցիան ա յսօր  հա վա կնում Է դա ռնա լ տ եխ նոլոգիա , ա րդի  հա սա րա ­
կությունում ի հա յտ  են եկել պրոֆեսիոնա լ ա շխ ա տ ողներ , որոնք տ իրապետում 
են ա յդ  տ եխ նոլոգիա յին :

Ք ա ղա քա կա ն  մա նիպուլյա ցիան Էլ իր հերթին մանիպուլյա ցիա յի առավել 
տ ա րա ծվա ծ  տ ա րա տ եսա կն  է: “Ք ա ղա քա կա ն  մա նիպուլյացիան մարդկանց

2 Цуладзе А. “Миф как политгехнология"//Избирательные технологии и избира­
тельное исскуство, М., 2001
3 “Современный словарь социологии", Нью-Йорк, 1969.
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քա ղ ա քա կա ն  գիտ ա կցութ յա ն և վա ր քա գծի  թա քն վա ծ  կա ռավարում.է ' նրանց՜- 
որոշակի գործողութ յան դրդելու կա մ դրա նից  հետ  պահելու նպատակով,Հկարճ 
ա սա ծ ' մանիպուլյատ որի  կա մքի  թելադրումն է' թա քն վա ծ  ա զդեցութ յան ձևով”4: 
Ք աղա քա կան մա նիպուլյացիան սոցիա լա կա ն իրականության մոդելա վորման 
տ եխ նոլոգիա ների  ամբողջություն Է, որը ենթադրում Է.

1. գիտ ա կցութ յա ն  մեջ օբ յեկտ իվ  ինֆորմացիա յի ա նվա ն տ ա կ  ա նհա յտ ի 
ներդրում, քա ն ի  որ ցա նկա ցա ծ  մանիպուլյա ցիա յի համա ր բնութա գրակա ն է 
որոշակի փակություն, իլյուզիա,

2. հա սա րա կա կա ն  գիտ ա կցութ յա ն խոցելի  կողմերին՜ ո ւղ ղվա ծ  ա զդեցու­
թյուն' ա յս կա մ այն համոզմունքների, դիրքորոշումների ձևավորման նպ ա տ ա ­
կով,

3. ք ո ղ ա րկ վ ա ծ  մտադրութ յան, նպ ա տ ա կի  իրագործում ' ա նհա տ ներին  
դրդելով որոշակի գործողութ յունների իրա գործմա նը ' ա նհրա ժեշտ  ծրա գրին  
հա մա պ ա տ ա սխ ա ն :

Այսպիսով, մանիպուլյացիան որպ ես լայն հասարակա յնութ յա ն կա ռա վա րմա ն  
ա րվեստ ' հա նգում  Է մա րդկա յին ցանկություններն ա նհրա ժեշտ  հունով ուղոր- 
դելուն, որի իրա գործմա ն  լավագույն տ արբերա կն  էլ, ի հակադրություն բռնու­
թյան ուժի, մա սսա յա կա ն  ներշնչա նքն Է:

Արդի դա րա շրջանում  կա ռա վա րմա ն  հիմնա կա ն միջոցը դարձել են ՑԼՄ-ները, 
մա սնա վորա պ ես  հեռուստատեսութ յունը, որի միջոցով Էլ իրա կա նա ցվո ւմ  են- 
ա մենա տ ա րբեր  բնույթի մանիպուլյացիաները, քա ն զ ի  “կարևոր ինֆորմացիա յի 
առկայությունը ենթադրում Է իշխանություն, կարևոր ինֆ որմա ցիա ն ՚ ոչ 
կարևորից տ արբերա կելու հնարավորությունը ենթադրում Է ա ռա վել մեծ ի շխ ա ­
նություն, իսկ կարևոր ինֆորմացիան սեփ ա կա ն ռեժիսուրա յով տ արա ծելու կամ 
թա քցնելու կարողությունը ենթադրում Է կրկնակի իշխանութ յուն”5:

ԶԼՄ-ները ժա մա նա կա կից  հասա րա կութ յա ն  կարևորագույն ինստ իտ ուտ ­
ներից մեկն են ներկա յացնում և նշա նակա լի  դեր են խ ա ղում  հա սա րա կա կա ն  
գիտ ա կցութ յա ն ձևավորման, գ ործա ռնմա ն  և զա րգա ցմա ն  գործընթացում: 
Քանի որ ա մբողջ ա շխա րհում  տ եղի  ունեցող երևույթների և իրա դարձու­
թյունների ընկա լումն ու մեկնաբանումն իրագործվում  Է հենց ԶԼՄ-ների միջնոր- 
դավորությամբ, հետևաբար ա ռա նց  ռադիոյի, հեռուստատեսութ յան, թերթերի ու 
ա մսա գրերի  նույնիսկ կրթվա ծ մա րդը  չի կա րող  ճիշտ  կողմնորոշվել հա կա սող  
քա ղ ա քա կա ն  գործընթացների  բա րդ  խճա նկա րում  և ընդունել պ ա տ ա ս խ ա ­

4 Авченко В. “Теория и практика политических манипуляций в современной 
России" М., 2004// http://psyfactor.by.ni/
5 Швидунова А. «СМИ как субъект политического процесса и инструмент политических՜
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նա տ ու որոշումներ: ԶԼՄ-ները թույլ են տ ա լիս նրա նց դուրս գա լու ա նմիջա կա ն ' 
ա նհա տ ա կա ն  փ որձի  շրջանակներից, տ եսանելի են դարձնում  ք ա ղ ա ք ա կ ա ­
նության ողջ ա շխ ա րհը , բա յց միա յն սեփ ա կա ն  մտ ա պ ա տ կերի  լույսի ներքո: 

Ինֆ որմա ցիա յի  ստա ցումն  ա յսօր  դա րձել է ա յնքա ն  ա նհրա ժեշտ  պահանջդ 
մունք, ինչքա ն սնվելու պ ահա նջմո ւնքն  է, որովհետև  ա րդի  ժա մա նա կա շրջա ­
նում հա սարակութ յունն ապրում է ոչ թե ռեալ, այլ ինֆորմացիոն, “վիրտուա լ 
ա շխ ա րհո ւմ ”, ա շխ ա ր հ ' կա խ վա ծ  ինֆորմացիա յից և դեզինֆորմացիա յից, որից 
օ գտ վո ւմ  են ս ոցիա լ-քա ղա քա կա ն  իրա կանութ յա ն  գ նա հա տ մա ն  համար: 
Հետ ևա բա ր հասա րա կութ յա ն  վերա բերմունքը  պ րոբլեմներին և երևույթներին և 
նույնիսկ մոտեցումը, թե ինչը հա մա րե լ պրոբլեմ կա մ երևույթ հա յտ նի  սոցիոլոգ 
Մ. Պ արենտիի հա մոզմա մբ ' “մ եծա մա սա մբ  սահմանվում  Է նրա նց  կողմից, 
ո վքեր  վերա հսկում են կոմունիկացիաների ա շխա րհը*6:

ԶԼՄ-ներն ունեն մանիպուլյացիա յի իրա կա նա ցմա ն  բա վա կա նին  լայն 
զինա նոց : Ա մերիկացի հետ ա զոտ ող  Ջ. ԲրաուՕը ‘Ազդեցության տ եխնիկաներ, 
քա րոզչութ յո ւնից  մինչև ուղեղների լվա ցում” ա շխա տ ութ յո ւնում7, նկա րագրել Է 
հիմնա կա ն  մա նիպուլյա ցիոն մ եխ ա նիզմները, որոնք  կիրառում են ԶԼՄ-ները:

1. Կա րծրա տ իպ երի  օգտ ա գործո ւմ : Կ ա րծրա տ իպ ը  մա րդկա նց  կողմից 
որևէ սոցիա լա կա ն  օբ յեկտ ի ընկա լումն է պ ա րզ  սխ եմա տ իկ  տ եսքով  
/Լիպ պմա ն/: ժա մա նա կի  ընթա ցքում  ա յդ  սխ եմա տ իկ  պ ա տ կերը  մարդու գիտ ա կ­
ցությունում դառնում է ֆ իքսվա ծ  և չի ենթարկվում ստ ուգմա ն փ որձի  միջոցով: 
Այդ իսկ պ ա տ ճա ռով , երբ ԶԼՄ-ները դիմում են ա յնպիսի հասկացությունների, 
ինչպ իսիք են “նեգր՞, “հրեա ”, “կոմունիստ ”, “կա պ իտ ա լիստ ”, ն րա ն ք  ի նկա տ ի  են 
ունենում ոչ թե կոնկրետ  մարդու, ա յլ ա յն կերպարը, որը մա սսա ների  գիտ ա կ­
ցությունում ձևավորվել է ա յդ  հա սկացութ յա ն  հետ  կա պ վա ծ  և որի նկատմամբ 
մա րդկա նց  մոտ  ա րդեն ձևավորվել է որոշակի ա րձա գա նք:

2. Անունների փ ոխ ա րինում  կա մ  պ իտ ա կա վորում : Ք ա ղա քա կա ն  լեզվի 
ա մենա գործո ւն  զեն քերից  մեկը հա նդիսա նում  են մանիպուլյացիոն տերմին­
ները կա մ  “պ իտ ա կները ”, որոնք  “փ ա կցվում” են ք ա ղ ա քա կ ա ն  հա կա ռա կորդ ­
ներին: Վերջիններս ստեղծվում  և գործա ռնութ յա ն մեջ են դրվում  կոնկրետ  
նպ ա տ ա կով , և հիմնական վտ ա նգը  նրանում է, որ լայն ա սպ ա րեզ  մտնելով 
ԶԼՄ-ների միջոցով ' նրա նք  երկա ր  են գործա ռնում և վ երա փ ոխ վո ւմ  են սովորա ­
կա ն  ու ա ռ օր յա  բառերի: Օ րինա կ ' “лица кавказской национальности”: Իրա­
կա նում  չկա  ա յդպ իսի ա զգութ յուն ' կովկասյան: Այս տ երմինն ունի ն վա ստ ա ց­
նող  և վիրա վորող  բնույթ: Հա յա ստ ա նի  համա ր բնո ւթա գրա կա ն  են “ղարա-

6 Парснти М. Демократия для немногих., М., 1990, стр. 216
7 Brown J.A.C. Techniques of persuasion. From propaganda to brainwashing., Harmondworth, 1963, 
P. 74-79.
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բադյա ն կլա ն”, “պ ուզա տ իներ ” կլիշեները և այլն: Ասոցիացիաների մեկ ա յլ 
գործուն տ ա րբերա կ  է քա ղ ա քա կա ն  հա կա ռա կորդների  համեմատ ումն  ա յնպիսի 
“սև” ուժերի հետ, ինչպ իսիք են կոմունիստները, ֆաշիստները, ա ղա նդա ­
վորները:

3. Ընտրություն կա մ փ ա ստ երի  ‘‘լռում” և "շեշտադրում”: Այս մեթոդի 
էությունը, որն օգտ ա գործվո ւմ  է ԶԼՄ-ների կողմից լսարանի մոտ  վստահութ յան 
ստ եղծմա ն նպ ա տ ա կով , կա յանում է պ ա կա ս  նշա նակա լից դետալների՝ 
օբ յեկտ իվ  ու մա նրա մա սն  լուսա բանման և ա ռա վել կարևոր փ ա ստ երի  լռման 
մեջ: Կիրառվում է ա յն բանի համար, որ լսարանի ՜ուշադրությունը շեղվի 
կարևոր, բա յց կա ռա վա րողի  հա մա ր ոչ պ ետ քա կա ն  ինֆորմացիա յից ' մեկ այլ 
ինֆորմացիա յի միջոցով, որը ներկա յացվում է մա քսիմա լ սենսացիոն ձևով: 
‘Ինֆորմացիոն հոսքերը ԶԼՄ-ներում ուշադրություն են գրավում՞,- գրում Л 
Լասսուելը: Ուշադրությունը կենտ րոնա ցնել մի բանի վրա  շեղելով մյուսից' 
ԶԼՄ-ների հիմնա կա ն  խնդիրն  է հանդիսանում: Ա յսօրվա  թերթը լույս է տ եսնում , 
որպ եսզի մոռա ցվի  երեկվանը և մյուս օրվա նը: Իսկ այն ինչ չի հա յտ նվում ԶԼՄ- 
ներում, որպ ես  ա յդպ իսին գոյություն չունի”8:

Բ. Կոենը 1963թ. ձևակերպել է ա յս էֆֆեկտը որպես "օրվա  նորություն­
ների տ եղա դրո ւմ ”: Հեղինակն  այն մեկնաբանում է հետևյալ կերպ, որ ‘ մամուլը 
չի կա րող  ստ իպ ել մա րդկանց  մտ ա ծել որոշակի ձևով, սակա յն կա րող  է իր 
կա րդա ցողներին  մատնանշել, թե ինչի մա սին մտածել՞:

4. Ինֆորմացիա յի կրկնում: Առհասարակ հա մա րվում  է, որ 30 րոպե հետո 
լսարանը հիշում է բովա նդակութ յա ն միա յն 60%ը, օ ր վ ա  վերջում հիշողությու­
նում մնում է միա յն 40%ը, իսկ շա բա թվա  վերջում' 10%ը: Արդյունքում 
պրոբլեմն ա նհետ ա նում  է 10 օ րվա  ընթացքում, եթե իհա րկե ա նընդհա տ  չի 
կրկնվում: “Կրկնության” տ եխ նիկա յի  տ ա րբերա կ  է լոզունգների կամ ա ռա նց ­
քա յին  բառերի օգտ ա գործո ւմը , ինչպ իսիք են “հա վա սա ր  իրա վունքներ բոլորի 
հա մա ր”, ‘ա զգը  և կուսակցությունը մ իա սնա կա ն  են” և ա յսպես շարունակ: Եթե 
ինֆորմացիան կրկնվում է իր ժա մա նա կին , ա յն ընդունվում է լսարանի կողմից 
և ա մրա պ նդվում  է մա սսա յա կան գիտակցությունում: Այս մեթոդի օգտ ա գործ - 
ման հիմա ն վրա  կառուցվում է քա ղ ա քա կ ա ն  ա ռա սպելների կառուցման, մեթո­
դը, որի էությունը հանգում է լիովին պ ա րզեց վա ծ  լոզունգների և գ նա հա տ ա ­
կանների պ լա նա վորվա ծ  կրկնմանը: Մեթոդը ք ա ջ  հա յտ նի է առաջնորդներին և 
սոցիա լա կա ն հոգեբաններին: Գ. Լեբոնը հա մա րում  էր, որ “ա մրապնդումը,

8 Lasswell H. The Uses of Content Analysis Data in Studing Social Changes. Science and Culture, 
1967, v.33, №4, p. 167. // Цит. По Авченко В. "Теория и практика политических 
манипуляций в современной России" М., 2004, http://psvfactor.bv.ru
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ինչքա ն ա յն կա րճ  է, ինչքան զուրկ ինչ-որ ապացույցներից, ա յնքա ն ա յն մեծ- 
ազդեցություն Է ունենում ա մբոխի վրա ”9:

5. Ամրապնդում: Սրա յուրահատկությունը կայանում Է նրանում, որ ԶԼՄ? 
ները հա ճա խ  նախ ընտ րում  են մերկ պնդումներ իրենց թեզիսին աջակցելու 
համար՝ դրա նով  իսկ սա հմա նա փ ա կելով  կարծիքների պլյուրալիզմը և 
ներկա յացնելով միայն մեդալի' իրենց հա մա ր  ձեռնտու կողմը:

6. Հռետ որա կա ն հարցադրումներ կամ բա մբասա նքների 
տարածում: Հա նդիսա նա լով  հա սա րա կա կա ն  կա րծիքի  հիմնական տ արա ծողը ' 
ԶԼՄ-ները, ինչպես քա ղ ա քա կա ն  գործընթացի ոչ մի այլ սուբյեկտ: 
կա նխ ա զգում  են հասարակությունում այս կամ այն ինֆորմացիա յի պ ահա ն­
ջարկը և տ վյա լ թեմայի նշանակությունը լսարանի որոշակի սեգմենտների 
համար: Այդ պ ա տ ճա ռով  պ ա տ ա հա կա ն  չէ, որ հենց ԶԼՄ-ներն են համարվում 
բա մբա սա նքների  տ ա րա ծմա ն  պ ա շտ ոնա կա ն  աղբյուրները: “Բամբասանքները, 
նորությունների փ ոխ արինողն  են և ըստ  էությպն դրա նք նորություններ են, 
որոնք տ եղ  չեն գտ ել ինֆորմացիա յի պ ա շտ ոնա կա ն  միջոցներում: Նորություն­
ների չբա վա րա րվա ծ  պահանջարկը, դիսոնանսն ա յն ինֆորմացիայի, որն. 
ա նհրա ժեշտ  է շրջակա  ա շխա րհի  փոփոխությունների պա յմաններում իրա­
վիճակի հա սկա ցմա ն  համա ր և ԶԼՄ-ների կողմից տ րվող  ինֆորմացիա յի միջև, 
որոշիչ հիմք են ստեղծում բամբասա նքների  ի հա յտ  գալու համար: Այդպիսի 
պ ա հա նջա րկ կա րոդ  է ա ռա ջանա լ անսպասելի իրադարձությունների իմա ստա ­
վորման ա նհրաժեշտությունից’ 10: Այսպիսով, բա մբասա նքները, հանդիսանալով 
ինֆորմացիա յի յուրահատուկ աղբյուր, լրացնում են պ ա շտ ոնա կա ն  ինֆոր­
մացիոն հոսքերը ' նշա նակա լի ներդրում ունենա լով հա սա րա կա կա ն կարծիքի 
ձևավորման գործընթացում և լուծելով բա վա կա նին  կոնկրետ  խնդիրներ:

7. Թ շնամու/հակառակորդի մատնանշում: Այս պ արագա յում ա ռա ջարկ­
վում է հաղորդագրութ յուն ոչ միայն ինչ-որ բանի համար, այլ նաև ռեա լ կամ 
մտ ա ցա ծին  թշնամու դեմ: Հնա րավոր  են 2 մեթոդ' “ցեխ ը մտցնելու՞ մեթոդը և 
“ծա ղրա ն քի ” մեթոդը: Առաջին մեթոդը ենթադրում է ա յնպիսի մակդիրների և 
տ եխ նոլոգիաների  ընտրություն, որոնք խոսակցութ յա ն առարկա յին ա րտ ա ­
հա յտ վա ծ  բա ցա սա կա ն  գնա հա տ ա կա ն  են տալիս: Եվ չնա յած որ այս մեթոդը 
դասվում է ա մենա կոպ իտ  մեթոդների թվին, այն ա ռա վել հա ճա խ  է օգտ ա գործ ­
վում ներկա յիս քա ղա քա կա ն  ասպարեզում: “Օ ւսղրանքն” իրենից ներկա յաց­
նում է ԶԼՄ-ների կողմից հա ճա խ  օգտ ա գործվ ո ղ  մեթոդ' մասսայական

9 Цит. по Анна Качкаева «Фабрика образов. Телевидение -  основной источник создания 
политических мифов». Журнал "Профессия - журналист", №1, 2000
10 Дмитрев А. В., Латынов В. В., Хлопьев А. Т. “Неформальная политическая 
коммуникация", М., 1997, стр. 99
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գիտակցության վրա  ինֆորմացիոն-հոգեբանական ազդեցության նպատակով,, 
որի էությունը կա յանում է, ինչպես կոնկրետ  անձանց, ա յնպես էլ կոնկրետ  
հա յա ցքները ծադրելուն: Գործոդության արդյունքը նրանում է, որ մարդու 
ասածները կամ վա րքա գիծը  ծաղրելու պարագա յում տ վյա լ մարդու նկա տ մա մբ 
անլուրջ վերաբերմունք է ձևավորվում, ինչը հետագա յում տ արածվում է նաև 
նրա  մնա ցա ծ  հա յա ցքներր վրա: Այս ամենի արդյունքում ձևավորվում է “ոչ 
լուրջ և ոչ կոմպ ետենտ  մարդու” իմիջ:

8. Հեղինակության վկայակոչում որպես սուգգեստիա յի /ներշնչման/ 
մեթոդներից մեկը: Սուգգեստիայի մեթոդն, իրենից ներկա յացնում է մարդկանց, 
որոշակի դատողությունների համոզում' ա ռանց տ րա մա բա նա կա ն հիմնավո­
րումների, ընդ որում Էական չէ, թե գոյություն ունեն ա րդյոք նման հիմնավորում­
ներ իրականում, թե ոչ11: Հա մոզմա ն համար ԶԼՄ-ները օգտ ագործում  են հետև­
յալ տ եխնիկաները, ա) կոնկրետ  փաստ երի  և փ աստաթղթերի վկայակոչում, որը 
հիմնված է մա րդկանց հոգեբանության այն առանձնահատկությունների վրա, 
որ սովորական մարդը հա կված է հա վա տ ա լ կոնկրետ  թվերի և կնիքով  թղթերի, 
քա ն  “մերկ" խոսքերին, բ) “կա րծիքի  լիդերների” ներգրավման տ եխ նիկա ,՛ 
ա յսինքն՝ քա ղա քա կա նութ յա ն  ոլորտում կոմպետենտ  մարդիկ՝ քա ղա քա գետ , 
սոցիոլոգ, լրա գրող և այլն: Այս տ եխ նիկա ն օգտ ա գործվո ւմ  է ԶԼՄ-ների կողմից 
մարդկանց ա րժեքա յին  պատկերացումների վրա  ազդելու և հա սա րա կակա ն 
կարծիք ձևավորելու նպա տ ակով: “Կարծիքի լիդերների ՛ ներգրավման մեկ այլ 
տ արբերակ է հասարակության վկայակոչումը, որն ա յստ եղ հանդես է գալիս - 
որպես մեծամասնություն, իսկ նրա նք ովքեր համաձա յն չեն նրա  կարծիքի  հետ  
դաոնում են “օտ ա րներ ”12: Այստեղ առաջ է գալիս հա սա րա կակա ն կարծիքի 
հարցումների կամ վարկանիշների հրա պ արա կմա ն տ եխնիկան: Հսւրցումների- 
արդյունքներն ա նմիջական ազդեցություն են ունենում հա սա րա կա կա ն գիտ ա կ­
ցության վրա ' սահմանելով նրանց դիրքորոշումները: Այս պ լանում կարևոր 
նշանակություն ունի ԶԼՄ-ների կողմից ստ եղծվող “հաջողության Էֆֆեկտը”, 
որի էությունը կայանում Է նրանում, որ (մարդիկ հա կվա ծ են ընդունելու ա յն 
տեսակետները, որոնք կիսում են հասարակության մեծամասնությունը: Եվ ի 
հայտ Է գալիս ա յպես կոչված “լռելու տ եխ նիկա ն” կամ մանիպուլյացիա  հա սա ­
րակական կա րծիքի  հարցումներով:7 Սա տ ա րա ծվա ծ  մանիպուլյացիոն գործե­
լաձև է և Էությունը կայանում Է նրանում, որ հա սա րա կակա ն կա րծիքի  ընդհան­
րացված հարցումների մեջբերումներով կամ այլ փ ա ստ երով  քա ղա քա ցիներին  
համոզում են ա նհրաժեշտ  քա ղա քա կա ն  դիրքորոշման նկատմամբ մեծա մաս­

11 Brown J.A.C. Techniques of persuasion. From propaganda to brainwashing. Harmondworth, 1963, 
P. 74-79.
12 Նույն տեղում, Էջ'145:

167



նության կողմ լինելու գ ա ղա փ ա րը13: ‘ Լռութ յան տ եխ նիկա յի ” բացահա յտ ումդ, 
կա պ վա ծ  է հա սա րա կա կա ն  կա րծիքի  հ ետ ա զոտ ող  գերմա նա ցի  է. Նոել- 
Նոյմանի ա նվա ն  հետ: Նրա վարկա ծի  հա մա ձա յն ' մարդը, որն իրեն զգում  է 
փ ոքրամասնութ յունում, նա խ ընտ րում  է լռել և չա րտ ա հա յտ ել սեփ ա կա ն  տ եսա ­
կետը: Ա յդպիսով հնա րավոր  են հա սա րա կա կա ն  կա րծիքի  մանիպուլյացիաներ, 
եթե խ ո ս քը  տ րվում Է միա յն մի տ եսա կետ ի  ներկա յացուցիչներին14:

Այսպիսով, շնորհիվ  ԶԼՄ-ների կողմից կիրա ռվող  տ եխ նիկա ների  հասւսրա- 
կայնությունը զ երծ  Է մնում ‘օբ յե կտ իվ  իրականություն” ա սվա ծից ' պսւտկե? 
րացում չունենա լով ա յն մասին, թե ինչ է ա յնուա մենա յնիվ տ եղի  ունեցել և 
տ եղի  ունենում իրականում:

Հեռուստ ատ եսութ յունը ԶԼՄ-ներից ա մենա ա զդեցիկն  է, և միևնույն ժա մա նա կ  
քա ղ ա ք ա կ ա ն  իշխանութ յա ն իրա կա նա ցմա ն  գործիքներից  մեկն Է հա նդիսա ­
նում, ք ա ն ի  որ հեռուտ ատ եսութ յա ն  միջոցով է ստեղծվում  ա յն վիրտ ուա լ ա ռա ս­
պ ելա կա ն  իրականությունը, որը պ ա րտ ա դրվո ւմ  է միլիոնավոր հեռուստա ­
դ իտ ողներին ' հնարավորութ յուն  տ ա լով  վերաոսկել վերջիններիս մտ քերն  ու 
ա րա քները : Ըստ  էության ԶԼՄ-ներն ի վիճա կի  չեն տ րա նսֆ որմա ցնել իրա կա ­
նությունը, սակա յն լիովին ունակ են փոխելու պ ատ կերա ցո ւմները  վերջինիս 
մասին:

‘ Հեռուստ ատ եսութ յուն” բառի նշանակությունը (‘ հեռուստատեսութ յուն” -  
ն շա նա կում  է տ եսնել հեռավորութ յա ն վրա) ինքնին  ա ռա սպ ելա կա ն  է: Հեռուս­
տ ա տ եսո ւթ յա ն  ստ եղծմա մբ  իրա կա նա ցվե լ Է մարդկության դա րա վոր  երա : 
զա նքը , որն ա րտ ա ցո լվա ծ  է եղել ա մենա տ ա րբեր  ա զգերի  հեքիաթներում: 
‘ Կ ա խ ա ր դա կա ն  հայելու”, ‘ մոգա կա ն  գնդի ” և ա յլ կ ա խ ա րդա կա ն  սա րքա վորում­
ների միջոցով  հեքիաթա յին  հերոսները կա րողա նում  Էին տ եսնել տարածութ յան 
վրա : Այժմ, ա յդ  ‘հեքիա թա յին ’  հնա րավորութ յունն ունի յուրաքանչյուր մարդ, 
որին հասու է հեռուստացույցը, բա յց ա յն բացառութ յամբ, որ երա զա նքների  
սա րքա վորո ւմը  ցանկա լի  ա շխ ա րհա յա ցքի  ձևավորման միջոց Է դարձել: 
Ինչպես ա յս կապ ա կցութ յա մբ  փ ա ստ ում  Է Տուլադզեն' ‘ հեռուստատեսութ յունն 
ա ռա սպ ե լ կերտ ողների  և հեռո ւստ ա դիտ ողի  միջև հա սա րա կ  միջնորդ չէ: Այն 
յո ւրա հա տ ուկ  միջա վա յր է' օ ժ տ վ ա ծ  մի շա ր ք  բա ցա ռիկ  հատկություններով, 
ո րոնք  վերջինս դարձնում են ոչ միա յն ա ռա սպելների  տ եղ  հա սցմա ն ա լիք, այլ 
նաև  “ա ռա սպ ելների  ա րտ ա դրմա ն  գործա րա ն ’15:

13 Швидунова А. «СМИ как субъект политического процесса и инструмент политических 
технологий», http://presaclub.hoat.ni/tcchn 13.htm
14 Ноэль-Нойман Э. Общественное мнение: открытие спирали молчания, М., 1996.
,s Цуладзе А. “Политическая мифология", М., 2003, стр. 251.
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Հեռուստ ատ եսութ յունը զա նգվա ծա յին  կոմունիկացիոն միջոցների զա րգա ց ­
ման նոր որա կա կա ն  ա ստ իճա նն  է: Այն օ ր գա նա պ ես  միավորում է կոմունի­
կա ցիա ների  տ եխ նիկա կա ն  միջոցների առավելությունները և սոցիա լակա ն 
փ ոխ ա զդեցո ւթ յա ն  ա վա նդա կա ն  ձևերը, թա տ րոնի  պա յմանականություն, ռե­
պ որտ ա ժի  ռեա լիզմ, զա նգվա ծա յին  գործոդութ յան Էմոցիոնալ լարվածություն, 
հա ղորդա կցմա ն  կամերայնություն: Հեռուստատեսութ յունը ներկա յացնում Է 
մինչ ա յդմ չտ եսնվա ծ կոմունիկացիոն հնարավորություններ, բազմամիլիոն 
լսա րանի ընդգրկում, ինֆորմացիա յի տ ա րա ծմա ն  բազմալիքություն, հեռուս­
տ ա դիտ ողների  մա սնակից  լինելը հոա ռաոծուա ուննեոհն ռեա լ ժա մա նա կի  
ռեժիմում: Հեռուստ ատ եսա յին  կոմունիկացիա յի առավելությունն Է ստեղծել 
հեռո ւստ ա դիտ ողի  “ներգրավվւսծության" պ ա տ րա նք, կամ ա յսպ ես ա սա ծ  
ներկա յության Էֆֆեկտ' այն ամենին ինչ տ եղի  է ունենում էկրանով16: Իսկ 
հեռուստ ատ եսա յին  էկրանը հա մեմա տ ա կա ն  է տ րա ֆ արետին, որի մեջ լցվում 
են ռեա լ կ յա նքի  գույները: Գույները ձևափ ոխվում  են, իսկ նմուշը մնում է: 
Հետ ևաբա ր հեռուստատեսութ յունը ոչ թե պ ա րզա պ ես  տ եղեկացնում  է- 
իրա դարձութ յա ն մասին, այլ վերջինս վերածում է ա ռա սպելի ' դրա նով  իսկ 
մանիպուլյացիա յի ենթարկելով հասարակա յնութ յա նը:

Հա նդիսա նա լով  մա սսա յա կան գիտ ա կցութ յա ն կա ռա վա րմա ն  հզորագույն 
գ ործի քը ' հեռուստատեսութ յունը ն շա նակա լի  ազդեցություն է գործում  մա րդ­
կանց գիտ ա կցա կա նի  և ենթա գիտ ա կցա կա նի  վրա ' հնարավորություն ընձեռե­
լով ա րհեստ ա կա նորեն  ստեղծել հա սա րա կա կա ն  կա րծիք, ձևավորել ք ա ղ ա ք ա ­
կան հա մա կրա նքներ /սիմպ ա տ իա ներ / ու հա կա կրա նքներ  /ա նտ իպ ա տ իա ներ / և 
վերջա պես մանիպուլյացիա յի ենթարկել նրանց: Ք ա ղա քա կա ն  դա շտ ի  պ ա րա ­
գա յում մ ենք  գործ  ունենք շուկայի հետ, ուղղակի ոչ թե ա պ րա նքների  շուկայի, 
այլ ‘ կերպ ա րների  շուկայի" հետ, որում փ ոխհարաբերութ յունները կա րգա վոր ­
վում են շուկա յա կա ն սկզբունքներով17: Նման շուկա յական հարաբերութօուն- 
ներում հեռուստատեսութ յան գերխ նդիրը  ա ռա ջարկի  իրա ցումն է, որը վերջինս, 
իրա գործում  է ա մենա տ ա րբեր  հեռուստ ահա ղորդումների  լինի դա  լրա տվա կա ն, 
վերլուծական, թե հումորա յին և ա ռա վելա գույնս  գովա զդների  միջոցով: 

ԶԼՄ-ների ա կտ իվ  ա զդեցութ յան հնարավորութ յունները քա ղա քա ցի ն ե րի  
քա ղ ա քա կա ն  գիտ ա կցութ յա ն  և վա ր քա գծի  վրա, վկա յում են ՛չորրորդ  ի շխ ա ­
նության” կարևորագույն դերի մասին, իշխանություն, որը սա հմա նա փ ա կվում  է 
ոչ ա յնքա ն  իրականութ յա ն ա րտ ա ցոլմա մբ  և մեկնա բա նմա մբ, որքա ն  ա յդ  
իրականութ յա ն ' սեփ ա կա ն  կա նոններով  և հա յեցողութ յամբ կառուցակցմամբ: 
Ըստ էության, զա նգվա ծա յին  կոմունիկացիա յի և ինֆորմացիա յի միջոցներն

16 Гришина С. А. "Электоральная коммуникация", / www.paychQ.ru/
17 Кара-Мурза С. "Манипуляция сознанием", М., 2005, стр. 302.
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ունակ են վերափոխելու կյանքը, դարձնելու այն ա ռավել ա զա տ  և ա նսա հմա ն  
ընկա լման ու հա ղորդա կցմա ն տիրույթում, սակայն, ինչպես նշում է Ա' 
Աթանեսյանը՝ “դրա  հետ  մեկտեղ կարելի Է ապրել կյանքի մի մասը վիրտուա՜լ՝ 
բա վա րա րվելով  հորինված և վառ գույներով պ ա տ կերա զա րդվա ծ  կերպար­
ներով, որոնք կտ րվա ծ  են իրականությունից, ա յդպես էլ չիմանալով, որ կա- 
"Կյանք"18: Վերջինս տ իպ ա կա ն է ա րդի հասարակա յնության համար, քանի՝ որ 
ապրում Է մի դարաշրջանում, որը կարելի է բնութագրել որպես ք ՛ա ղա քա ­
կանության կերպարների և կերպարների քա ղա քա կա նութ յա ն  դարաշրջան: 

Այսպիսով, քա ղա քա կա ն  կ յանքն ա րդի ժամանակներում գ լխա վորա պես 
կա խ վա ծ  է ԶԼՄ-ներից, իսկ զա նգվածա յին  կոմունիկացիայի միջոցները և ԶԼՄ- 
ները վեր են ածվում զա նգվածա յին  մանիպուլյացիայի միջոցների, որոնք 
նշա նակա լի ազդեցություն են գործում հասարակա յնության զգացմունքների, 
գիտելիքների, ընկալումների և ա րժեքների վրա ' վերա փոխ ելով  նրանց դիրքո­
րոշումները սոցիա լական տարածությունում ու դարձնելով նրանց երևակա­
յա կա ն գա ղա փ ա րների  գերի: Ինֆորմացիոն բազմազանութ յան պայմաններում 
մարդիկ վերածվում են ռեժիսորի մտ ա հղա ցմա ն դերասանների կամ խա ղա ­
տիկնիկների, ինչը հնարավորություն է տալիս ձևավորելու քա ղա քա կա ն  
հա յա ցքներ  և նախընտրություններ: Մ աքիավելիստների հա վա ստ մամբ “քա ղա ­
քականությունը հենց մարդկանց մանիպուլյացիայի ենթարկելու ա րվեստ  է՞, 
պ ա րզա պ ես  խնդիրն ա յստ եղ նրանում է, թե ո ՞վ և ի՜նչ նպա տ ա կներով  է 
կիրառում մանիպուլյացիոն տ եխնոլոգիաները, որից էլ ա ռավելապես կախվա ծ 
է համա յն մարդկության ա պագան:

"  Атанесян А. "Комуникативные аспекты политических конфликтов", Ереван, 
2005, стр. 7.
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